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PRACOVNI SKUPINA ROMOVE A CIZINCI OHROZENI SOCIALNIM

VYLOUCENIM

V 4 - V 4 Y 4
Zapis ze setkani
Termin konani: Ctvrtek 17. 1. 2019
Casové rozvrzeni: 09:30 — 11:30
Misto konani: Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna, Kolisté 19, zasedaci mistnost
PROGRAM:

1. Uvod

2. Aktudlni informace ohledné planovani a financovani socidlnich sluzeb
3. Postup pri tvorbé nového Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Brna na obdobi 2020 -

2022
4. Diskuze nad prioritami pro nasledujici planovaci obdobi
5. Zavér
ad 1. Uvod

Koordinator komunitniho planovani privital pfitomné, vedouci pracovni skupiny a seznamil
s programem, ktery je zejména zaméfen na organizaci a pfipravu jiz 6. Komunitniho planu socialnich
sluzeb mésta Brna na obdobi 2020 — 2022.

ad 2. Aktualni informace ohledné planovani a financovani sluzeb

Informace z OSP MMB

Program I

V organech mésta Brna je nyni predlozen material tykajici se Programu I (dotace urcené na provoz
registrovanych socialnich sluzeb). Celkem bylo pfijato 115 projektd od 50 NNO, k rozdéleni je navrzeno
62 246 000 KC. Zastupitelstvo mésta Brna bude o materidlu rozhodovat na svém zasedani dne 5. 2.
2019. Po schvaleni budou organizace vyzvany k podpisu smlouvy. V prvni fazi bylo rozdéleno minimalni
pozadované kofinancovani urcené Pravidly financovani JMK. Poté bude pfipadné nasledovat
dofinancovani. V tomto tedy zlstava systém stejny jako v predchozich letech. Dlvodem je riziko, ze
v pfipadé nadmérného financovani vraci organizace pfislusné financni ¢astky do rozpoctu JMK (nikoliv
do rozpoctu mésta, ani jejich pomérnou cast).

Vzhledem k soucasnému vyvoji v oblasti financovani (zmény v pravidlech financovani, kofinancovani
sluzeb zafazenych do IP JMK) bude nutné vyjednavat o navysSeni celkové ¢astky alokované v rozpoctu
mésta na dotace na socidlni sluzby pro dalsi rok.

Program II

Zadost podalo 53 organizaci na 68 projektd. Pro rok 2019 byl objem finanénich prostiedkd navysen na
2,5 miliony korun. Projekty mimo Ucel dota¢niho programu budou vyfazeny (predevsim ty, které svymi
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aktivitami naplnuji zakladni Cinnosti soc. sluzeb dle pfislusného zakona). Predpoklada se, Ze navrh
rozdéleni dotaci bude predloZen na jednani ZMB v dubnu.

Kofinancovani sluzeb zarazenych v siti MPSV (sit’ ,,B")

Navrh rozdéleni individualnich dotaci bude predlozen na jednani ZMB v kvétnu. BEéhem Unora Ci biezna
budou dotCené organizace vyzvany k predlozeni zadosti o dotaci (to zavisi od toho, kdy financni
prostredky v ramci této sité rozdéli MPSV).

Kofinancovani sluzeb zarazenych do Individualniho projektu na vybrané sluzby soc.
prevence JMK

Nové Pravidla financovani JMK umoziuji kofinancovat také sluzby zarazené do IP JMK. Mésto Brno bude
tyto sluzby kofinancovat formou individualnich dotaci, a to na zakladé analyzy jejich financni situace
(tedy poté, co obdrZi finanéni prostiedky v rdmci IP JMK). Zadosti budou tedy posuzovany individualng,
sluzby nebudou kofinancovany ,plosné" j jednotné procentudini vysi, ale na zakladé realné pottreby
dofinancovani.

Dofinancovani Program I

Celkova nakladovost sité brnénskych sluzeb vyznamné vzrostla. Jednak z d@vodu zmény pravidel
financovani JMK (navySeni nékterych normativll a navyseni pozadovaného procentualniho kofinancovani
ze strany obci), dalsim ddvodem je pak nové kofinancovani sluzeb zafazenych do IP JMK z rozpoctu
mésta. To znamena, Ze na pripadné dofinancovani sluzeb jiz nebude mit mésto Brno takovou rezervu
jako v minulych letech (pfipadné dofinancovani se tedy bude tykat pouze skute¢né ohroZenych sluzeb,
pricemz Ize predpokladat, Ze se JMK bude pokouset vyjednat dalsi prostfedky z MPSV).

Informace z IMK

Finance

Na prelomu ledna a Unora by mél JMK vyzvat organizace k podpisu smluv o poskytnuti dotaci na soc.
sluzby z krajského rozpoctu (paragraf 105, zakona o soc. sluzbach). Poté by mél nasledovat podpis
smluv a vyplaceni dotaci z rozpo¢tu mésta Brna a ndasledné organizace obdrzi financni prostfedky ze
statniho rozpoctu (paragrafiOia). O téchto financich bude zastupitelstvo JMK rozhodovat na svém
zasedani dne 28. 2. 2019.

Co se tyce smérného Cisla, na rok 2019 je pro JMK stanoveno ve vysi cca 1,4 miliard korun. JMK vSak
pozadoval cca 1,6 miliard korun, tzn. Ze v systému chybi cca 200 miliond K¢ (je mozné, Ze se kraji podari
jesté néjaké dalsi financni prostiedky pro letosni rok vyjednat...).

Vstup do sité

Pravidla pro tvorbu sité socidlnich sluzeb v Jihomoravském kraji pro rok 2020 budou predstavena na
setkani konaném ve ctvrtek 31. 1. 2019 v budové Administrativniho a Skoliciho centra Cejl 73.
Organizace budou sezndmeny s tim, jaky rozvoj, v jaké mire, jakych sluzeb a za jakych podminek bude
ze strany JMK povolen. JMK planuje jen minimalni rozvoj. Zastupci mésta Brna v ramci planovacich
procesti dlouhodobé upozornuiji, Ze je pfi planovani na celokrajské Urovni potfeba také zohledriovat
lokaIni potfeby. Zastupci JMK na setkani NNO seznami také s organizacnimi nalezitostmi procesu vstupu
do sité (prihlaSovani bude probihat pres KISSOS). Pokud se bude jednat o rozvoj sluzby, budou
koordinatofi KPSS jednotlivych ORP tento rozvoj elektronicky potvrzovat. Rozvoj, ktery nebude
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v souladu s Pravidly sité€, nebude akceptovan, poskytovatelé sluzeb byli vyzvani, aby v takovém pfipadé
rozvojové zaméry do systému nevkladaly. Novinkou je skuteCnost, ze nové vznikla sluzba nebo rozsitujici
se sluzba, jejiz potfebnost nebude podlozena financni spoluticasti ORP, nebude zafazena do sité na pristi
rok. Co se tyCe mésta Brna, pokud je dany rozvoj nebo vznik nové sluzby podlozen schvalenym
komunitnim planem mésta a je schvalen v ramci brnénské sité sluzeb (je tedy povazovan za potrebny),
mésto v takovém pripadé vzdy garantuje plnou pozadovanou financni spoluticast. Zakladni kritérium
pro vstup do sité bylo rozsifeno u pecCovatelské sluzby a osobni asistence o podminky uvedené
v regionalni karté (napf. sluzba s nabidkou oslovuje vSechny cilové skupiny dle zakona o socialnich
sluzbach). Termin pro zaslani Zadosti o vstup do Z&kladni sité socidlnich sluZeb pro rok 2020 bude od
1. 2. 2019 do 15. 2. 2019. Od 1. 4. 2019 do 26. 4. 2019 bude probihat pfipominkovani AP 2020 (soucasti
AP je Zakladni sit’). Do 1. 5. 2019 musi jednotlivé ORP na JMK predat své oficialné schvalené lokani sité
sluzeb (u kterych timto garantuje jejich potfebnost a spolufinancovani). Dne 20. 6. bude zasedat
zastupitelstvo JMK, kdy by mél byt schvalen Akcni plan JMK pro rok 2020. Termin pro zasilani Zadosti o
aktualizaci Gdajli v Zakladni siti sluzeb pro rok 2020 bude od 29. 7. do 9. 8. 2019.

Regionalni karty

Na JMK probiha od ledna setkani k regionalnim kartam. Setkani budou probihat az do kvétna. Zastupci
mésta Brna se jednotlivych setkani Ucastni, pricemz se doporucuje aktivni Gc¢ast zastupcl sluzeb (jednak
z d@vodu informovanosti a pak také z ddvodu moznosti vznaseni pfipadnych pripominek).

Analyza potrebnosti socialnich sluzeb

Analyzu provadi spole¢nost AUGUR consulting na zakladé zadani JMK. Na vétsSiné Gzemi JMK jiz probéhly
fokusni skupiny dle pozadavku jednotlivych ORP, v ramci mésta Brna probéhnou fokusni skupiny béhem
Unora. Béhem brezna by mély byt zpracovany zavérecné zpravy a nasledné predany na JMK a posléze
jednotlivych ORP. Vystupy budou slouzit jako jeden z podklad( pro tvorbu nového Stfednédobého planu
JMK.

Docasna sit’ socialnich sluzeb JMK

Dne 14. 1. 2019 probéhlo na JMK setkani se sluzbami, které realizuji projekty v ramci KPSVL. Kapacity
socialnich sluzeb v ramci téchto projektl (ale i dalSich projektd financovanych z fondd EU — napr. ITI,
MAS, individudlni projekty...) jsou zafazeny do Docasné sité soc. sluzeb JMK. Polet vydanych Povéreni
v ramci této sité je v soucasnosti celkem 44, pricemz se jedna o cca 112 Gvazk( pfimé péce. Z dlivodu
zmapovani efektivity a potfebnosti kapacit v Docasné siti bude JMK od 1. 3. 2019 od sluzeb vyzadovat
vykazovani vykonnosti a nakladovosti kapacit zafazenych v Docasné siti (v KISSOS, stejné jako v pfipadé
sluzeb zafazenych do zakladni sit€). U soc. sluzeb poskytovanych v ramci projektd KPSVL (Brno a
Bfeclav) bude probihat Setfeni dopadd projektl a vyhodnoceni jejich potfebnosti.

ad 3. Postup pri tvorbé nového Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Brna na obdobi
2020 — 2022

Ve dvou predchozich planovacich cyklech OSP MMB zpracovaval komunitni plan pouze na dva roky, a
to z toho ddvodu, Ze byly olekavana zasadni zmény (predevsim novela zakona o soc. sluzbach).
K novelizaci dosud stéle nedoSlo, nicméné nasledujici komunitni plan bude koncipovan jiz na klasické
tileté obdobi, a to predevéim proto, aby doslo ke sladéni planovacich cykld s JMK. Sesty komunitni
planbude tedy tentokrat platny na obdobi let 2020 — 2022, ¢imZz bude schvalen rok dopfedu pred
schvélenim navazujiciho Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji, ktery
bude koncipovana na obdobi let 2021 — 2023. Bude tedy dostatek ¢asu na vyjednavani a zpracovani
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podkladd pro JMK tak, aby bylo mozné prosadit do SPRSS JMK maximum potfebného rozvoje (je
samoziejmé nutné brat v potaz, ze kromé& mésta Brna se nachazi v JMK dalSich 20 ORP, které
samoziejmé maji také své rozvojové potreby, na druhou stranu polovina vSech registrovanych sluzeb
v kraji sidli v Brné).

Unorova setkani pracovnich skupin budou probihat podle nového rozdéleni, které bylo pracovni skupiné
predstaveno.

Jednotlivi zastupci organizaci se budou moci pfihlasovat po vyhlaseni termind na kteroukoli pracovni
skupinu dle socialni sluzby nebo zajmu (v pfipadé nutnosti vSak toto bude ze strany OSP MMB
korigovano).

Rozdéleni pracovnich skupin v Unoru 2019

1) Poradenstvi a krizova pomoc:
odborné socialni poradenstvi, krizova pomoc (SPONDEA, o. p. s.), telefonickd krizova pomoc,
intervencni centra, prlivodcovské a predcitatelské sluzby

2) Terénni sluzby pro seniory, télesné a mentalné postizené osoby (+ PAS):
osobni asistence, pecovatelska sluzba, odlehCovaci sluzby terénni

3) Terénni a ambulantni sluzby pro télesné, mentalné (+ PAS) a osoby se smyslovym
postiZzenim:
rana péce, SAS pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (obé formy poskytovani), SAS pro
rodiny s détmi, socialni rehabilitace, tlumocnické sluzby

4) Pobytové a ambulantni sluzby pro osoby s télesnym a mentalnim postizenim (+
PAS): DOZP, chranéné bydleni, tydenni stacionare, denni stacionare, centra dennich sluzeb,
socialné terapeutické dilny, odlehcovaci sluzby pobytové (CSS Tereza)

5) Bydleni s podporou pro osoby s télesnym, mentalnim (+ PAS) a smyslovym
postizenim

6) Pobytové a ambulantni sluzby pro seniory:
DS, DZR, centra dennich sluzeb, denni stacionare, odlehcovaci sluzby pobytové

7) Terénni a ambulantni sluzby socialni prevence:
terénni programy, SAS pro rodiny s détmi, socialni rehabilitace, podpora samostatného bydleni,
sluzby nasledné péce ambulantni, kontaktni centra a NZDM

8) Pobytové sluzby pro osoby ohroZené socialnim vyloucenim a pro osoby s dusevnim
onemocnénim:
AD, domy na pll cesty, nocleharny, nizkoprahova denni centra, chranéné bydleni, sluzby
nasledné péce pobytové, krizova pomoc (CSS Masnd), DS Kocidnka, stfedisko Stefanikova +
bydleni s podporou

Rozdéleni se vSak pfimo netykd pracovni skupiny Osoby se smyslovym postizenim, vzhledem ke
specifiCnosti cilové skupiny se tato skupinu sejde ve stejném formatu, pouze bude rozdélena na osoby
se zrakovym a sluchovym postizenim. Stejné tak se samostatné sejde i pracovni skupina Osoby
s dusevnim onemocnénim. Nové rozdéleni pracovnich skupin podle sluzeb je logictéjsi spiSe u ostatnich
skupin nez u OSP a ODO. Zacatkem Unora budou zvefejnény terminy setkani, na které se budou moci
zastupci jednotlivych organizaci pfihlasovat.
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ad 4. Diskuze nad prioritami pro nasledujici planovaci obdobi

Koordinator KPSS: vyzval pritomné k diskuzi nad prioritami 5. Komunitniho planu socialnich sluzeb
mésta Brna pro obdobi 2018-2019 a také nad tim, co organizace dlouhodobé fesi, ¢i co vyplynulo z jiz
drive realizované Analyzy potreb.

Vedouci pracovni skupiny: uvedla, Ze pro pfipomenuti zopakuje priority a opatfeni, které byly
stanoveny v poslednim, tedy 5. Komunitnim planu socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2018-2019
(viz tabulka nize).

Romové a cizinci ohroZeni socialnim vylouc¢enim:

Podpora a rozvoj terénnich programd
Podpora a rozvoj SAS pro rodiny s détmi s dirazem na terénni formu

Podpora terénnich program( v oblasti vychovy, vzdélavani a zameéstnavani
Podpora SAS pro rodiny s détmi s dlirazem na terénni formu poskytovani v oblasti
vychovy, vzdélavani a zaméstnavani
Podpora NZDM v oblasti vychovy, vzdélavani a zaméstnavani

Rozvoj odborného socidlniho poradenstvi, zaméfeného na pravni a dluhové
poradenstvi

Rozvoj terénnich programt zameérenych na oblast zdravi
SAS pro rodiny s détmi zamérené na oblast zdravi

Vedouci pracovni skupiny: do budoucna by mél vzniknout integrovany systém bydleni, coz znamena
Ze by mimo jiné méla vzniknout databaze osob, které bydleni potiebuji. Zaroven vznikne také databaze
bytl, které jsou k dispozici. Je pravdépodobné, Ze pritomni zastupci organizaci budou oslovovani
z dlvodu objektivniho stanoveni potieb, jelikoz OSP MMB nema dostatek kapacit na to, aby poskytoval
doprovodné socialni sluzby v oblasti bydleni, a proto se pocCita se zapojenim poskytovateld z fad NNO.

Na Unorové pracovni skuping, ktera se bude tykat bydleni, se bude diskutovat i o krizovych situacich.
Mély by vzniknout balicky prvni pomoci v krizovych situacich, dale tzv. rozcestniky — pomdcky, které by
zjednodusily poskytovani bytového poradenstvi. Mnohdy ani socialni pracovnici nemaji prehled o tom
jaké jsou bytové moznosti a neni dobré jen predavat seznamy komercnich ubytoven. Mize se zdat, Ze
jiné postupy nejsou, ale ony jsou, jen se o nich nevi, nebo se nad nimi neuvazuje. Napfiklad nékdy staci
jen pravni poradenstvi, aby si klient udrzel stavajici bydleni. Prevence ztraty bydleni je potfeba rozsifit
na vSechny méstské Casti, do soukromého sektoru apod. Toto bude Ukolem Bytové kancelare, ktera by
méla vzniknout. Poradci by méli mit informace o vSech pobytovych sluzbach, pfipadné o kapacitach,
kritériich, metodach, jak se mista obsazuji, jaké sluzby se tam poskytuji apod. Zkratka vSechny
informace pro klienty i socialni pracovniky na jednom misté.

DCHB — Domov sv. Markéty: zastupci organizace sdélili, Ze by tyto informace mély byt shrnuty na
webovych strankach, jinak jsou informace roztfisténé a klienti ani socidlni pracovnici k nim nemaji
pristup.
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Vedouci pracovni skupiny: uvedla, Ze se na tomto pracuje. Otazka se tyka i pravidel pridélovani
obecnich byt{. Pravidla jsou psana vagnim zplsobem a kazda méstska Cast si je upravila po svém. Je
nutna revize pravidel a jejich zjednoduseni.

Koordinator KPSS: obecné informace jsou na webovych strankach socialni péce. Zhruba od jara by
mély zacit fungovat nové, které nahradi tyto staré, nyni jiz ne zcela vyhovuijici.

Vedouci pracovni skupiny: dodala, Ze situaci také znesnadnilo Obecné nafizeni na ochranu osobnich
Udajt, neboli GDPR.

Koordinator KPSS: se zeptal, co by pomohlo ke zlepSeni situace a vyzval ostatni k diskuzi nad
otazkami:

- Jak organizace pracuji s klienty, ktefi potfebuji bydleni?

- Co je pro né prekazkou, ktera klienta nemUze posunout dal?
- Je to o spolupraci?

- Co by pomohlo?

In IUSTITIA, o. p. s.: dle ndzoru organizace byl zajimavym projektem Méstska realitni kancelaf, ktery
by celou situaci mohl hodné posunout.

Vedouci pracovni skupiny: upresnila, ze se jednalo o Sociadlni ndjemni agenturu. Tento projekt
bohuzel nebyl zrealizovan, ackoli v ramci ného nékolik mésicd pracoval realitni makléf. S pridélovanim
byt umi velmi dobfe pracovat Romodrom o. p. s., ale tuto socialni sluzbu nevykonava v Brné (rocné
pridéli desitky byt{). Maiji vlastni databazi vlastnikd byt a domd, ktefi jsou ochotni za urcitych podminek
poskytnout do pronajmu svoje byty. Organizace byla poZzadana o soucinnost.

DCHB — Domov sv. Markéty: zastupci organizace uvedli, Ze byli pfitomni na schiizce, kde tuto socialni
sluzbu Romodrom o.p.s. predstavoval. Zastupclim organizace uvedli, Ze je to feSeni pro klienty, ktefi
dlouhodobé se soc. sluzbami spolupracuiji a jsou schopni dlouhodobé dochazet na schlizky. Ale v situaci,
kdy je klient aktualné na ulici, kdy ho nékdo, napfiklad vcera, vyhodil z bytu a dnes pfichazi do socialni
sluzby je takova pomoc nerealna. Vhodnéjsi se jevi obvolavat komercni ubytovny, protoZe organizace
nevi jestli néjaké krizové bydleni existuje.

Romodrom, o. p. s.: pro krizové situace toto rozhodné neni.

DCHB — Domov sv. Markéty: zastupci organizace uvedli, Ze nerozumi tomu, pro¢ se zminény projekt
nedotahl do konce. Garancni fond uz na to byl, realitni maklérka také zacala pracovat. A na OSP byl na
to vyc¢lenén zaméstnanec.

Vedouci pracovni skupiny: upiesnila, ze realizace byla pod Centrem socialnich sluzeb, ne na odboru.
Na trhu s byty je velky problém diskriminace pro romské a vicecetné rodiny. Byla snaha eliminovat riziko
pro budouci ndjemce (garancni fond), ale pravda je, Ze se vyskytly problémy typu: ,ja bych tém lidem
byt pronajal, ale ostatni najemnici budou proti*. Je pottreba se vice snazit a tyto odvazné pronajimatele
najit.

Agentura pro socialni zaclefiovani: Prah jizni Morava, z. 4. ma podobny projekt s problematickou
cilovou skupinou a resi stejné problémy. Komercni byty se jim nedafi shanét (ale méstské byty ziskavaji),
i kdyz maji z projektu vycClenénou &astku 20-50 tis. na Upravu bytu. Tudiz nabizi i pronajimateli
zhodnoceni bytu, ale i tak v Brné ani v Blansku to neni Gplné Uspésné.
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Koordinator KPSS: pfipomnél, Ze tématu bydleni bude vénovana cela jedna pracovni skupina v tnoru.

Spolecnost Podané ruce, o. p. s.: organizace uvedla, ze ma v této oblasti dobré zkusenosti, ale také
se nejedna o krizové bydleni. Sluzba je nizkokapacitni. Organizace v soucasné dobé disponuje tremi
byty (po 2 I8zcich). Klienty pfijima na p@l roku a po tuto dobu s nimi intenzivné pracuje (zaméstnani,
bydleni). Kapacitu se snaZi rozsifit o jeden az dva byty. Jeden byt je komer¢ni, dva jsou od MC.
Pronajimatel bytd je sama organizace, klient ma tedy podnajemni smlouvu.

Teen Challenge International €R: organizace zminila problém s klientkou, které skoncila smlouva
v najemnim byt€, FeSi narovnani pravniho vztahu. V byté je nelegalné a Ceka na rozhodnuti, takze si ani
nemUZe podat Zadost o jiny byt v jiné MC. Nem{ze podat zadost o obecni byt, pokud nema platnou
najemni smlouvu. Klientka chce situaci resit drive, nez skonci na ulici.

Vedouci pracovni skupiny: zadost o obecni byt si nemohou podat pouze osoby, které maji platnou
najemni smlouvu na dobu neurcitou, jinak vSichni ostatni mohou.

Hromadnd diskuze nad vzniklym problémem klientky Teen Challenge International CR, kterou uzavira
vedouci pracovni skupiny jako ukazkovy pfipad toho, jak si ani vSichni pfitomni nejsou jisti, co
klient&m doporudit nebo poradit - kazdopadné si klientka méize podat Zadost na kteroukoliv MC a méze
si jich podat i vice.

Vedouci pracovni skupiny: poradce Bytové kancelare, by mél mit k dispozici dotaznik, skrze ktery
bude diagnostikovana situace klienta, ktery hleda bydleni a zaroveri budou hned stanoveny moznosti.

IQ Roma servis, z. s.: v ramci SAS pro rodiny s détmi se Casto setkavaiji s klientkami (matkami), které
maji snizeny intelekt a jako organizace Casto narazi na to, Ze zde neexistuji odpovidajici socialni sluzby.
Tyto klientky potfebuji trvalejsi podporu, napf. chranéné bydleni pro matky s détmi.

Koordinator KPSS: vznes| dotaz, zda je nutna pobytova socialni sluzba, a zda tuto situaci nelze resit
napriklad asistenci.

IQ Roma servis, z. s.: organizace toto fesi rodinnou asistenci, nicméné vize SAS je takova, Ze by
v rodiné méla pdsobit po dobu nezbytné nutnou. U téchto klientek je to tak, Ze jsou schopny se bez
problém{ postarat o dité do 6 let, ale v okamZiku, kdy dité zacne navitévovat ZS (Casto i MS), jsou
naroky na rodiovské kompetence daleko vyssi, a tudiz by rodinna asistence musela byt do 18 let véku
ditéte. Chybi zde tedy néjaka intenzivnéjsi socialni sluzba, mozna tedy pobytova. Organizace nevi, jak
to uchopit.

Teen Challenge International CR: organizace zmifiuje stejné zkudenosti, jednd se o klientky, které
nejsou schopny fungovat bez intenzivnéjsi podpory.

Vedouci pracovni skupiny: pobytové socidlni sluzby nejsou pro tyto pfipady vhodnou volbou. Je
potfeba vhodné nastaveni dlouhodobé socialni sluzby v soucinnosi s OSPOD a Rodinnymi asistenty.

IQ Roma servis, z. s.: zastupci organizace reagovali, Ze toto uvedli jako jednu z moznych variant.
Rozhodné je nutna vétsi mira podpory.

DCHB — Domov sv. Markéty: organizace uvedla, Ze s timto problémem ma bohaté zkusenosti. Jejich
cilovou skupinou jsou Zeny, které jsou schopny celodenné a fadné pecovat o dité. V ptipadé, Ze toto
klientka nezvlada, nemdze u nich byt. Na PS DMR se fesilo, Ze takové zafizeni s vyssi mirou podpory je
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tfeba. BéZné feSeni je bohuzel takové, Ze kdyz klientka s détmi nezvladne pobyt v azylovém domé, tak
jsou déti tzv. odebrany.

IQ Roma servis, z. s.: azylovy dim je socialni sluzba poskytovana jen na omezenou dobu. VétSinou
je to jeden rok a pak by klient mél postoupit nékam jinam. Ale uvedena cilova skupina vyzaduje podporu
po celou dobu nezletilosti ditéte.

Vedouci pracovni skupiny: vhodna je kooperace s dalsimi sluzbami, pfizvat napriklad i psychologa
nebo psychiatra, ktery by obcas do takové rodiny zasel, coz je nyni obrovsky problém.

IQ Roma servis, z. s.: organizace uvedla, Ze se samoziejmé snaZi rodinu propojovat, zadouci je
intenzivni asistence od pondéli do patku, cca 4h denné.

Koordinator KPSS: zminil zafizeni komunitniho typu s externi sluzbou, protoze nékdy je vyhodnéjsi a
smyslupIngjsi se vyhnout pfimo pobytové socialni sluzbé.

Vedouci KPSS: obecné se ukazuje, Ze je potieba nové metody prace, protoze potreby lidi se méni, a i
zakon o socialnich sluzbach je zastaraly.

DCHB — Domov sv. Markéty: v Cechach takova socidlni sluzba existuje. Nejspide to je chranéné
bydleni.

Koordinator KPSS: pokud se bavime o cilové skupiné matek, které jsou schopny se postarat o zakladni
véci, tak v takovém pripadé neni nutna 24 h podpora.

Teen Challenge International CR: na informacnich seminafich JMK ohledné Regionélnich karet, se
organizace dozvédéla, ze by napr. peCovatelska sluzba méla byt dostupna nejen pro seniory, ale i pro
déti.

Koordinator KPSS: potvrzuje, Ze uz od letoSniho roku maji peCovatelské sluzby povinnost rozsifit
cilové skupiny a pracovni dobu. Pecovatelska sluzba je vnimana jako jedna z nejzakladnéjsich sluzeb.
Poskytovatelé PS se vSak obavaji napfiklad klientd s psychiatrickou diagndzou, protoZe s tim nemaji
Zadné zkusenosti. VSe je samoziejmé o néjakém vyvoji, a jisté ne vsichni lidé s psychiatrickou diagndzou
budou primarné vyhledavat pecCovatelskou sluzbu. Je to spiSe o tom, aby tito lidé nepropadali
zachrannou socialni siti. Je potieba Fici, Ze i Clovék s psychiatrickou diagndzou, kdyz je stabilizovany,
mdZe mit potfebu klasickych ,pécovych® Ukonl a neni tak potfeba néjaké specializace socialni sluzby.
Z hlediska krajského ,makropohledu® je navic pecovatelska sluzba rozhodné nejzakladnéjsi sluzbou,
predevsim pak ve venkovskych oblastech, kde mnohdy nahrazuje i jiné sluzby. Toto rozsifeni cilové
skupiny plati i pro osobni asistenci.

Hromadna diskuze o tom, Ze pecovatelské sluzby a osobni asistence jsou Uhradové socialni sluzby,
tudiz pro vyse diskutovanou cilovou skupinu (matky s niz8im intelektem) financné nedostupné.

Koordinator KPSS: pripomnél, Ze tento problém se tykd i jinych cilovych skupin (napf. zminéné
dusevni onemocnéni nebo ne vSichni zdravotné postizeni si mohou dovolit platit takovy objem péce,
jaky by potfebovali). Problém je tedy financni, ale i Casovy (klient se musi vétSinou pfizpCsobit
moznostem organizace).

Hromadna diskuze o Rodinnych asistentech:
- Funguji na MMB OSP v ramci projektu.
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- Vrodiné to maji tzv. ,nastartovat" na 3 mésice a pak predat SASce, ale tato Ihiita je nerealna
(idedlni je spise rocni Ihita)

- Rodinni asistenti zacinaji predavat rodiny SASce, jelikoz projekt zacal pred cca rokem.

- Nutnost prenastaveni sluzby.

- Nebylo ovérené, jak to bude fungovat v praxi a dosud se tedy utvari pravidla.

- Smysluplnost ro¢ni Ihiity se jevi jako velmi individudlini.

Vedouci pracovni skupiny: vyzvala pfitomné, aby zminili dalSi problémy se kterymi se v rdmci
poskytovani soc. sluzeb potykaiji.

DROM, romské stiedisko, p. 0.: organizace poukazala na vypadek, ktery musela fesit. Jedna se o
terénni sluzby v ramci péce o seniory. Maiji klienty, které nemaji kam pfedavat z d@vodu, Ze potrebuiji
komplexnéjsi, ,péCovou™ pomoc. Tito klienti nemaji nikoho z rodiny, nevyuzivaji a hlavné odmitaji
Iékafskou péci. Z toho dlivodu nemaji narok na davky pro OZP a pfispévek na pédi, tudiz si nemohou
dovolit zaplatit potfebnou socidlni sluzbu. A pobytové socialni sluzby maji velmi dlouhé cekaci Ih(ty.
Organizace to fesila v loriském roce i s Referatem péce o seniory MMB. Na schlizce se dozvédéli, Ze
Referat ma plnou kapacitu a seniordm pomahaji, pokud je sami vyhledaji (na terénni sluzbu neni
kapacita), ale tito klienti velmi ¢asto ani nevédi o existenci takového Referatu a moznosti pomoci. Takovy
klient potfebuje dlouhodobou pomoc.

Koordinator KPSS: zminil, Ze do urcité miry se pro tuto cilovou skupinu planuje rekonstrukce domu
v ulici Mosteckd (Domov pro osoby se zdravotnim postizenim), pracuje se na tom nékolik let, je to
zminéno i v Komunitnim planu. Pfredpokladany vznik je v roce 2021. Nicméné je to kapka v moti. Do
urcité miry by to mélo fesit situaci téchto ,bezprizornich" lidi, které nelze nikam umistit, a u kterych jsou
kumulované socialni i zdravotni hendikepy.

Agentura pro socialni zaclenovani: vyse prispévku na péci ve tfetim a vyssim stupni popira moznost,
aby klient sam dosel k lékafi.

DROM, romské stiedisko, p. o.: tito klienti prosté uz nechtéji obecné nic, na hrané je uz jen
komunikace s nimi. To, co véem pfijde logické a néjak si to vyhodnoti a vyFesi, to oni takhle nevnimaji
a zejména v téchto pripadech je evidentni nepfitomnost rodiny. Je tedy potfeba zejména suplovat
rodinného pfislusnika, napf. pecovatelskou sluzbou.

RATOLEST BRNO, z. s.: byl by potifeba vznik ,nizkoprahové" peCovatelské sluzby.

Teen Challenge International CR: zastupci organizace vznesli dotaz, zda je mozné Ze pecovatelska
sluzba odmitne jezdit ke klientovi na urcitou adresu.

Koordinator KPSS: odpovédél, Ze terénni sluzby si mohou stanovit lokality své plisobnosti. V ramci
mésta je velmi neefektivni plisobit celoplosné kvili dlouhym ptejezdlim. Je efektivnéjsi, kdyz jednotlivé
pecovatelské sluzby plsobi v ramci urcité oblasti. Je potfeba zmapovat kde ktera pecovatelska sluzba
ma pokryti a kde jsou pfipadné prekryvy a kde tzv. bild mista. Toto je potfeba zmapovat u vSech
terénnich sluZeb. K tomuto Gcelu budou organizace svou pdsobnost vyplriovat do KISSOS.

DCHB — Domov sv. Markéty: zastupci organizace zminili Koncepci socidlniho bydleni, ktera by méla
navazovat na Strategicky plan socialniho zaclefovani. A vznesli dotaz, zda porad plati, ze béhem osmi
let se 500 rodin ,zabydli.

Vedouci pracovni skupiny: odpovédéla, Ze jestli ma organizace na mysli Ak¢ni plan ukoncovani
bezdomovectvi, tak ten schvaleny nebyl a v soucasnosti se ani schvalovat nebude.
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Koordinator KPSS: doplnil, Ze Akni plan je v podstaté reevidovan, mimo jiné i z dlvodu jeho rozsireni
na vice cilovych skupin (zdravotné postizeni, seniofi...), tedy na vSechny skupiny, které maji specifické
potreby v oblasti bydleni.

Vedouci pracovni skupiny: uvedla, Ze existuje jeSté Strategie bydleni, kterou si nechal vypracovat
Bytovy odbor, a to je jiz schvaleny dokument. Kdyby se mohlo vymahat jen dodrZovani tohoto
dokumentu, tak by se nemusela Koncepce délat. OSP na tvorbé Strategie bydleni spolupracoval a vznesl
pripominky, které byly zapracovany (napf. kazdé dva roky se bude zjist'ovat potfebnost). Dokumenty
maji deklarativni charakter, potrebu tedy deklaruji, ale je to pravné nevymahatelné. Koncepci bydleni je
tfeba vénovat vétsi pozornost a prezentovat ji na politické Grovni.

Koordinator KPSS: vybidl dalsi organizace, které se chtéji vyjadrit.

DROM, romské stredisko, p. 0.: organizace pripomnéla neresené oblasti z predesiého Komunitniho
planu, kdy v oblasti zdravi byla zminéna Zadost o zfizeni pozice méstského |ékare. Zastupci organizace
vznesli dotaz, v jaké fazi se tento projekt nachazi.

Vedouci pracovni skupiny: odpovédéla, ze na ulici Masna tato ordinace zfizena je, dva dny v tydnu.

Koordinator KPSS: doplnil, Ze je potfeba rozsifeni sluzby a problémem je zejména bezbariérovost.
Aktuadlni situaci zjisti vedouci pracovni skupiny do pristiho setkani.

Agentura pro socialni za¢lefiovani: zminila letacek o této socidlni sluzbé CCK rozesilany v jednom
z predeslych zapist z PS.

Koordinator KPSS: se dotazal pfitomnych organizaci na oblast pravniho a dluhového poradenstvi.

DROM, romské stredisko, p. 0.: organizace ma novou sluzbu odb. soc. poradenstvi, a stala se
akreditovanou sluzbou pro oddluzeni. Klientd pribyva, trend by mél sméfovat k navyseni kapacity.

Agentura pro socialni zac¢lefiovani: 28. 2. 2019 probéhne tzv. ,Dluhova platforma“, pozvanka bude
rozeslana i pres proces KPSS.

ad 5. Zavér

Na zavér se koordinator komunitniho planovani se vsemi Gcastniky rozloucil a podékoval za Ucast

.....

Jana Starkova e-mailem.

Zapsali: R. Janik, E. Kubickova

Dne: 17. 1. 2019
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