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PRACOVNI SKUPINA OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Zapis ze setkani

'[erml'n konani: 23. kvétna 2018

Casové rozvrzeni: 14.00 — 16.00

Misto konani: budova Magistratu mésta Brna, Kolisté 19, zasedaci mistnost
PROGRAM:

1. Uvod

2. Administrativni zaleZitosti (aktualizace jednaciho fadu pracovni skupiny, stanoveni kompetentniho
zastupce organizace v ramci spoluprace pfi procesu KPSS a dalsi)

3. Zhodnoceni 4. Komunitniho planu socidlnich sluzeb mésta Brna

4. Aktualni situace v organizacich, dalsi informace od ¢lend pracovnich skupin

5. Zavér

ad 1. Uvod

Koordinator komunitniho planovani pfivital pfitomné, predstavil vedouci pracovni skupiny a seznamil s
programem. Prvni blok setkani byl vénovan informacim k projektu ,Podpora Komunitniho planovani
socidlnich sluzeb v Brn&", informacim z KrU IJMK a harmonogramu ¢innosti do konce letoniho roku. V
druhém bloku vedouci pracovni skupiny informovala pfitomné o aktualizaci Zakladni listiny Komunitniho
planovani socialnich sluzeb a Jednaciho fadu pracovni skupiny. Nasledné byli pfitomni seznameni s
vyhodnocenim pInéni 4. KP. V poslednim bloku setkani probéhlo vzajemné predstaveni clend pracovni
skupiny a diskuze k aktualnimu déni v socialnich sluzbach.

Koordinator komunitniho planovani predal informace o organizaci Unie pecuijicich, z. s., ktera vznikla v roce
2015 za ucelem propojeni pecujicich osob bez ohledu na typ, miru a tiZi postizeni blizkého ¢lovéka, o kterého
peCuji. Jejim cilem je zménit nahled spole¢nosti na pecujici a docilit ukotveni pecujicich v systému péce. V
tomto sméru aktivné jedna s MPSV. Vice o Unii pecujicich, z. s., jejich cilech, aktivitach a Clenstvi naleznete
na odkaze: www.uniepecujicich.cz

ad 2. Administrativni zaleZitosti (aktualizace jednaciho Fadu pracovni skupiny, stanoveni
kompetentniho zastupce organizace v ramci spoluprace pri procesu KPSS a dalsi)

Projekt Podpora KPSS v obdobi 2018 — 2020

Podpora udrzitelného systému planovani socialnich sluzeb

Pravidelné se setkavaji ¢lenové Koordinacni skupiny, ktefi jsou zaroven vedoucimi jednotlivych pracovnich
skupin (aktudlni sloZeni je uvedeno na webovém Portalu socialni péCe ve mésté Brné&). Minimalné dvakrat
rocné se konaji setkani vSech osmi pracovnich skupin. Proces komunitniho planovani v souCasné dobé
zajistuji: koordinator Radim Janik, referent financovani Petra PFibylova, referent sitovani Jana Starkova a v
réamci projektu doSlo k posileni 0 2 osoby na DPC — tajemnice pro PS Seniofi, OZP, OSP, OMP: Aneta
Gavendova a tajemnice pro PS RC, O0SV, DMR, ODO: Michaela Zapletalova.

Projekt Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Brng, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, je
spolufinancovéan z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoétu Ceské republiky.



http://www.uniepecujicich.cz/

Nastaveni nastrojii hodnoceni efektivnosti a podpora zvysovani jejich kvality

Pracovnici OSP MMB provadéji pravidelné navstévy v zafizenich socialnich sluzeb a kontrolni Setfeni. Kontrolu
poskytovani sluzeb a jejich vykaznictvi provadéji pracovnici Oddéleni koncepce a planovani sluzeb a financni
kontrolu pracovnici Oddéleni ekonomiky a kontroly. Tato Oddéleni v ramci kontrol spolupracuji, pficemz tuto
spolupraci jesté prohloubi. Zaroven by mélo dojit také k vétsi soucinnosti a vzajemné informovanosti mezi
OSP MMB a 0SV KrU JMK. S kontrolami souvisi i fakt, Ze organizace maji urcité povinnosti, které jim plynou
ze smlouvy o poskytnuti dotace. Stava se, Ze s nékterymi témito povinnostmi nejsou poskytovatelé
dostateCné seznameni. Pro pfisti rok se ve smlouvach pfipravuji urcité Gpravy, organizace budou na zmény
upozornény. Kontrolni ¢innost mimo jiné souvisi s tim, Ze mésto Brno kazdoro¢né deklaruje vici JMK
potfebnost socialnich sluzeb na svém Uzemi, véetné financni spolulcasti. Toto je podminkou pro zarazeni
sluzeb do Zakladni sité IJMK, bez ¢ehoz neni mozné sluzbam vydavat povéreni k poskytovani sluzeb
obecného hospodarského zajmu a financovat je z verejnych zdroj. Provadénim kontrol si tedy OSP MMB
ovéfuje potrebnost, kvalitu a efektivitu sluzeb, které mésto Brno spolufinancuje ze svého rozpoctu. V
pfipadé, Ze jsou zjiStény zasadni nedostatky, neni mozné takovou sluzbu do sité zafazovat a kofinancovat.
Koordinator nasledné vyzval pfitomné zastupce jednotlivych organizaci k tomu, aby priibézné aktualizovali
informace tykajici se jejich sluzeb na Portalu socialni péce.

Zpracovani 6. KP pro obdobi 2020 — 2022

Hlavni aktivitou a vystupem projektu bude vytvoreni nového (Sestého) Komunitniho planu socialnich sluzeb
mésta Brna. Na rozdil od dvou predchozich planovacich obdobi by mél byt novy komunitni plan koncipovan
na tfi roky. Jeho pfiprava zacne v roce 2019, kdy se budou pravidelné setkavat pracovni skupiny KPSS.
Navrh dokumentu bude predlozen k vefejnému pfipominkovani a nasledné ke schvaleni do organu mésta
Brna (predpoklad schvaleni podzim 2019).

Informace z IMK

Akeni plan socialnich sluzeb JMK pro rok 2019

Verejné projednani a nasledné pripominkovani AP probéhlo v dubnu 2018. Schvaleni dokumentu se
predpoklada na zasedani Zastupitelstva JMK, které se uskuteCni dne 21. 6. 2018.

Informace o zakladni siti

Sbér zadosti do zakladni sité probéhl v Unoru 2018. V roce 2018 bylo do sité zafazeno 451 sluzeb a v roce
2019 celkem 438 sluzeb (z ¢ehoz 55 je financovano z fond(l EU). Bylo schvaleno 63 rozvojovych zamér( dle
Strednédobého planu socialnich sluzeb JMK. V srpnu dojde k aktualizaci sité, konkrétné v terminu: 30. 7. —
10. 8. 2018.

Pravidla financovani socialnich sluzeb JMK pro rok 2019

V soucasnosti probihd zpracovani pravidel financovani sluzeb JMK pro rok 2019, jejich schvaleni se
predpoklada na zasedani Zastupitelstva JMK, které se uskutecni dne 21. 6. 2018.

KISSOS

KrU JMK planuje aktualizaci a rozsiteni Krajského informacniho systému socialnich sluzeb. Jednou z novinek
bude, Ze poskytovatelé sluzeb nové obdrzi povéreni JMK k poskytovani sluzeb obecného hospodarského
zajmu elektronicky pravé pres KISSOS. Stejné tak i Zadosti o vstup sluzeb do sité pro rok 2020 bude probihat
elektronicky pres krajsky systém. Pfijem Zadosti o vstup do sité by mél probihat v Unoru 2019 a Zadost musi

podat viechny sluzby véetné i téch, které neplanuji Zadny rozvoj. Jelikoz KrU JMK chysté revizi informacniho
systému je mozné pfipadné zaslat navrhy na jeho zlepSeni nebo upozornit na néjaké technické problémy
systému, ovsem takovéto pripominky ¢i navrhy je nutno smérfovat primarné na JMK (na OSP MMB pfipadné v
kopii).

Projekt Podpora komunitniho planovani socilnich sluzeb v Brné, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, je
spolufinancovan z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoc¢tu Ceské republiky.



Regionalni karty socialnich sluzeb

Karty sluZzeb podrobné definuji obsah jednotlivych druhd socidlnich sluzeb prostfednictvim potfeb klientd.
Karty budou do budoucna jednim z podkladd pro hodnoceni socidlnich sluzeb. Nyni dochazi k jejich
postupnému zavadéni, k ¢emuz probihaji také informacni seminare na JMK. Kontroly dle karet budou
probihat jiz od roku 2019, ovSem zatim jen u pecovatelské sluzby a osobni asistence, postupné budou
pribyvat dalsi sluzby. Zastupci OSP MMB se probihajicich seminarl Gcastni a tento proces sleduji.
Poskytovateldm sluzeb byla doporuCena Gcast na téchto seminarich, jelikoZ jde o zasadni zalezitost a
zaroven je v ramci téchto setkani jesté mozné se zastupci JMK diskutovat nékteré detaily nastaveni
jednotlivych karet.

Analyza potiebnosti socialnich sluzeb v JMK

Jelikoz posledni analyza potrebnosti socialnich sluzeb na dzemni JMK probéhla jiz pred nékolika lety a situace
se od té doby dosti zménila, je tfeba soucCasny stav znovu analyzovat. Realizace vyzkumu v ramci JMK bude
probihat od kvétna 2018 do Unora 2019. Vystupem bude 21 vyzkumnych zprav pro kazdou ORP, tedy jedna
zprava i pro mésto Brno. Sbér dat v ramci mésta Brna probéhne na podzim 2018. Vyzkum probéhne formou
rozhovorll, dotaznikd a fokusnich skupin. Bude zaméfen na verejnost, potencionalni uZzivatele sluzeb,
uzivatele sluzeb, pecujici osoby, poskytovatele sluzeb a obce III. typu. OSP vyuZije vystupy této krajské
analyzy mj. i pro 6. KP, nebude tak realizovat sv{j samostatny vyzkum. Realizatorovi vyzkumu budou taktéz
poskytnuty relevantni dokumenty, které byly v ramci mésta Brna v nedavné minulosti zpracovany (Komunitni
plan, Zprava o soc. péci, Analyza potfebnosti soc. sluzeb, Strategicky plan socialniho zaclefiovani a dalsi
strategické Ci analytické dokumenty). Analyza by méla mimo jiné vychazet také z dat, které organizace
vykazuji do KISSOS (proto je dllezité, aby tyto informace byly co nejpfesné&jsi, coz se pfi kontrolni ¢innosti
nékdy ukazuje jako nedostatecné).

Harmonogram cinnosti do konce roku 2018

V Cervnu 2018 bude OSP MMB vyzyvat k predkladani individualnich zadosti o dofinancovani socialnich sluzeb
(financovanych v rdmci Programu I), pficemz schvaleni navrhu na poskytnuti individudlnich dotaci se
predpoklada v zafi. V ramci dofinancovani sluZzeb z rozpoCtu mésta Brna bude nutné zohlednit planované
dofinancovani z JMK. V srpnu probéhne aktualizace sité JMK 2019. Na podzim opét probéhne setkani
pracovnich skupin — piredpoklad fijen. V mésicich Fijen a listopad bude mozné predkladat Zadosti o dotace v
ramci Programu I a II.
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Aktualizace Zakladni listiny KPSS a jednaci Fady PS

Byla predstavena aktualizovana Zakladni listina KPSS, ktera je k dispozici na webovém Portalu socidlni péce
ve mésté Brné. Zakladni listina obsahuje zakladni principy procesu planovani, organizacni strukturu procesu,
jednaci fad Koordinacni skupiny a dalsi naleZitosti.

Dale byl predstaven aktualizovany jednaci fad pracovni skupiny a s nim souvisejici Prohlaseni o spolupraci v
ramci procesu KPSS. V ramci tohoto prohlaSeni budou nové organizace poskytujici socialni sluzby
ustanovovat dvé kontaktni osoby zodpoveédné za komunikaci a spolupraci v ramci procesu KPSS. Vyplnény a
potvrzeny formulaF prohlaseni véetné pripadnych pfipominek k aktualizovanému jednacimu fadu bude nutné
poslat na OSP MMB do 30. cervna - konkrétné na referentku sitovani Jana Starkova:
starkova.jana@brno.cz. Ke schvaleni jednaciho fadu po zapracovani pripominek dojde na setkani
pracovni skupiny na podzim, jiz za Ucasti oficialné jmenovanych osob za jednotlivé poskytovatele.

Projekt Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Brng, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, je
spolufinancovéan z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoétu Ceské republiky.



Vedouci PS: upozornil na ¢l. 3 Jednaciho Fadu, kde je vycet cilovych podskupin, ktery je mozny pfipadné
doplnit ¢i upravit.

Lotos — dolécovaci centrum, o. p. s.: navrhuje v poslednim Fadku ¢l. 3 Jednaciho fadu do zavorky také
doplnit gambling a dale do téhoz Ffadku doplnit osoby blizké.

Vedouci PS: zddraznil pfitomnym, Ze je dileZité stanovit kontaktni osoby za organizace.

Koordinator KPSS: doplnil, Ze pracovni skupina je i pres urceni konkrétnich kontaktnich osob nadale
oteviena - jednani se i nadale mohou Ucastnit dalSi zajemci, stanoveni kontaktnich osob se tyka pouze
poskytovateld socidlnich sluzeb. Kontaktni osoba je zodpovédna za pfenos informaci z procesu KPSS do
organizace.

Vedouci PS: z kazdého jednani pracovnich skupin je ucinén zapis, ktery je verejny. Soucasti zapisu je i
prezencni listina — v neverejné podobé.

Koordinator KPSS: jednaci rad bude organizacim nasledné rozeslan spolecné s formulafrem Prohlaseni o
spolupraci v ramci procesu KPSS. Do 30. 6. 2018 je tfeba dodat vyplnénou pfilohu Prohlaseni o spolupraci
spole¢né s ustanovenim kontaktnich osob. Oboje zaslat na e-mail referenta sit'ovani.

Spolecnost Podané ruce, o. p. s.: zastupce organizace se dotazuje, jak bude urceni kontaktnich osob
fungovat v rdmci vétSich organizaci, které poskytuiji vice sluzeb.

Domov pro seniory Kocianka, p. o. — odloucené pracoviété Stefanikova: zastupce organizace navazal na
predchozi dotaz a zeptal se, zda je mozné uvést do ProhlaSeni vice osob. Navrhl také doplnit podskupinu:
osoby s 24-hodinovou péci.

Bily kruh bezpeci, z. s.: navrhuje doplnit podskupinu do ¢l. 3 Jednaciho fadu: osoby dotCené trestnou
¢innosti.

OSP MMB - Referat péce o seniory: navrhuje podskupiny doplnit v fadku prvnim o: osoby bez pfistiesi a
v krizi, se snizenou sobéstacnosti, které propadaji zachrannou socialné-zdravotnickou siti.

Koordinator KPSS: u vétsSich organizaci samozrejmé neni mozné stanovovat pouze dvé osoby za vSechny
sluzby. S danymi organizacemi bude tato zaleZitost komunikovana individualné. K doplnéni podskupiny
sdéluje, Ze to vSe jsou jisté cilové skupiny, kterymi se tato pracovni skupina zabyva, otdzkou je, zda se
nejedna o jiz prilis podrobny vycet podskupin. Navrhy budou zaznamenany a na pfisti skupiné projednany a
schvaleny.

ad 3. Zhodnoceni 4. Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Brna

Nasledné byli Gcastnici setkani vyrozuméni o tom, Ze byla zpracovana Informativni zprava o plnéni 4.
Komunitniho planu soc. sluzeb mésta Brna. Z celkového poctu 27 opatieni bylo zcela realizovano 17
opatreni, Castecné realizovano 8 opatfeni a ve 2 pripadech opatfeni realizovana nebyla. Zprava bude
zverejnéna na webu mésta poté, co bude v ¢ervnu pfedlozena Zastupitelstvu mésta Brna.

ad 4. Aktualni situace v organizacich, dalsi informace od ¢lent pracovnich skupin
Nasledné vedouci PS vyzval pfitomné k vzajemnému predstaveni a sdéleni aktudlni situace v organizacich.

DCHB - sluzby pro lidi bez domova: od 1. 1. 2018 je realizovana terénni sluzba — terénni programy sv.
Frantiska. PGvodni plan na personaini obsazeni byl 3 Gvazky, coz vSak byl problém. Nyni jsou jiz pracovni
Uvazky naplnény. Byl zbouran diim na Karlové ulici v Maloméficich, pricemz klienti byli jiz dfive prestéhovani
na Bratislavskou.

Projekt Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Brng, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, je
spolufinancovéan z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoétu Ceské republiky.



UPLZ A Kluby Brno, z. .: organizace se zaméfuje na Ié¢bu zavislosti. V soucasnosti neni financovana ze
standardnich dotacnich programd v ramci zakladni sité socialnich sluzeb. Organizace se snazi ziskavat
finance z evropskych grantl. V soucasnosti je realizovan projekt DoléCovaci centrum s prechodnym
bydlenim. Zastupce organizace konstatuje, Ze je velmi obtizné obstarat byty pro tuto cilovou skupinu. U
soukromého sektoru se setkavaji s predsudky a dalsi typy bytd nejsou. Organizace tedy vypracovala projekt,
na jehoz zakladé chce situaci resit.

Domov pro seniory Kocianka, p. o. — odloucené pracovisté Stefanikova: sluzba je v zafizeni poskytovéna
osobam s tzv. dudlnimi ¢i viceCetnymi diagnézami, které jsou ohrozené socidlnim vyloucenim a jejichz
situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby — jedna se o 24-hodinovou péci. Kromé toho se zde
vSak nachazi i klienti, ktefi nepotiebuji 24-hodinovou péci, ale bezbariérovou Upravu. Takova sluzba v ramci
sité chybi. Méla by mit charakter néco mezi azylovym domem a DPS. Zastupce organizace dale sdélil, ze
sluzba ma kapacitu 58 I8zek, ma dojit k Upravam, a tim padem ke snizeni na 56 ICzek.

Koordinator KPSS: doporucil toto téma pienést na dalsi jednani PS, predevSim pak v ramci ptipravy
dalsiho komunitniho planu (1. polovina pfistiho roku).

Vedouci PS: souhlasi s tim, ze popsana skutecnost opravdu predstavuje urcitou ,diru v systému" a rovnéz
doporucuje problematiku prenést do dalSiho procesu KPSS.

Spolecnost Podané ruce, o. p. s.: organizace nyni realizuje projekty v ramci KPSVL.

Oddéleni socialniho zaclenovani OSP MMB: od kvétna 2018 funguje v rdmci nového projektu skupina
terénnich pracovnikd. Je mozné se obracet na Oddéleni soc. zaclefiovani ohledné spoluprace. V navaznosti
na projekty Rapid Re-Housing a Housing First probiha pfiprava Ak¢niho planu — Ukoncovani bezdomovectvi
rodin s détmi. Oddéleni tedy bude dal pracovat na podpore klientdl a na zvySovani jejich kompetenci.
V momenté uvolnéni dalSich bytl bude rozsitena klientela.

Koordinator KPSS: organizacim byla jiz dfive emailem zaslana vyzva k zapojeni se do tohoto procesu. Nyni
je tedy vytvaren akcéni plan s vyhledem na 8 let, pricemz ten doplnuje Strategii bydleni, kterd je soucasti
koncepcniho materidlu s vyhledem do roku 2030. Organizace byly vyzvany ke spolupraci ve smyslu
poskytnuti terénnich pracovnikl a jejich zaskoleni ze strany pracovnikl Oddéleni socialniho zacleriovani.
Dalsi informace budou organizacim zaslany.

Oddéleni socialniho zaclefiovani OSP MMB: zastupce jesté doplnil, Ze jsou nyni také navstévovani
klienti z byvalé ubytovny Samalova (nyni pobyvajici v prostorach byvalé LDN na Cerveném kopci a
v provizornich prostorach na ul. Zeleznicni).

Spolecnost Podané ruce, o. p. s.: zastupce informoval o tom, Ze organizace realizuje vyzkum na oblast
Jprednadrazi®. Ve fazi jednani se tak nachazi projekt tzv. ,mokrého denniho centra" (inspirace ze zahranici).

Pobocka Diakonie Cirkve bratrské v Brné: organizace vozi a rozdava na Rimském namésti polévky. Diky
tomuto s ni napf. jeden klient navazal dlouhodobou spolupraci. Klientovi bylo na 1 rok poskytnuto provizorni
bydleni a socialni péce. Od 1. 4. letosniho roku se v organizaci stal asistentem. Od prosince 2016 byla
organizace zafazena do programu FEAD. Cca 370 osob pomaha zpracovavat, roztfidovat a distribuovat
potraviny a hygienické potfeby. Jedna se o rliznorodou skupinu. Pozitivné privitaji moznost nabidky bytd.

OSP MMB — Referat péce o seniory: dotaz na vékovou hranici klientd.

Pobocka Diakonie Cirkve bratrské v Brné: vékové ohraniceni klientl neni stanoveno.

AGAPO, o. p. s.: organizace pomaha osobam socialné znevyhodnénym najit zamestnani na otevieném trhu
prace. Spolupracuji s rliznymi organizacemi, UP atd. Organizace disponuje jednim volnym mistem na
verejnou sluzbu. Jedna se o klasicky Uklid. UP neni schopen dodat pracovnika na tuto sluzbu. Pfivitaji, pokud
bude o tuto pozici ze strany klientd zajem. Dotazuji se, zdali si néktera organizace, zabyvajici se
problematikou dluhového poradenstvi, Zadala o akreditaci?

Poradna Dialog, z. s.: reaguje, Ze poradna bude o akreditaci Zadat v zafi 2018.

Projekt Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Brng, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, je
spolufinancovéan z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoétu Ceské republiky.



Armada spasy v Ceské republice, z. s.: akreditaci na poskytovani dluhového poradenstvi nedisponuiji.
V ramci projektu KPSVL vSak maji moznost nakupu sluzeb pravnika.

OSP MMB - Referat péce o seniory: poskytuje zakladni soc. poradenstvi, soucasti je i terénni Cinnost.
Spolupracuje s domovy se zvlastnim rezimem, UP a dalSimi organizacemi. NejCastéji feSi prispévek na
bydleni. Domovy pro seniory nejCastéji prijimaji klienty, ktefi pobiraji prispévek na péci ve 3. ¢i 4. stupni.
Mnozi klienti chté&ji zlistat v domaci péci a sluzby nejsou schopny tento poZadavek vykryt. Pfibyvaji klienti bez
domova, bez naroku na vyplatu ddchodu atd. Chybi zde azylovy diim, ktery by pomohl klientdm preklenout
dobu, nez bude vyreSena jejich neprizniva zivotni situace (prispévky). Zastupce dale informoval o Senior
busu a Tlacitku tisového volani. Zajemci obdrzi SOS tlacitko, diky kterému se v pripadé ohrozeni Zivota Ci
zdravi spoji s dispecinkem tisfiového volani. Doposud bylo rozdano 250 tlacitek, dalSich 70 je volnych.
Poplatek za tuto sluzbu ¢ini 150,- KE mésicné a o tlacitko si Ize zadat na OSP, Kolisté 19, Brno — Referatu
Socio-info Pointu.

OSP MMB - Socio-info Point: zastupci pracovni skupinu navstivili z ddvodu vzajemné informovanosti
ohledné socialnich sluzeb poskytovanych osobam ohrozenym socidlnim vyloucenim.

OSP MMB - Koordina¢ni centrum prevence: zastupci pracovni skupinu navstivili z dGvodu vzajemné
informovanosti ohledné socialnich sluzeb poskytovanych osobam ohrozenym socialnim vyloucenim.

Poradna Dialog, z. s.: organizace poskytuje zakladni pravni a dluhové poradenstvi. Organizace se potyka
s problémem vysokého poctu klientl, ktefi jsou navic ve stdle slozitéjSich pravnich situacich. Na pfipadu 1
klienta se tak Casto podili 3 pracovnici. Organizace obdrzela méné financi z dotaci, diky tomu nelze zajistit
dalsiho pracovnika. V planu je uskutecnovat besedy, cilené na azylové domy a seniory. Tento plan se nedafi
plnit z dfvodu nizkého poctu pracovnikd.

OSP MMB - Referat péce o seniory: mimo jiné kontaktuje méstské Casti s pozadavkem, aby byl OSP
informovan o tom, kde vznika na obecnich bytech dluh.

Obcanska poradna Brno: na PS se dostavila nova pracovnice poradny z dlivodu zajmu ziskani informaci
ohledné socialnich sluzeb poskytovanych této skupiné. Poradna se vénuje dluhovému poradenstvi, bydleni,
feSeni mezilidskych vztah{. Spolupracuiji s Pravnickou fakultou v Brné. Nabiraji dobrovolniky.

Obcanské sdruzeni LOGO, z. s.: organizace se vénuje podpore osob se zavaznymi poruchami komunikace
a hybnosti. Poskytuje klientdm ambulantni a terénni sluzby (odborné socialni poradenstvi, socidlni
rehabilitace, ranna péce a centra dennich sluzeb). Zastupci organizace navstivili pracovni skupinu z dévodu
ziskani kontaktd a navazani spoluprace.

Bily kruh bezpedi, z. s.: pomoc v Bilém kruhu bezpeci poskytuji odborné zpUsobili poradci, predevsim
pravnici a psychologové z fad dobrovolnikd. Nad ramec sluzby funguje klicovy socialni pracovnik — pomaha
klientovi v prlibéhu vyreseni vSech jeho problém(. V pfipadé pfesahu je klient pfedavan dal — dle aktualniho
pozadavku. Organizace upozorfiuje na skutecnost, ze zvlast' zranitelné obéti jsou osoby se zdravotnim
postizenim a socialné vylouceni — v kombinaci téchto fakt{ Ize velmi té€zko uplatnit sva prava.

ROZKOS bez RIZIKA, z. s.: organizace se zabyva oblasti sexbyznysu. Diky KPSVL poskytuje odborné
pravni a dluhové poradenstvi. Vytvafi metodiku, provozuje internetovou poradnu, probihd vzdélavani
pracovnikd.

UMC Brno - stied, verejny opatrovnik: v soucasnosti vyvstava velmi tiziva situace s umisténim klientd se
stfedné tézkou mentalni retardaci v kombinaci s poruchou osobnosti.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.: organizace ve mésté Brné plisobi na vice adresach. Na ulici
Mlynska se nachazi Centrum socialnich sluzeb Josefa Korbela s registrovanymi sluzbami: nizkoprahové denni
centrum, azylovy déim, terénni programy a nocleharna. Organizace usiluje o zkvalitnéni soc. sluzeb a
rozsifeni predevsim téch terénnich. Organizace se potyka s obtizemi v ziskani kvalitnich pracovnik( a financi.
Objevuiji se i problémy s okolim, nebot’ v okoli domu se vyskytuji osoby pod vlivem alkoholu. Lidé popijejici
alkohol se sdruzuji pred domem, coz vyvolava v okoli nevoli. Chybi domov se zvlastnim rezimem; personal
neni schopen poskytnout klientdm poZadovanou péci. Neni kam umistit klienty s viceCetnymi diagnézami.

Projekt Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Brng, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544, je
spolufinancovéan z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoétu Ceské republiky.



V pfipadé nahlé nesobéstacnosti chybi personal, ktery by byl schopen se o daného klienta postarat. Také
chybi zafizeni pro klienty, ktefi jsou zavisli a odmitaji se Iécit.

UMC Brno - st¥ed: zastupce sdéluje, Ze klienti ¢asto maji zajem se 1cit, ale diky situaci, v niz se nachazi,
opét spadnou do zavislosti.

Koordinator KPSS: dotazuje se, zda v této oblasti chybi ambulantni i pobytové zatizeni?

Armada spasy v Ceské republice, z. s.: chybi oba typy zafizeni, zabsolvované staze disponuii
zkuSenosti, ze v zahranici takovy typ zafizeni funguje.

Spolecnost Podané ruce, o. p. s.: zastupce organizace vyjadril zajem o spolupraci s Armadou spasy v této
oblasti.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.: zastupci organizace déle piitomné informovali o tom, e v rdmci
programu prevence bezdomovectvi disponuiji byty (celkem 46 byt(), které jsou nyni plné obsazené, pricemz
eviduji mnoho z4jemcl o bydleni. Neni kam umistit zajemce o akutni krizové bydleni; nejvice se jedna o
rodiny s détmi. Organizace se zapojuje do projektl zabydlovani. Od UMC Brno-stted ma organizace
prislibeno 20 bytovych jednotek. V ramci KPSVL doslo k navySeni Uvazk(l, do budoucna bude organizace
usilovat o jejich prevedeni do zakladni sité.

Lotos — dolécovaci centrum, o. p. s.: organizace se zaméfuje na osoby zavislé na alkoholu, poskytuje
sluzby nasledné péce — ambulantni a pobytové o kapacité 20 osob: 14 muz{l a 6 Zen. V minulém roce se
organizace potykala s problémem personalniho obsazeni. Bylo nutné vratit 3. byt, nebot’ nebylo mozné ziskat
na nej dotace.

SOS détské vesnicky, z. s.: organizace se vénuje mj. podpoie a doprovodu rodin. V Ivancicich funguje
socialné - aktivizacni sluzba. V Domé na plli cesty budou od cervence 2018 volna 3 mista. Organizace nyni
disponuje stabilizovanym pracovnim tymem.

Renadi, o. p. s.: organizace se specializuje na osoby se zavislosti na hazardnich hrach, navykovych lécich a
alkoholu. Spolupracuje s OSPODy. Zavislost se netyka jednotlivce, ale celych rodin. Organizace poskytuje
kontaktni centrum, naslednou péci a odborné socidlni poradenstvi. Pfiemz pracuje i s nemotivovanymi
klienty, dale pak napf. s rodinami s détmi od 11 let véku v ramci prevence alkoholismu u mladistvych.
Poskytuji parové i skupinové terapie.

Centrum socialnich sluzeb, p. o., Dim socialni prevence — Podnasepni: zastupci predstavili azylovy diim
a nocleharnu.

Centrum socialnich sluzeb, p. o., Méstské stiedisko krizové socidlni pomoci pro osoby v extrémni socialni
tisni: poslanim socialni sluzby nocleharna je poskytnuti moznosti pfenocovani a vyuziti podminek pro hygienu
celého téla osobam v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Sluzba je poskytovana ve
spolupraci s Oddélenim socialnich kuratordi OSP MMB.

Poslanim socialni sluzby krizova pomoc je bezprostfedni poskytnuti rady, pomoci, podpory osobam, které se
nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota a prechodné nemohou svoji nepfiznivou socialni situaci resit
vlastnimi silami. SluZba je poskytovana celorocné 24 hodin denné. Pro zkvalitnéni sluzby doslo k internim
Upravam. Byl vytvofen prostor pro praci s klienty. V ramci sluzeb je klientdm nabizeno: strava, sprcha,
Satnik, predlékaiska zdravotni pomoc — nasledné probiha spoluprace s nemocnici Milosrdnych brati.

DCHB - sluzby pro lidi bez domova: dotaz, zdali mohou predlékafskou zdravotni pomoc vyuzit i klienti jinych
zarizeni?

Centrum socialnich sluzeb, p. o., Méstské stredisko krizové socialni pomoci pro osoby v extrémni socialni
tisni: predlékaiskou zdravotni pomoc mohou vyuzit i jina zafizeni.

DCHB - Sluzby pro lidi bez domova: zastupce sdéluje, Ze ma Spatné zkusenosti s Nemocnici Milosrdnych
bratfi. Odmitli prevzit klienta, pficemz se jednalo o nemocnou osobu.

Centrum socialnich sluzeb, p. o., Méstské stredisko krizové socialni pomoci pro osoby v extrémni socialni
tisni: sdéluje, ze zalezi na vyhodnoceni zdravotniho stavu klienta Iékarem.
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OSP MMB - Referat péce o seniory: zastupce vznasi dotaz, zda je u zminénych sprch v ramci krizové
pomoci Centra socialnich sluzeb, p. o., bezbariérovy vstup.

Centrum socialnich sluzeb, p. o., Méstské stiedisko krizové socialni pomoci pro osoby v extrémni socialni
tisni: zastupce odpovida, Ze vstup do budovy a celé prvni nadpodlazi je bezbariérove. V téchto prostorach se
nachazi mistnost krizové pomoci, ordinace CCK a WC s umyvadlem. Sprchy a také vydej stravy se nachazi
v zrekonstruovaném suterénu, do kterého je pristup bariérovy.

OSP MMB - Referat péce o seniory: zastupce sdéluje, ze v nemocnici odmitaji tzv. ,necisté" klienty. Také
zada o poskytnuti informacnich letak Centra socialnich sluzeb.

Koordinator KPSS: dotazuje se, zda ma Centrum socialnich sluzeb letaky v elektronické podobé?

Centrum socialnich sluzeb, p. o., Méstské stiedisko krizové socialni pomoci pro osoby v extrémni socialni
tisni: zastupce pfislibil zaslani letakd v elektronické podobé. Dodal také, Ze krizova pomoc funguje 365 dni
v roce. V zimnim obdobi funguje Nocni krizové centrum. Klient stravi noc v teple na zidli. Kapacita 42 osob.
ad 5. Zavér

Na zavér se koordinator komunitniho planovani se vSemi Ucastniky rozloucil a podékoval za Gcast a
aktivni spolupraci. Pfipomnél, Ze je tfeba zaslat Prohlaseni o spolupraci v ramci procesu KPSS a pfipadné
pripominky Jednaciho fadu PS do konce Cervna, a to e-mailem na adresu: starkova.jana@brno.cz Dalsi

setkani PS je naplanovano na podzim roku 2018, ¢lenové PS zavcas obdrzi pozvanku.

Vedouci pracovni skupiny se se vSemi pfitomnymi také rozloucil a podékoval jim za aktivni spolupraci.

Zpracovali: M. Zapletalova, R. Janik

V Brné dne: 25. Cervna 2018
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