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PRACOVNI SKUPINA OSOBY SE SMYSLOVYM POSTIZENIM

Zapis ze setkani

Termin konani: patek 26. 10. 2018
Casové rozvrzeni: 09:30 — 11:30
Misto konani: Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna, Kolisté 19, zasedaci mistnost
PROGRAM:
1. Uvod
2. Aktudlni informace ohledné planovani a financovani sluzeb
3. Projednani pfipominek k jednacimu fadu pracovni skupiny a jeho nasledné schvaleni
4. Diskuse nad aktualnimi tématy tykajicimi se cilové skupiny Osoby se zdravotnim postizenim
5. Zaver
ad1. Uvod

Vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb OSP MMB, M. Skorpikova, privitala véechny pfitomné a
omluvila nepfitomnost koordinatora komunitniho planovani R. Janika. Zahajila pracovni skupinu
predstavenim programu, ktery vSichni obdrzeli pisemné S pozvankou

ad 2. Aktualni informace ohledné planovani a financovani sluzeb
Vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb, OSP MMB, M. Skorpikova
Informace z MMB

Aktualné je vyhlasen dotacni program II na cinnosti, které dopliuji socialni sluzby (1. 10. — 31. 10.
2018), limit na jeden projekt je 10 - 100 tis., na pFisti rok je v planu navysit alokace na 2,5 mil. (podle
schvaleni rozpoctu). Pfedpokladané datum projednani ZMB je bifezen 2019.

Program I na socidlni sluzby, termin vyhlaSeni je 12. 11. — 26. 11. 2018, alokace je zatim cca 79 mil.
(podle schvaleni rozpoctu). Predklada se jen formular Zadosti, pfiloha KISSOS se jiz neodevzdava.
Predpokladany termin schvaleni v ZMB je Gnor 2019.

Dofinancovani sluzeb v roce 2018 bylo schvaleno ZMB v zafi a nyni probiha podpis smiuv,
dofinancovani probihalo v souladu s dofinancovanim JMK a to tak, aby nedoslo k prekroceni maximalnich
povolenych nakladl dle pravidel, tudiz nékteré pozadavky byly akceptovany v plné vysi, nékteré v
Castecné a nékteré nebyly akceptovany vibec (jelikoZ chybéjici finanéni prostfedky pokryl v ramci svého
dofinancovani JMK). JMK pokryl vétSinu pozadavk( na dofinancovani, mésto Brno dofinancovalo cca 6
mil.

V pFistim roce bude priprava jiz 6. KP mésta Brna, predpokladané setkani pracovnich skupin se
uskutecni v druhé poloviné ledna, Unora a bfezna, schvaleni KP pak na podzim 2019 s pfedpokladanou
platnosti 2020 — 2022.
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V letosnim roce zapocala hlubsi kontrolni ¢innost v socialnich sluzbach, zaméfena na rozsah a kvalitu
poskytované socialni sluzby v souladu se standardy kvality.

Informace z JMK

Aktualné probiha podavani zadosti o dotace z rozpoctu JMK § 105, termin je do 26. 10. 2018. V
lednu 2019 by se mély pripravovat smlouvy, doslo k navyseni alokace o 40 mil. Termin zadosti o dotace
ze statniho rozpoctu § 101a je stejny jako MMB, tedy 12. — 26. 11. 2018 a predpokladané schvaleni
v ZIJMK bude v Gnoru 2019.

Sluzby zarazené do IP JMK na vybrané sluzby soc. prevence se nové nepfihlasuji do vybérového
fizeni, ale zadaji o dotace v ramci nového dotacniho programu JMK (finanéni podpora €. 3), viz. Pravidla
financovani JMK 2019 — 2020, sbér zadosti probéhne 9. 11. — 15, 11. 2018. Nové pravidla u téchto
sluzeb predpokladaiji kofinancovani ze strany obci, mésto Brno s kofinancovanim téchto sluzeb pocita,
ucini tak formou individudlnich dotaci na zakladé toho, jak dopadnou v ramci krajského dotacniho Fizeni
(jaro 2019). Znamena to tedy, Ze sluzby zafazené do IP JMK nyni v ramci dotac¢niho Fizeni mésta Brna
(program I) Zadosti nepodavaji. Jedna se o azylové domy, intervencni centra, socialné terapeutické
dilny, domy na pél cesty a SAS pro rodiny s détmi. KrU JMK planuje seminaf k IP JMK (31. 10. 2018,
Cejl). JMK predpoklada i dalsi navazujici IP na vybrané sluzby prevence na rok 2021 — 2023 a zvazuje k
péti stavajicim sluzbam pridat Sestou.

JMK i naddle vyjednava o moznosti navySeni smérného Cisla, které je v prepoctu na obyvatele nizsi nez
v jinych krajich. Ma vzniknout nova metodika vypoctu smérného disla, nicméné nelze predpokladat, ze
by ke zméné dosSlo uz v pFistim roce.

Doslo k upgrade KISSOS, nové moduly jsou vétsinou uréeny pro potieby KrU JMK. Modul ,Krajska
sit’ socialnich sluzeb™ nové slouzi k pfihlasovani do krajské sité (tedy jiz v Gnoru 2019 do sité na rok
2020). Dale byly do KISSOS pridany nové pozadované polozky, napf. Gzemni plsobnost u terénnich a
ambulantnich sluzeb nebo pfijmy od obci II a I typu.

Novy elektronicky katalog socialnich sluzeb JMK, byl vytvoien pro Sirokou vefejnost a nabizi celou
fadu zplsobl vyhledavani vhodné socialni sluzby (Ize vyhledavat pres filtry, cilové skupiny, klicova slova
aj.), je dostupny na: https://socialnisluzby.kr-jihomoravsky.cz

Regionalni karty soc. sluzeb - byla ukoncena 3. etapa (CHB, PSB, SR, STD), v ramci téchto sluzeb
nebude tfeba cokoliv ménit v registraci. Nyni jsou na fadé pobytové sluzby, zvlasté budou osloveny DS,
DZR a pak ty ostatni. Na jafe 2019 pfijdou na fadu sluzby prevence. V siti pro rok 2020 je jiz nutné, aby
pecovatelské sluzby a osobni asistence mély rozsifeni na cilovou skupinu — S, OZP, DMR, bez vékového
omezeni a také musi splfiovat min. pozadovanou ¢asovou dostupnost sluzby.

Analyza potiebnosti soc. sluzeb JMK — nyni se zpracovavaji dotazniky od obci, dale budou
oslovovani poskytovatelé a dalsi, na které vyzkum cili — Siroka verejnost, uZivatelé sluzeb. V prdbéhu
listopadu budou probihat fokusni skupiny s uZivateli — na organizace se budou obracet vyzkumnici
ohledné nakontaktovani uzivatell, ktefi by méli zdjem se z(castnit.

ad 3. Projednani pripominek k jednacimu Fadu pracovni skupiny a jeho nasledné schvaleni
Nyni se ujala slova vedouci pracovni skupiny Z. Hasova, ktera pfitomné vyzvala, zda maji k jednacimu

fadu pracovni skupiny néjaké pripominky. Nikdo nemél zadné pripominky, tudiz byl jednaci fad vSemi
Cleny pracovni skupiny schvalen.
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ad 4. Diskuse nad aktualnimi tématy tykajicimi se cilové skupiny Osoby se smyslovym
postiZzenim

Vedouci pracovni skupiny Z. Hasova vyzvala jednotlivé ¢leny pracovni skupiny, aby predstavili organizaci,
kterou zastupuiji a sdélili, jaké aktualni problémy v organizaci fesi, pfipadné, co se jim za posledni dobu
podafilo a chtéli by tyto informace sdélit ostatnim.

TyfloCentrum Brno, o. p. s.: organizace sdélila, Zze poskytuje Ctyfi socialni sluzby — odborné socialni
poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim, priivodcovské a
predCitatelské sluzby a socialni rehabilitaci. Organizace informovala, ze v soucasné dobé probiha
vystavba Domu sluzeb pro nevidomé Josefa Chaloupky, kam se po jeho dokonceni celd organizace
prestéhuje. Prostfedky na stavbu domu byly pouzity z ITI, IROP, finance od dalSich mést. Nadale vSak
chybéji financni prostiedky na dofinancovani projektu. Dale bylo sdéleno, ze naklady na poskytované
sluzby jsou vyssi nez v lonském roce. Zaroven ale v letoSnim roce organizace dostala na financovani
socialnich sluzeb o 800 000 K& méné. S tim souvisi dalsi obtizna situace, Ze se dlouhodobé nedafi najit
kvalitni nové socialni pracovniky. Dlvodem jsou nizké mzdy a mala motivovanost osob jit pracovat pravé
do socialni oblasti. Socialni prace jako celek je dle organizace pod velkym tlakem, zejména z dlvodu
stale narlstajici administrativni agendy. Ale nyni také z d@vodu regionalnich karet socialnich sluZeb,
které nové zaved! KrU JMK.

Tichy svét, o. p. s.: organizace sdélila, Ze v brnénské pobocce jsou poskytovany t¥i socialni sluzby —
socialni rehabilitace, odborné socidlni poradenstvi a tlumocnické sluzby. Tlumocnickd sluzba je
poskytovana predevsim v ramci online tlumoceni a pfepisu. V soucasné dobé je vnimana vétsi poptavka
z fad klientd na prvni dvé jmenované sluzby. Velkym problémem je rovnéZ nedostatek socialnich
pracovnik{, ktefi uméji znakovat. Organizace ma v planu zacit délat pro své klienty osvétovou kampari
ohledné dluhového poradenstvi, protoze klientd, ktefi se ocitnou v dluhové pasti, pfibyva. S regionalnimi
kartami socialnich sluzeb organizace souhlasi a véfi, ze maji smysl. OvSem bylo by tfeba je vhodné
sjednotit v ramci vSech poskytovanych sluzeb.

Centrum pro détsky sluch Tamtam, o. p. s.: organizace pomaha rodinam, které maji dité se
sluchovym postizenim v ramci celé Ceské republiky. Poskytuje tfi registrované socidlni sluzby — ranou
péci, odborné socialni poradenstvi a SAS pro rodiny s détmi. Organizace je financovana a zafazena v siti
MPSV. Vyznamnou finan¢ni ¢astku na fungovani sluZzeb organizace dostava také od Nadace rozvoje
obcanské spolecnosti (Pomozte détem). Organizace potvrzuje slova predchozich hovoficich, ze je
opravdu velky nedostatek socialnich pracovnikl a obzvlasté téch, ktefi uméji znakovat. Letos bylo
uzavireno prozatim 52 smluv s novymi klienty. Obecné je na Moravé (napf. kraj Vysocina) nedostatek
foniatr{l, za kterymi jsou rodiny s détmi se sluchovym postizenim nuceni dojizdét do Brna. Nyni také v
organizaci probiha projekt: Lektor do rodin.

Tyfloservis, o. p. s.: organizace poskytuje socialni rehabilitaci, v rdmci které probihd poradenstvi v
oblasti vhodného vybéru a pouZivani kompenzacnich pomdcek. Organizace je zafazena do sité MPSV.
Jinak je vSe stabilizovano a nic zasadniho ¢i nového se v organizaci nedéje.

Vodici pes, z. s.: organizace poskytuje sluzbu socialni rehabilitace. Tato sluzba napomaha klientdm,
ktefi jsou nevidomi nebo maji tézké poskozeni zraku prostfednictvim vodiciho psa vést kvalitni a
plnohodnotny Zivot. Organizace vnima velky nardst v oblasti socialni prace, zejména v administrativé.
Ta zabere mnohdy vétsi ¢as nez samotna prace s klientem. CoZ je vnimano negativné, protoze primarni
by méla byt prace s klientem. Dle organizace je tfeba, aby sluzba dobfe fungovala a mélo o ni povédomi
co nejvice lidi. Je také dllezité mit co nejlépe zpracované PR, protozZe tyto dva aspekty spolu Uzce
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souviseji. V soucasné dobé b&zi dva projekty: nevidomi a vodici pes a POMAHEIME SPRAVNE. Jde o
projekt, diky kterému se Siroka verejnost dozvi pomoci videospotd, jak co nejlépe poskytnout pomoc
nevidomé nebo slabozraké osobé. Tyto videospoty nataceli samotni klienti. Pokud je nevidomy klient
aktivni na verejnosti a snazi se fungovat pfirozenym a béznym Zivotem, velmi ho to dle slov pracovnice
posouva dal, protoze je prirozené motivovan. Organizace dale velmi intenzivné spolupracuje s Odborem
zdravi MMB a s Tyfloservisem, o. p. s.

Klara pomaha, z. s.: organizace poskytuje poradenstvi pro pecujici osoby a také pro pozlistalé.
Plisobnost organizace je kromé Jihomoravského kraje také v rdmci kraj& Vysocina a Libereckého. Uzce
spolupracuje rovnéz s Unii pecCujicich, z. s. Zastupce organizace pfitomné informoval o spotu Unie
pecujicich, ktery b&Zel na Ceské televizi. Hlavnim d@vodem, pro¢ tento spot vznikl bylo informovat
Sirokou verejnost o tom, jaké to je byt osobou, ktera o nékoho pecuje. Spot ukazuje, ze tato role prinasi
mnoho starosti a Uskali, ale také radosti. V budoucnu je v planu natocit obdobné video, ale v delsi
varianté, kam by se veslo vic praktickych informaci.

AUDIOHEPL, z. s.: jsou poskytovany dvé socialni sluzby, a to odborné socialni poradenstvi a socialni
rehabilitace. Cilovou skupinou jsou osoby se sluchovym postizenim. Organizace informovala pfitomné,
Ze je zarazena v siti MPSV. V oblasti financi organizace zadné problémy nema. Nejvice klienti vyuzivaji
poradenstvi v oblasti sluchadel, jaky typ pom{cky je na trhu k dispozici, jak se sluchadlo ovlada a jeho
Udrzba, pripadné oprava. Pokud klienti potfebuji néjakou navaznou sluzbu nebo péci, kterou organizace
neni schopna poskytnout, tak odkazuje na dalsi organizace.

Unie neslysicich Brno, z. s.: organizace nabizi osobam se sluchovym postizenim dvé socidlni sluzby.
Jednd se o odborné socidlni poradenstvi a tlumocnické sluzby. Jak jiz bylo FeCeno predchozimi
organizacemi, tak i Unie neslySicich Brno, z. s. pocituje obrovsky problém v nedostatku osob, které
uméji znakovat. DalSi slozitou situaci, kterou organizace fesi neustale dokola, jsou neproskoleni foniatfi.
Ti sice pacientovi pom{cku nejcastéji v podobé sluchadla vydaiji, ale jiz mu neposkytnou poradenstvi v
oblasti, jak s pom{ckou zachazet, jak ji ovladat, udrzovat v Cistoté apod. Pfipadné kam se obratit, pokud
ma sluchadlo poruchu. Tyto vSechny cinnosti foniatfi nedélaji a pacienty odkazuji do Unie neslySicich
Brno, z. s. V ramci Erasmus+ za podpory EU v organizaci probihd projekt s nazvem: Vzdélavani
dospélych v oblasti asistivnich technologii pro osoby se sluchovym postizenim. V ramci spoluprace s
kolegy v Rakousku probihaji navstévy, kdy dochazi k tzv. vyménnym navstévam neslysicich. Ti z Ceské
republiky se jedou podivat za neslySicimi do Rakouska a pak zase naopak. Dale bylo feceno, Ze v
letosnim roce organizace slavi 100 let od svého vzniku. K tomuto vyroci byl vytvoren také letacek, ve
kterém Ize najit 100 zakladnich znak{. Zastupce organizace sdélil, Ze by mélo dojit k navy3eni pFispévku
na pofizeni zvlastni pomdcky, v tomto pfipadé sluchadel. UP na zvlastni pomdcku pfispiva zpravidla
pouze v zakladni verzi. A jiz se dostate¢né nezajima o to, zda klient pomfcku v zakladni verzi skute¢né
vyuzije a zda mu bude prosp€sna nebo to bude zcela naopak. Je to zapfiCinéno tim, Ze ve veétsine
pfipadd tato rozhodnuti probihaji tzv. od stolu bez pfitomnosti klienta a tak, aby za to UP zaplatil co

vwvrs

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim Ceské republiky, z. s.: organizace provozuje
poradnu predevSim pro cilové skupiny osoby se zdravotnim postizenim, vCetné osob se smyslovym
postizenim, seniory a pecujici osoby. Od Fijna 2018 nastoupil do pobocky NRZP v Brné pravnik, kterého
organizace dlouho hledala. Je schopny klientlim a jejich pfibuznym poskytnout pravni poradenstvi.
Vétsina dotazl, se kterymi klienti pfichazi do poradny, se tyka invalidnich ddchod( a invalidity, snizeni
nebo odejmuti PnP. Dale také Zadaji informace ohledné prispévkl na mobilitu, pfispévku na zvlastni
pomticky, prlikazy pro OZP a parkovaci prlikazy. Organizace spolupracuje s Unii pecujicich, z. s., kdy si
vzajemné predavaiji klienty dle toho, jaky my klient pozadavek nebo potfebu. Dlouhodobé se snazi
rozsifit tlumoceni do znakového jazyka v rdmci vSech krajd, kde NRZP sidli. Ale zastupkyné organizace
potvrzuje skutecnost, ktera jiz byla fe¢ena dfive, Ze tlumocnikd je opravdu nedostatek.
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OSP MMB, Referat pro osoby se zdravotnim postizenim: pracovnici referatu prisli nacerpat
aktualni informace z jednotlivych organizaci, aby mohli svym klientdm pfedavat konkrétni moznosti a
formy pomoci. Nejcastéji jsou s klienty feSeny odvolani ohledné PnP, pfispévku na mobilitu, prikazy
OZP. Dale jsou jim vydavany parkovaci priikazy a Euroklice.

Stredni cirkevni zdravotnicka skola, s. r. 0.: organizace nabizi sluzbu osobni asistence, a to vSem
cilovym skupinam bez omezeni. Jak jiz bylo feCeno na predchozich pracovnich skupinach Seniofi a Osoby
se zdravotnim postizenim, tak organizaci nejvice tizi nedostatek kvalifikovanych a spolehlivych
pracovnikd.

Stredisko rané péce SPRP, pobocka Brno: organizace se zaméfuje na ranou péci u déti se zrakovym
postizenim. Aktualné sluzba hleda nového poradce pro ranou péci, protoze soucasna pracovnice odchazi
na rodicovskou dovolenou. Vzhledem k tomu, Ze se bude opravovat soucasna budova, kde organizace
sidli, tak se hledaji docasné jiné prostory. Do budoucna by se ale organizace chtéla prestéhovat UpIné,
protoZze mnoho rodi¢l dojizdi na konzultace a terapie s détmi autem a v centru Brna je problém s
parkovanim. Soucasna kapacita klientll je zcela naplnéna, novi zajemci musi Cekat cca 3 mésice. Diky
finan¢ni podpore OSP MMB bylo mozné usporadat vikendovy pobyt pro déti a jejich rodiny.

Ceska unie neslysicich, z. .: organizace informovala, Ze pro rok 2019 nebyla zafazena do Zakladni
sité socialnich sluzeb. Celkové byl obménén tym pracovnikd a soucasné organizace hleda slysiciho
socialniho pracovnika. Vzhledem k tomu, Ze v soucasné dobé jsou vsichni pracovnici neslysici, tak
nemohou zvedat telefony, coZ je pomérné problém. Hleda se také prostor, kam by se mohla organizace
prestéhovat, protoze soucasné prostory na Udolni ulici v Brné, kde organizace sidli, se budou opravovat.

Domov pro mne, z. s.: organizace poskytuje osobni asistenci véem cilovym skupinam, takze i osobam
se smyslovym postizenim. Nicméné pravé osoby se smyslovym postizenim jsou nejméné zastoupenou
skupinou, jde asi o 3-4 klienty. Nejvice jsou zastoupeni dospélé osoby se zdravotnim postizenim, déti s
kombinovanym postiZzenim a seniofi. V zafi tohoto roku zacaly fungovat volnocasové aktivity a krouzky
pro déti s rliznymi druhy postiZeni. Jsou také poradany vikendové a tydenni pobyty, jak pro dospélé,
tak také pro déti. Tyto akce probihaji za podpory OSP MMB.

ad 4. Zaveér

Vedouci Odd&leni koncepce a planovani socidlnich sluzeb M. Skorpikové a vedouci pracovni
skupiny Z. HaSova podékovaly pfitomnym za Ucast. Rovnéz sdélily, Ze v pfistim roce se bude pracovni
skupina schazet intenzivnéji, protoze bude probihat tvorba 6. komunitniho planu.

Zapsaly: A. Gavendova, M. Skorpikova

Dne: 26. 10. 2018
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