** o Evropska unie

* * s .z ;
* * Evropsky socialni fond
* * v 0%
* e * Operacni program Zamestnanost

PRACOVNI SKUPINA SENIORI

Zapis ze setkani

Termin konani: 17. 10. 2018
Casové rozvrzeni: 9:00 - 11:00
Misto konani: Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna, Kolisté 19, zasedaci mistnost
PROGRAM:
1. Uvod
2. Aktudlni informace ohledné planovani a financovani sluzeb
3. Projednani pfipominek k jednacimu fadu pracovni skupiny a jeho nasledné schvaleni
4. Diskuse nad aktualnimi tématy tykajicimi se cilové skupiny Seniofi
5. Zaveér
ad 1. Uvod

Vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb OSP MMB, M. Skorpikova, pfivitala véechny pfitomné a omlu-
vila nepfitomnost koordinatora komunitniho planovani R. Janika. Zahajila pracovni skupinu predstavenim
dnesniho programu, ktery vsichni obdrzeli pisemné s pozvankou.

ad 2. Aktualni informace ohledné planovani a financovani sluzeb

Vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb, OSP MMB, M. Skorpikova
Informace z MMB

Aktualné je vyhlasen dotacni program II na Cinnosti, které doplfuji socialni sluzby (1. 10. — 31. 10. 2018),
limit na jeden projekt je 10 - 100 tis., na pFisti rok je v planu navysit alokace na 2,5 mil. (podle schvaleni
rozpoctu). Predpokladané datum projednani ZMB je bfezen 2019.

Program I na socidlni sluzby, termin vyhlaseni je 12. 11. — 26. 11. 2018, alokace je zatim cca 79 mil. (podle
schvaleni rozpoctu). Predklada se jen formular Zadosti, priloha KISSOS se jiz neodevzdava. Predpokladany
termin schvaleni v ZMB je Unor 2019.

Dofinancovani sluzeb v roce 2018 bylo schvaleno ZMB v zafi a nyni probihd podpis smluv, dofinancovani
probihalo v souladu s dofinancovanim JMK a to tak, aby nedoslo k prekroceni maximalnich povolenych nakladd
dle pravidel, tudiz nékteré pozadavky byly akceptovany v piné vysi, nékteré v Castecné a nékteré nebyly ak-
ceptovany vibec (jelikoz chybéjici financni prostfedky pokryl v rdmci svého dofinancovani JMK). JMK pokryl
vétSinu pozadavkd na dofinancovani, mésto Brno dofinancovalo cca 6 mil.

V pFistim roce bude pFiprava jiz 6. KP mésta Brna, predpokladané setkani pracovnich skupin se uskutecni
v druhé poloviné ledna, Unora a bfezna, schvaleni KP pak na podzim 2019 s predpokladanou platnosti 2020 —
2022.
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V letosnim roce zapocala hlubsi kontrolni ¢innost v socialnich sluzbach, zamérena na rozsah a kvalitu posky-
tované socialni sluzby v souladu se standardy kvality.

Informace z JMK

Aktualné probiha podavani zadosti o dotace z rozpoctu JMK § 105, termin je do 26. 10. 2018. V lednu
2019 by se mély pripravovat smlouvy, doslo k navyseni alokace o 40 mil. Termin Zadosti o dotace ze statniho
rozpoctu § 101a je stejny jako MMB, tedy 12. — 26. 11. 2018 a predpokladané schvaleni v ZJMK bude v
Unoru 2019.

Sluzby zarazené do IP JMK na vybrané sluzby soc. prevence se nové nepfihlasuji do vybérového Fizeni,
ale 7adaiji o dotace v ramci nového dotacniho programu JMK (finan¢ni podpora €. 3), viz. Pravidla financovani
JMK 2019 — 2020, sbér Zzadosti probéhne 9. 11. — 15. 11. 2018. Nové pravidla u téchto sluzeb predpokladaiji
kofinancovani ze strany obci, mésto Brno s kofinancovanim téchto sluzeb pocita, ucini tak formou individualnich
dotaci na zakladé toho, jak dopadnou v ramci krajského dotacniho Fizeni (jaro 2019). Znamena to tedy, ze
sluzby zarazené do IP JMK nyni v ramci dotac¢niho Fizeni mésta Brna (program I) zZadosti nepodavaji. Jedna se
o azylové domy, intervencni centra, socialné terapeutické dilny, domy na pdl cesty a SAS pro rodiny s détmi.
KrU JMK planuje seminaf k IP JMK (31. 10. 2018, Cejl). IMK predpoklada i dali navazuiici IP na vybrané sluzby
prevence na rok 2021 — 2023 a zvazuje k péti stavajicim sluzbam pridat Sestou.

JMK i nadale vyjednava o moznosti navyseni smérného Cisla, které je v prepoctu na obyvatele nizsi nez v jinych
krajich. Ma vzniknout nova metodika vypoc¢tu smérného Cisla, nicméné nelze predpokladat, ze by ke zméné
doslo uz v pristim roce.

Doslo k upgrade KISSOS, nové moduly jsou vétsinou uréeny pro potfeby KrU JMK. Modul ,Krajska sit
socialnich sluzeb" nové slouzi k pfihlasovani do krajské sité (tedy jiz v Unoru 2019 do sité na rok 2020). Déle
byly do KISSOS pridany nové poZzadované polozky, napf. izemni plisobnost u terénnich a ambulantnich sluzeb
nebo pFijmy od obci II a I typu.

Novy elektronicky katalog socialnich sluzeb JMK, byl vytvoren pro Sirokou verejnost a nabizi celou fadu
zplsobl vyhledavani vhodné socialni sluzby (Ize vyhledavat pres filtry, cilové skupiny, klicova slova aj.), je
dostupny na: https://socialnisluzby.kr-jihomoravsky.cz

Regionalni karty soc. sluzeb - byla ukoncena 3. etapa (CHB, PSB, SR, STD), v ramci téchto sluzeb nebude
tfeba cokoliv ménit v registraci. Nyni jsou na fadé pobytové sluzby, zvlasté budou osloveny DS, DZR a pak ty
ostatni. Na jafe 2019 pfijdou na fadu sluzby prevence. V siti pro rok 2020 je jiz nutné, aby pecovatelské sluzby
a osobni asistence mély rozsifeni na cilovou skupinu — S, OZP, DMR, bez vékového omezeni a také musi
splfiovat min. poZzadovanou ¢asovou dostupnost sluzby.

Analyza potrebnosti soc. sluzeb JMK - nyni se zpracovavaji dotazniky od obci, dale budou oslovovani
poskytovatelé a dalsi, na které vyzkum cili — Siroka verejnost, uZivatelé sluzeb. V prlibéhu listopadu budou
probihat fokusni skupiny s uzivateli — na organizace se budou obracet vyzkumnici ohledné nakontaktovani
uzivatell, ktefi by méli zajem se zucastnit.

ad 3. Projednani pripominek k jednacimu fadu pracovni skupiny a jeho nasledné schvaleni
Cirkevni stfedni zdravotnicka Skola, s. r. 0.: organizace méla k jednacimu fadu jednu pfipominku. Konkrétné k
¢lanku Cislo 4, bodu 7, kde by bylo vhodné doplnit, Ze zapis z pracovni skupiny bude k dispozici do dalSiho

setkani pracovni skupiny nebo do 30 dnll od setkani. Nikdo jiny Zadnou dalSi pfipominku nevznesl. Poté byl
jednaci fad jednomysiné vSemi Cleny pracovni skupiny schvalen.

ad 4. Diskuse nad aktualnimi tématy tykajicimi se cilové skupiny Seniofi

Vedouci pracovni skupiny J. Tesafova bod diskuze rozdélila na dvé Casti. V prvni Casti pfitomné organizace
informovala o aktualitach souvisejici s touto cilovou skupinou.
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https://socialnisluzby.kr-jihomoravsky.cz/

Odbor socialni péce pripravuje aktualizaci portalu socialnipece.brno.cz. Portal vznikl v roce 2007, je tedy jiz
zastaraly a prehlceny informacemi. Novy portal bude vyrazné zjednoduseny a prehlednéjsi, aby se v ném byli
schopni orientovat i obcané, ktefi nemaji povédomi o socialnich zaleZitostech. Lidé si budou moci dle své
Zivotni situace vyhledat zakladni informace. Z Portalu bude proklik na e-katalog socialnich sluzeb, ktery spra-
vuje KrU JMK. Pokud obcané nenajdou potfebné informace, bude na Portalu uvedeno &islo na poradnu Socio-
info point (SIP).

Liga vozickard, z. ., které po dvou letech k 31. 8. 2018 Uspésné skondil projekt s nazvem: Umim a pecuiji,
vydala jako vystup publikaci pro neformalni pecujici. Zde je mozné docist se potiebné a souhrnné informace,
které pecujici ¢asto zajimaii.

Unie pecCuijicich, z. s., jejimz cilem je zviditelnit cilovou skupinu pecujicich, ktefi tvori velky podil téch, co pecu;ji
o zdravotné postizené, seniory ¢i jinak znevyhodnéné obcany, usporadala v zati ve Zliné konferenci. Na kon-
ferenci byla zminéna predevsim informace o novele zakona o socialnich sluzbach. Cilem této novely je prede-
vSim to, aby pecujici osoby byly nové zakotveny v zakoné. V soucasné dobé tomu tak neni. Pokud vSe pljde
podle planu, do vlady by se tento navrh k projednéni mél dostat v roce 2019. Udinnosti by novela nabyla v
roce 2021.

V druhé Casti diskuse vedouci pracovni skupiny vyzvala ptritomné (ktefi maji zajem), aby predstavili organizaci,
za kterou prichazeji a sdélili, jaka témata aktualné resi.

Diecézni charita Brno — charitni pecovatelska sluzba: organizace jiz delSi dobu fesi situaci, kdy peco-
vatelky nejsou schopny se v terénu samostatné rozhodovat. Pecovatelka by méla byt schopna si samostatné
rozvrhnout praci, umét se rozhodovat a adekvatné reagovat na aktualné vzniklou situaci. V soucasné dobé je
také problémem nizkd nezaméstnanost, coz znamena, ze mnoho uchazecek o praci da prednost jiné nabidce
zaméstnani. Pfedevsim takové, kterd je méné fyzicky, psychicky a ¢asové narocna a lépe placena. Proto je v
dnesni dobé tézké najit kvalitni a spolehlivé zaméstnance.

Generace Care, z. U.: peCovatelskd sluzba funguje sedm dni v tydnu jiz Ctyfi roky. Ohledné personainiho
nastaveni organizace Cerpala inspiraci od pecovatelska sluzby v Pardubickém kraji.

Betanie — kfest'anska pomoc, z. U.: organizace si stale neumi predstavit rozsiteni peCovatelské sluzby v
ramci regionalnich karet na cilovou skupinu rodin s détmi. Organizace ma kvalitni a vySkoleny personal na
cilovou skupinu seniofi. PéCe o déti je vyrazné jind a ma sva specifika.

Pecovatelska sluzba UMC Brno - Zaboviesky: vidi problém v tom, Ze na jedné strané jsou ze strany KrU
JMK na pecovatelskou sluzbu kladeny néjaké pozadavky, ale na strané druhé je peCovatelska sluzba podfizena
méstské Casti, ktera ji zfizuje a kterd na peCovatelskou sluzbu také klade néjaké pozadavky. PeCovatelska
sluzba se tak nachazi v obtizné situaci. Napf. fesi situace, kdy si klienti na sluzbu na vedeni méstské Casti
stéZuji, pokud jim pecovatelska sluzba odmita pouze rozvazet obédy bez odebirani jinych Ukond. K pecovatel-
ské sluzbé se dostala informace, ze sluzba by méla byt poskytovana v pfipadé zajmu u jednoho klienta az
tfinact hodin. To si organizace vzhledem k poctu klientd versus poctu peCovatelek neumi prakticky predstavit.
Neni mozné, aby jedna pecovatelka u klienta stravila tak dlouhou dobu a ostatnim klientdm se tak proto
nedostalo potiebné péce.

Pecovatelska sluzba UMC Brno - Kralovo pole: pecovatelska sluzba méstské ¢asti Kralovo pole rozsifila
kapacity na poskytovani socialni sluzby. Organizace hleda vhodny systém, jak vyFesit zastupitelnost pecovate-
lek v pFipadé nemoci nebo dovolenych. Dale zastupce sdélil, Ze odpoledni smény u klientll zvladaji pecovatelky
vykryt bez potizi. Problém nastava zejména o svatcich a vikendech, kdy neni dostatek pecCovatelek, které by
byly ochotny v tyto dny ke klientdm dochazet. PeCovatelska sluzba zaméstnava pracovniky pouze na pevné
tvazky, nema k dispozici brigadniky. KdyZ se organizace snazila na KrU JMK ziskat potfebné informace, jak by
bylo mozné tuto situaci fesit, byla odkazana na pecovatelskou sluzbu v Hodoniné&, kde jiz peovatelska sluzba
tuto situaci vyresila. Je tak mozné se od nich vhodné inspirovat.
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Pecovatelska sluzba UMC Brno - Zidenice: organizace sdélila, Ze stavajici klienti, véetné zajemci o sluzbu,
Cekaiji na rozvoj peCovatelské sluzby. Stavajici klienti maiji jiz nyni rozSifené pozadavky na sluzby. Dle peCova-
telské sluzby neni vhodné, aby veskerou péci obstaravala pouze sluzba, bylo by Zadouci, aby se zapojila také
rodina klienta.

V diskuzi bylo dale feceno, Ze nestatni neziskové organizace jsou v jiné pozici nez méstské pecovatelské sluzby.
Bylo by vhodné mit od KrU JMK metodické pokyn, jak by bylo vhodné napf. persondini situace fesit. Nicméné
organizace se shoduiji, Ze ochota KrU JMK s nimi cokoliv oteviené fesit je minimalni. KrU JMK pecovatelskym
sluzbam radi zavést u pecovatelek nerovnomérnou pracovni dobu. Organizace se vSak obavaji, Ze na toto
Fedeni nebudou chtit pecovatelky pfistoupit. Dale KrU JMK doporucuje najit nové pracovniky a mit 3 Gvazky,
které budou chodit pouze na odpoledni sluzby. Pfipadné vykryt tyto situace pracovniky na DPP a DPC, ale téch
je rovnéz velky nedostatek. A jak jiz bylo zminéno vySe, méstské pecovatelské sluzby zaméstnavaiji pracovniky
pouze na pevné Uvazky.

Organizace rovnéz sdéluji, ze se ¢asto museji potykat s odchodem pecovatelek. Klienti potfebuiji sluzby stale
a je tézké je kvalitné zajistit, pokud chybi zaméstnanec. Kvalitni a spolehlivou pecovatelku je velmi tézké
nahradit, protoze nova se musi zaucit a neni jisté, zda na pozici vydrzi (¢asté odchody ve zkusebni dobé).
Organizace jsou proto nuceny nabirat méné kvalifikované pracovniky. Tato situace neni dlouhodobé udrZitelna.
Organizace se obavaji, ze nastane doba, kdy budou muset pfijimat pracovniky na pozice peCovatelek z Ruska
¢i Ukrajiny. Tuto situaci ale nejspi$ budou negativné vnimat pravé klienti, ktefi jim nebudou rozumét a budou
mit z takovych pracovnikd obavy. VSeobecné jsou na zaméstnance v pfimé péci kladeny velké naroky, ale
organizace jim nemaji co nabidnout. Museji pracovat o vikendech, maji nizké pfijmy, nemaiji stalou pracovni
dobu.

Dale organizace sdéluji, ze terénni sluzby jsou dlouhodobé prehlizeny, zejména po financni strance. Proto se
pecovatelkam i zdravotnim sestram vyplati odejit do pobytovych sluzeb. Tam maiji lepsi financni ohodnoceni,
pracuji na jednom misté - nemuseji prejizdét v terénu.

M. Skorpikova: s nepriznivou persondini situaci napfi¢ sluzbami je OSP MMB seznamen. Nékteré socilni
sluzby jsou dlouhodobé finanéné podhodnoceny. KrU JMK povolil rozvoj navy$enim Uvazkd v pecovatelskych
sluzbach, ale na druhé strané je slozité najit pracovniky. OSP MMB vi, Ze bude velmi sloZité rozvoj pecovatel-
skych sluzeb uvést do realné praxe.

Domov pro seniory Nopova, p. 0.: organizace sdélila, Ze denné ptichazeji a volaji rodinni pfislusnici, ktefi
pottfebuji umistit seniora do domova. Nejlépe vSak ihned a dale je zajima ,kolik to stoji*. Zafizeni ma aktualné
v Alfa pasazi v Brné nainstalovanou vystavu projektovych fotografii Domova pro seniory Nopova. Cilem vystavy
je osvétova kamparni pro Sirokou verejnost o zivoté v domovech pro seniory. Jak to v domovech pro seniory
funguje, jak mohou klienti travit svdj volny cas apod.

Domov pro seniory Foltynova, p. o.: organizace uvedla, Ze nestihaji pokryvat poptavku po sluzbé. Pri-
mérné v zarizeni zemie 40 klientl za rok, takze primérné Ize ro¢né stejny pocet zajemcl o sluzbu pfijmout.

Betanie — kfest'anska pomoc, z. U.: organizace poskytuje odlehcovaci sluzby v ramci prostor Domova pro
seniory v Maloméficich, ktery je plné bezbariérovy. Sluzba proto pfijima i zcela imobilni klienty. V pfistim roce
pribude dalSich 18 l3Zek - organizace stavi nové zafizeni (Vila Vladka v Lelekovicich). Nevyhodou vétsiny
odlehcovacich sluzeb je skutecnost, Ze nemohou z dlivodu bariérovosti pfijmout zcela imobilni klienty.

Oblastni spolek Ceského &erveného kiize Brno: organizace potvrzuje tvrzeni predchoziho zafizeni, e
jsou schopni do odlehcovaci sluzby pFijmout pouze klienta alespon ¢astecné mobilniho (pfesun z voziku na
postel) a bez Alzheimerovy nemoci.
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Ad 5. Zavér

Vedouci Oddéleni koncepce a planovani socialnich sluzeb M. Skorpikovéa a vedouci pracovni skupiny J. Tesarova
podékovaly pfitomnym za Ucast a spolupraci. Rovnéz sdélily, ze v pristim roce se bude pracovni skupina schazet
intenzivnéji, nebot’ bude probihat tvorba 6. komunitniho planu.

Zapsaly: A. Gavendova, M. Skorpikova

Dne: 17. 10. 2018
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