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PRACOVNIi SKUPINA OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Zapis ze setkani

Termin konani: pondéli 19. 3. 2019
Casoveé rozvrzeni: 9:00 — 12:00
Misto konani: budova Magistratu mésta Brna, Kolisté 19

zasedaci mistnost ve 4. patfe

PROGRAM:
1. Uvod
2. Stanoveni a odsouhlaseni priorit a opatfeni pro cilovou skupinu Osoby ohrozené socialnim
vylou€enim na obdobi 2020 - 2022
3. Zaveér

ad 1. Uvod

Koordinator KPSS R. Janik pfivital pfitomné a uved|, ze cilem setkani je stanovit a schvalit priority a
opatfeni 6. Komunitniho planu socialnich sluzeb ve mésté Brné pro obdobi 2020 — 2022. Ze setkani
v lednu a v unoru vzeSel pracovni navrh rozvojovych potfeb a problematickych oblasti. Navrhovana
opatfeni nemusi byt pouze o rozvoji, ale také o zkvalitfiovani sluzby, spolupraci apod. U rozvojovych
opatfeni bude nutné ze strany realizatorl uvést argumenty a popsat potfebnost, konkretizovat pocty
Uvazku, lGzek apod. Podminkou schvaleni opatfeni je jeho konkrétni realizator. Nebude-Ili u nékterého
Z navrzenych opatfeni realizator, bude dané téma pfesunuto do pfesahovych oblasti. Po schvaleni
navrhu jiz nebude mozné opatfeni i realizatory pfidavat. Naopak bude mozné, aby nahlasSeny realizator
od opatfeni ustoupil. Pokud sluzba rozvoj i zkvalitfiovani neplanuje a nebude tak realizatorem zadného
opatfeni, bude se na ni vztahovat systémova priorita Zachovani stavajici Zakladni sité socialnich sluzeb
(v rozsahu stavajicich kapacit) pro jednotlivé cilové skupiny a jejiho udrzitelného financovani. Soucasti
6. KP budou také prufezové oblasti, tedy témata, ktera se dotykaji vSech nebo nékolika cilovych skupin
(napf. problematika dostupného bydleni apod.). V komunitnim planu budou zpracovany potfeby
v oblasti socialnich sluzeb v ramci mésta Brna, a to bez ohledu na nastaveni Stfednédobého planu
rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji na obdobi 2018 - 2020. Aktualné pfipravovany
komunitni plan mésta Brna na obdobi let 2020 — 2022 bude mimo jiné slouZit také jako podklad pfi
tvorb& nového SPRSS JMK na obdobi let 2021 — 2023. Na zakladé schvaleného KP bude jednano
s JMK ohledné zafazeni rozvojovych priorit mésta do nového SPRSS JMK. Né&které organizace a jejich
sluzby se prolinaji do vice cilovych skupin. Bude dilezité, aby byl rozvoj, napf. pocty Uvazku, uveden
(popsan) jen pod jednou cilovou (pracovni) skupinou. U ostatnich cilovych (pracovnich) skupin pak bude
na dané opatieni odkazano.

Vedouci pracovni skupiny L. Pta€ek predstavil pfedbézny navrh priorit a opatfeni, ktery pfipravil na
zakladé setkani, ktera probéhla v lednu a unoru. Navrhy roztfidil do 3 tematickych okruhu:

- Specializované poradenské sluzby
- Vznik nebo rozvoj specifickych socialnich sluzeb
- Nastroje socialni prace v bydleni ¢i ubytovani



ad 2. Stanoveni a odsouhlaseni priorit a opatreni pro cilovou skupinu Osoby ohrozené
socialnim vylouéenim na obdobi 2020 - 2022

Specializované poradenské sluzby

DCHB - CELSUZ: organizace uvedla, Ze v sou¢asné dobé poskytuje podporu lidem k pfipravé na vstup
do pracovniho poméru. DFive organizace poskytovala sluzbu ,SikovnéjSim klientdm*, momentalné ma
klientd méné, ale potfebuji vétSi miru podpory. Zamér rozvoje socialni sluzby ale neni nyni v planu.
Organizace ma akreditaci na oddluzeni, do konce roku 2020 projekt KPSVL, nyni 3,5 Gvazkl (s
maximalni vytizenosti). Organizace se zamyslela nad restrukturalizaci poradny, nyni 2 socialni
pracovnici, pravni poradce a psycholog.

Organizace dale poskytuje psychologické i pravni poradenstvi (nyni je 0,5 Gvazku nedostadujici —
pravnik, v zakl. siti).

Poradna Dialog, z. s.: zastupce organizace uvedl, Ze je nutné rozsifit kapacitu z divodu narustu
klientd.

Spole€énost Podané ruce, o. p. s.: zastupce organizace uved|, ze také maji akreditaci na oddluzeni,
ale v této oblasti se nebude socialni sluzba rozsifovat. A nabidl moznost figurovat v KP jako partner
opatreni.

V ramci Poradenského centra v Brné organizace planuje rozsifeni o 0,75 uvazku, z diivodu navaznosti
na potfeby pécCe o klienty, ktefi maji t€zSi zavislosti a dualni diagnézy. Zaméreni je predeviim na
bydleni, ale je s tim spojena i sféra zdravi.

Koordinator KPSS: omluvil kolegyni H. KriStofovou, kter4& se nemohla dneSni pracovni skupiny
zucastnit, slibené vystupy z dotaznikl, které ¢lenové PS vypliiovali poSle tedy emailem. Kolegyné
Kristofova na minulém setkani hovofila o tom, ze chybi informacéni zdroj, néjaka databaze pfistupna
pracovnikim ohledné bytového poradenstvi. K tomuto doplnil, Ze se pfipravuje rozsifeni poradenského
centra MMB - Socio Info Point. Pravé tato poradna by méla slouzit jako misto, kde se stfetavaji
informace.

Poradna Dialog, z. s.: zastupce organizace uvedl, Ze souhlasi s vySe uvedeném, neni potieba
specializovana sluzba zamérena tak Uzce na bydleni, nyni to vykonava cela fada subjekt. Spise je
potfeba uceleny, jednotny zdroj informaci, protoZe napf. kazda méstska ¢ast ma jina pravidla k ziskani
bytu, kterd jsou navic asto ménéna.

In IUSTITIA, o. p. s.: organizace sdélila potfebu navyseni 0,5-1 Gvazku na pravnika (nyni v KPSVL, do
dubna 2020).

ROZKOS bez RIZIKA, z. s.: zastupce organizace uved| nyn&j§i stav - pravnik i terapeut, je potfeba
rozvoj 0 0,2 uvazku — pravnik (nyni KPSVL).

Spole€énost Podané ruce, o. p. s.: organizace realizuje intenzivni podporu v ramci Kontaktniho centra
(terapeut, nyni 1 Uvazek v do€asné siti, navySeni o 0,5 uvazku).

RENADI, o. p. s.: organizace ma naplnéné kapacity, potfebuje navy3eni o 0,5 uvazku (terapeut).

In IUSTITIA, o. p. s.. zastupce organizace vznesl dotaz ohledné harmonogramu jednani
docCasné/zakladni sité.

Koordinator KPSS: odpovédél, ze projekty bézi riiznorodé, jasny harmonogram tedy neni. Probihaji
diskuse, monitoring, jednani s KrU. Ve bude o individualni komunikaci a posouzeni. Kazdopadné
pfipadny pfesun kapacit z do¢asné sité bude podminén evaluaci projektl a posouzenim potfebnosti.
V KISSOS dané sluzby prabézné vypliuji data, aby bylo mozné provadét benchmarking napfi¢ vSemi
sluzbami. Mimo samotnou evaluaci jsou tedy k dispozici i tato ,tvrdé” data, které jsou rovnéz dulezita
pro srovnani a posouzeni efektivity.

DCHB - Domov sv. Markéty: organizace zminila potfebu psychiatra, Zadné konkrétni plany nema (0,2
-0,3uv.).



Ustav prevence a lééby zavislosti A Kluby Brno, z. G.: do sluzby poradenstvi potfeba min. 1 tvazek
na terapeuta a 0,5 socidlniho pracovnika (zakladni poradenstvi).

Spoleénost Podané ruce, o. p. s.: v Poradenském centru v Brné organizace pracuje s klienty
s multiCetnymi problémy, je potfeba navySeni o 0,75 Uvazku (soc. pracovnik). Jedna se o komplexni
socialni poradenstvi pro osoby socialné vyloucené.

Zamérem organizace je pfechodovy byt. Cilovou skupinou jsou lidé, ktefi ¢asto chodi z ,Centra“ —
vétsinou se tedy jedna o téZkou zavislost. Klienti jsou zajiStovani skrze sluzbu chranéného bydleni.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.: zastupce organizace uvedl, Ze je potfeba navyseni o 2 Uvazky
v terénnim programu (nyni 1 Uvazek v do€asné siti — usiluji o pfesunuti do zakladni sité).

Vznik nebo rozvoj specifickych socialnich sluzeb

Spoleénost Podané ruce, o. p. s.: organizace planuje preklopeni z doéasné sité 1,5 Gvazkl. Casové
vycerpavajici je zejména odborné socialni poradenstvi s vézni (a i obdobi po jejich propusténi).

OSP MMB: kurator MMB doplnil, Zze se diskutuje o zintenzivnéni prace ve vézeni.
Vedouci pracovni skupiny: vyzval k diskuzi ohledné bezbariérovosti.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.: organizace planuje ordinaci pro chudé (pfelom 2019/2020),
lokace je v jednani a s bezbariérovosti se pocita. Ordinace nebude fungovat v rezimu socialni sluzby.

Spole€énost Podané ruce, o. p. s.: organizace poznamenala, Ze je to stigmatizujici a znamena to
ur€itou rezignaci na spolupraci s dosavadnim zdr. zafizenim.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.: zastupce organizace odpové&dél, Ze bojuji se stigmatizaci, ale
tato potfeba vyplynula z praxe.

Koordinator KPSS: doplnil, Ze i pro samotného klienta je toto pfistupnéjSi a rozhodné

Vedouci pracovni skupiny: zminil pozitivni zkuSenost se Stfediskem na Masnée, kde zatim neni lekar,
je to tzv. ,predlékaiska zdravotni péce”. Ordinuji tam zdravotni sestry CCK (zakladni oSetfeni, poté
vazba na nemocnice).

Spole€énost Podané ruce, o. p. s.: zastupce organizace uvedl podobnou pozitivni zkuSenost s Fakultni
nemocnici Bohunice, kde zavedli bezinterferonovou |Ié€bu hepatitidy C. A diky propojeni socialni prace
je to velmi uspésné.

Nastroje socialni prace v bydleni ¢i ubytovani

DCHB - azylovy dum sv. FrantisSka: jedna se o velmi ¢asové naro¢nou praci, je tedy potfeba navyseni
0 0,5 uvazku socialniho pracovnika. Terénni sluzba sv. FrantiSka je nyni v do¢asné siti (3 pracovnici),
do docasné sité je potfeba navySeni o 2 Uvazky (socialni pracovnici). Od roku 2020 tfi byty, pozdéji 15
— 20 byta.

Spolecnost Podané ruce, o. p. s.: je potfeba navySeni o dvé lizka chranéného bydleni - pfechodové
byty.

RENADI, o. p. s.: planuje rozSifeni nasledné péce o pobytovou &ast, nyni organizace zpracovava
koncepci. NavySeni o 1 Uvazek, pfedpokladem je zhruba 10 I0zek.

Ustav prevence a lééby zavislosti A Kluby Brno, z. G.: v ramci nasledné péde rozsifeni o pobytovou
sluzbu — navySeni o 2 Gvazky (od roku 2020), zhruba 10 — 15 luzek.



Armada spasy v Ceské republice, z. s.: organizace planuje vznik domova se zvlaétnim rezimem, 60
lGZzek. Pfipravna faze pravdépodobné zaéne do roku 2022. Cilovou skupinou budou nejspise lidé
ohrozeni chudobou, socidlnim vylou€enim a vice€etnymi diagnézami.

Koordinator KPSS: uvedl, Ze zamér mésta vybudovat DOZP na Mostecké se pfesune ze soucasného
KP do nové chystaného, pfiCemz v pfistim planovacim obdobi by jiz zafizeni mélo byt skute¢né
vybudovano a zprovoznéno.

Dale mésto také planuje vybudovat svou socialni ubytovnu pro doCasné a i krizové bydleni, nebude se
jednat o pobytovou socialni sluzbu.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.: v ramci Prevence bezdomovectvi je zapotfebi navyseni o 0,6
Uvazku. V pfipadé navysSeni bytd (idealné 30), je potfeba navysit Uvazky o 2,6 v pfimé péci a 0,5
v nepfimé.

Koordinator KPSS: vyzval pfitomné zastupce organizace PS Osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim
ke kone¢nému vyjadreni se k prioritam, opatfenim a realizatordm Komunitniho planu socialnich sluzeb
ve mésté Brné pro obdobi 2020 — 2022, viz pfehled nize.

ad 3. Zaveér

V prubéhu dubna budou osloveni realizatofi opatfeni s formulafem k vyplnéni. Kontaktnimi osobami
budou jednotlivi vedouci pracovnich skupin, pro OOSV tedy Mgr. Ladislav Ptacek, e-mail
lada.ptacek@email.cz. Vedouci oslovi nahlaSené kontaktni osoby uvedené v "ProhlaSeni o spolupraci”.
U rozvojovych opatfeni bude nutné uvést argumenty a potfebnost, poéty uvazku, Iizek apod.
K projednani bude dokument pfedlozen Zastupitelstvu mésta Brna pravdépodobné v fijnu.

Na zavér se koordinator komunitniho planovani se vSemi U¢astniky rozloucil a podékoval za Uucast a
aktivni spolupraci.

Zapsali: E. Kubi¢kova, R. Janik
Dne: 19. 3. 2019
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Priority, opatieni a realizatofi PS OOSV

PRIORITA 1 Rozvoj socialnich sluzeb reagujicich na specifické potreby klientt
OPATRENI 1.1 Rozvoj a restrukturalizace dluhového poradenstvi v kontextu novely 1Z
Realizator:

Obgé&anska poradna Brno, z. s. (rozSifeni do 0,5 Uvazku)

Poradna Dialog, z. s. (rozSifeni o0 0,75 — 1 Gvazek)

Diecézni charita Brno - CELSUZ (rozsifeni o 3,5 Uvazku. Ted KPSVL)

Partner: Spole¢nost Podané ruce o. p. s.

OPATRENI 1.2 Vytvoreni jednotného informaéniho zdroje v oblasti bydleni

Realizator: statutarni mésto Brno

OPATRENI 1.3 Rozvoj socialnich sluzeb se specifickou odbornosti

Realizator:

In IUSTITIA, o. p. s. (rozvoj o0 0,5 — 1 Uvazek, pravnik. Ted v KPSVL) Odborné soc. por.

ROZKOS bez RIZIKA, z. s. (rozvoj o 0,2 uvazek, pravnik. Ted DPP v KPSVL) Odborné soc. por.

Spolecnost Podané ruce, o. p. s. (rozvoj o 0,5 Uvazku, terapeut. Ted je v KPSVL 1 uvazek)
Kontaktni centra (Terapeutické centrum v JMK)

RENADI, o. p. s. (rozvoj o 0,5 Uvazku, terapeut, odborné socialni poradenstvi)
Diecézni charita Brno — CELSUZ (rozvoj o ???7?, pravnik a psycholog)

Ustav prevence a lééby zavislosti A Kluby Brno z. 0. (rozvoj o 1 Gvazek, terapeut, odborné soc.
por.) a (rozvoj 0 1 Uvazek, terapeut, sluzby nasledné péce)

OPATRENI 1.4 Komplexni socialni prace s osobami ohrozenymi socialnim vylouéenim a
s kumulaci multi€etnych znevyhodnéni

Realizator:

Ustav prevence a lééby zavislosti A Kluby Brno z. 0. (rozvoj 0 2,5 (1 + 1,5 z DMR) Gvazek, socilni
pracovnik, odborné soc. por.) a (rozvoj o 1 Uvazek, socialni pracovnik, sluzby nasledné péce)

Spoleénost Podané ruce, o. p. s. (rozvoj o 0,75, socialni pracovnik, odborné soc. por. — Poradenské
centrum v Brné)

Spole€énost Podané ruce, o. p. s. (rozvoj o ??? Uvazky, socialni pracovnik, terénni programy. Bude
dopInéno)

RENADI, o. p. s. (rozvoj o 1 Uvazek, socialni pracovnik, kontaktni centra). Primarné pod PS OOSV,
pod PS ODO odkaz

In IUSTITIA, o. p. s. (rozvoj o 1 uvazek, socialni pracovnik, odborné soc. por. Ted KPSVL)

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (rozvoj o 2 Gvazky, socialni pracovnik, terénni programy pro
osoby bez domova. Rozvoj o 2 Uvazky k tomu, co je ted v KPSVL. Atam je 1 Uvazek).



PRIORITA 2 Vznik nebo rozvoj specifickych socialnich sluzeb
OPATRENI 2.1 Pilotni provoz ,,Mokrého denniho centra“
Realizator:

statutarni mésto Brno

Spole¢nost Podané ruce, o. p. s.

Armada spasy v Ceské republice, z. s.

OPATRENI 2.2 Rozvoj a zintenzivnéni penitenciarni a postpenitenciarni péée
Realizator:

Spole€énost Podané ruce, o. p. s. (v KPSVL 3 uvazky, potieba zachovat 1,5 Gvazku — odborné soc.
por. - vézeni)

statutarni mésto Brno — OSP MMB (kuratofi)

Partner: Probacni a mediac¢ni sluzba - oslovit

PRIORITA 3 RozSifeni nabidky socialnich sluzeb zamérenych na oblast bydleni
OPATRENI 3.1 Vznik pobytovych zafizeni pro osoby s viceéetnymi diagnézami
Realizator:

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (Z&mér vzniku DZR pro osoby v extrémnim socialnim
vylou€enim s vice€etnymi diagnézami o kapacité 60 IGzek. Pfipravna faze do r. 2022 urcité probéhne)

statutarni mésto Brno — OSP MMB (Mostecka)

OPATRENI 3.2 Vznik méstské socialni ubytovny pro krizové a nouzové ubytovani
Realizator:

statutarni mésto Brno — OSP MMB

OPATRENI 3.3 Rozvoj sluzeb v oblasti podpory bydleni
Realizator:

Diecézni charita Brno — terénni programy (rozvoj o 2 uvazky k tomu, co je ted v KPSVL. TakZe 5
Uvazk( celkem. Socialni byty — do roku 2022 az 20 byt(. V roce 2020 zacit se 3 byty)

Partner: Diecézni charita Brno — azylové domy, Domov sv. Markéty
Spole¢nost Podané ruce, o. p. s. (navyseni o 2 lizka, chranéné bydleni)

RENADI, o. p. s. (rozSifit sluzby nasledné péce o pobytovou formu — 10 lGzek. V ramci projektu je
realizovana pfiprava. + NavySeni o 1 Uvazek u stavajici sluzby nasledné péce ambulantni)

Ustav prevence a lééby zavislosti A Kluby Brno z. 0. (sluzby nasledné pé&e ambulantni rozsifit o
pobytovou formu od roku 2020. NavySeni o 2 Gvazky, 10 — 15 [izek)

Diecézni charita Brno — azylové domy, Azylovy dum pro lidi bez domova (navySeni o 0,5 Uvazku)



Armada spasy v Ceské republice, z. s. — terénni programy, Prevence bezdomovectvi (navyseni o
0,6 uvazku k uvazkdm, které jsou v zakl. siti 3,1 a v doCasné siti ??? Uvazku. Celkem ??? Gvazkd.
V pfipadé navyseni o 30 bytl je potfeba navyseni 0 2,6 v PP a v NP 0,5)

Témata, ktera nejsou soucasti pilift priorit a opatfeni:

Zprehlednéni katalogu socialnich sluzeb JMK. JMK pozadoval od NNO aktualizaci (fijen
2018), ovSem zaslané aktualizované udaje se v katalogu neobjevily

Stale dysfunkéni spoluprace se zdravotnickym systémem

Posilovani sluzeb ve vzajemné komunikaci

Hygienicka a zdravotni péce pro osoby bez domova s omezenou mobilitou



