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PRACOVNIi SKUPINA OSOBY SE SMYSLOVYM POSTIZENIM

Zapis ze setkani

Termin konani: pondéli 18. 3. 2019
Casové rozvrzeni: 09:00 — 12:00
Misto konani: Odbor socialni péce Magistratu mésta Brna, Kolisté 19, zasedaci mistnost
PROGRAM:
1) Uvod

2) Stanoveni a odsouhlaseni priorit a opatfeni pro cilovou skupinu Osoby se smyslovym
postizenim na obdobi 2020 - 2022

3) Zavér

ad 1. Uvod

Vedouci pracovni skupiny Z. Hasova pfivitala vSechny pfitomné a seznamila je s programem setkani.
Na dnesnim setkani se budou formulovat priority a opatfeni 6. komunitniho planu socialnich sluzeb na
roky 2020 — 2022. Skupina se seSla spole¢né, jak cilova skupina Osob se zrakovym postizenim, tak
cilova skupina Osob se sluchovym postizenim.

Nasledné se slova ujal koordinator komunitniho planovani R. Janik. Ze setkani v lednu a v Unoru
vzeSel pracovni navrh rozvojovych potfeb a problematickych oblasti. Navrhovana opatieni nemusi byt
pouze o rozvoji, ale také o zkvalitiovani sluzby, spolupraci apod. U rozvojovych opatfeni bude nutné ze
strany realizator(l uvést argumenty a popsat potfebnost, konkretizovat poéty Uvazkd, lizek apod.
Podminkou schvaleni opatfeni je jeho konkrétni realizator. Nebude-li u nékterého z navrzenych opatfeni
realizator, bude dané téma pfesunuto do pfesahovych oblasti. Po schvaleni navrhu jiz nebude mozné
opatfeni Ci realizatory pfidavat. Naopak bude mozné, aby nahlaseny realizator od opatfeni ustoupil.
Pokud sluzba rozvoj ¢i zkvalitfiovani neplanuje a nebude tak realizatorem zadného opatfeni, bude se
na ni vztahovat systémova priorita Zachovani stavajici Zakladni sité socialnich sluzeb (v rozsahu
stavajicich kapacit) pro jednotlivé cilové skupiny a jejiho udrzitelného financovani. Sou¢asti 6. KP budou
také priifezové oblasti, tedy témata, ktera se dotykaji vSech nebo nékolika cilovych skupin (napf.
problematika dostupného bydleni apod.). V komunitnim planu budou zpracovany potfeby v oblasti
socialnich sluzeb v ramci mésta Brna, a to bez ohledu na nastaveni Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji na obdobi 2018 - 2020. Aktuélné pfipravovany komunitni plan
mésta Brna na obdobi let 2020 — 2022 bude mimo jiné slouzit také jako podklad pfi tvorbé& nového
SPRSS JMK na obdobi let 2021 — 2023. Na zakladé schvaleného KP bude jednano s JMK ohledné
zarazeni rozvojovych priorit mésta do nového SPRSS JMK. Nékteré organizace a jejich sluzby se
prolinaji do vice cilovych skupin. Bude dulezité, aby byl rozvoj, napf. poc¢ty uvazku, uveden (popsan)
jen pod jednou cilovou (pracovni) skupinou. U ostatnich cilovych (pracovnich) skupin pak bude na dané
opatfeni odkazano.

Vedouci pracovni skupiny dale uvedla, aby organizace formulovaly jen takova opatfeni, ktera se tykaji
rozvoje nebo zkvalitnéni sluzby, napf. formou vzdélavani atd.
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ad 2. Stanoveni a odsouhlaseni priorit a opatieni pro cilovou skupinu Osoby se smyslovym
postizenim na obdobi 2020 - 2022

Z. HaSova, vedouci pracovni skupiny, zminila priority ze sou¢asného komunitniho planu. Prvni
priorita s nazvem ,Posileni komunikaénich moznosti pro osoby se smyslovym postizenim“ se tyka
neslySicich i nevidomych. Druhou prioritou je ,ZvySovani samostatnosti osob se smyslovym
postizenim® a tfeti prioritou je ,ZvySovani pfistupnosti prostfedi (bezbariérovost)‘. Tato témata jsou
viceméneé nadCasova, ale zalezi na skuping, zda je bude chtit pfeformulovat.

Unie neslySicich Brno, z. s. V Brné doslo ke zménam v oblasti poskytovani soc. sluzeb pro sluchové
postizené. Co se ty€e tlumocnickych sluzeb, doslo k ubytku tlumoé&nikd u organizaci, které v minulosti
sluzby poskytovaly. Tlumoc&nici Unie neslySicich, z. s. jsou zahlceni poptavkou po tlumoceni.
Organizace by potfebovala navysit ivazky o dva. Co se tyCe socialni rehabilitace, organizace poskytuje
kurzy pro uzivatele sluchadel. V odborném socialnim poradenstvi je v soucasnosti 2,32 uvazki,
organizace by rada navysila na 4.

Koordinator komunitniho planovani se zeptal, jaka je poptavka po odborném socialnim poradenstvi
vzhledem k vyrazné potfebé navy$eni Gvazka.

Unie neslySicich Brno, z. s. Organizace v danou chvili neméla k dispozici pfesna Cisla, ale poptavka
po odborném socialnim poradenstvi je vysoka. Na tlumocnickou sluzbu se ¢eka minimalné tfi dny,
vyjimkou neni tyden ani &trnact dni. NavySeni o dva uvazky by situaci zlepSilo. Na online tlumoc&eni by
byl vy€lenén jeden uvazek. Tato sluzba by byla v provozu non stop.

Bylo navrzeno opatfeni s nazvem Rozvoj a zkvalitnéni odborného socialniho poradenstvi pro sluchové
postizené, zvlasté nedoslychavé.

TyfloCentrum Brno, o. p. s. U nevidomych je dllezitad informovanost o problematice v socialné
zdravotni oblasti. Je potfeba zajistit dostatecné informace o aktualnich problémech. Organizace pofada
pfednasky s riznymi poskytovateli, napf. MammaHELP, Sdruzeni obrany spotfebitel( apod.

Bylo navrzeno opatfeni s nazvem Zajisténi dostateCnych informaci o aktualnich problémech a podpora
feSeni prostrednictvim vhodnych komunikacnich dovednosti (bezbariérovost).

Koordinator komunitniho planovani se zeptal, ¢eho konkrétné se bude tykat rozvo;.

TyfloCentrum Brno, 0. p. s. Rozvoj se bude tykat navy3eni poctu aktivit pro klienty, nebude se tykat
navyseni poctu uvazkd.

Audiohelp, z. s. Organizace pracuje s uzivateli sluchadel v ramci socialni rehabilitace. V sou€asné
dobé oslovuje foniatrické ambulance a seznamuje |ékafe se svoji €innosti. Organizace zaznamenala
zvySenou poptavku po sluzbé. Navy3eni by se tykalo 0,5 vazku.

Koordinator komunitniho planovani reagoval, zda by nebylo FeSenim pfesunout kapacity
z odborného socialniho poradenstvi do socialni rehabilitace.

Audiohelp, z. s. Re$enim by bylo navyseni kazdé sluzby o 0,25 Gvazku. Je tézké odhadnout poptavku
klientl po druhu sluzby.

Koordinator komunitniho planovani fekl, ze i jini poskytovatelé reaguji pfesunem kapacit do
Zadanéjsi sluzby. V sou€asné dobé ale nelze pfedvidat, jak bude koncipovan Stfednédoby plan rozvoje
soc. sluzeb JMK.
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Bylo navrZzeno opatfeni s nazvem RozSifeni socialni rehabilitace z divodu zvySeni nabidky aktivit pro
uzivatele sluchadel.

Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR, z. s. Organizace se zeptala, zda by bylo mozné zafadit do
komunitniho planu i doplfikové sluzby. V sou€asnosti bé&zi evropsky projekt, tykajici se vzdélavani
(finangni gramotnosti).

Bylo navrzeno opatfeni s nazvem Zkvalitnéni vzdélavaci nabidky pro osoby se sluchovym postizenim.

Ceska unie neslysicich, z. 4. Organizace by chtéla zachovat socialné aktivizadni sluzby, které
poskytuji napf. vzdélavani, kurzy poc¢itaCové dovednosti &i kurzy ¢eského jazyka. V jihomoravském kraji
je zajisStovana 1,81 uvazkem (respektive 2,1 uvazkem). Sluzbu oficialné vyuziva 60 klientd. Sluzba ale
jiz v roce 2018 nebyla zafazena do krajské sité socialnich sluzeb.

Bylo navrzeno opatfeni s nazvem Vznik socialné aktivizaCnich sluzeb pro osoby se sluchovym
postizenim s cilem zlepsit komunikacni dovednosti.

Tichy svét, 0. p. s. Organizace chce navysit po¢et Uvazkl v socialni rehabilitaci i v odborném socialnim
poradenstvi 0 0,5 Uvazku v kazdé sluzbé vzhledem ke stale se zvySujici se poptavce ze strany klientd.
V odborném socialnim poradenstvi se jedna predevSim o vzrUstajici zajem o poradenstvi v oblasti
finanéni gramotnosti, v ramci socialni rehabilitace se jedna o podporu v samostatnosti.

Koordinator komunitniho planovani se zeptal, zda je poptavka takova, Ze organizace musi odmitat
klienty.

Tichy svét, o. p. s. ZvySena poptavka je zaznamenana pfedevsim v oblasti odborného socialniho
poradenstvi, kde klienti musi na sluzbu ¢ekat na éekaci listiné. Sluzba je jim poskytnuta vétSinou do
mésice.

Vodici pes, z. s. V ramci socialni rehabilitace organizace pofada setkani pro klienty, kam jsou zvani
odbornici z rdznych oblasti (napf. ochrana spotfebitelt apod.).

Unie neslysicich Brno, z. s. Organizace znovu nadnesla téma extrémni poptavky po tlumocnickych
sluzbach z ddvodu ruseni tlumocnické sluzby u jinych organizaci. Bude trvat nejméné tfi roky, nez se
situace stabilizuje.

Ceska unie neslysicich, z. 4. Organizace reagovala s tim, Ze poskytuje tlumoé&nickou sluzbu zaji$ténou
0,8 uvazku. Tato sluzba je zafazena do sité sluzeb s nadregionalni a celostatni plsobnosti MPSV.

Koordinator komunitniho planovani se zeptal, zda by nebylo mozné pouze rozsifit kapacitu
tlumocnické sluzby v ramci celostatni sluzby.

Ceska unie neslysicich, z. 4. Organizace odpovédéla, Ze rozdéleni na tumo&eni do znakového jazyka
a simultanni prepis je vyhovuijici.

Koordinator komunitniho planovani reagoval, Ze je to o vnitfnim nastaveni v organizaci, neni tfeba
rozdélovat tlumocnickou sluzbu na dvé, jedna se pouze o dva rlizné zpusoby poskytovani tlumocnické
sluzby.

Ceska unie neslysicich, z. u. Organizace reagovala, ?e se jedna o dva r(izné zplisoby préace.
Tlumocnicka sluzba je potfeba okamzité, Eekaci Ih(ity organizace nema.

Unie neslysicich Brno, z. s. Situace takto postavena neni, tlumoc¢nici maji okruh klientd, se kterymi
pracuji dlouhodobé. V pfipadé, Ze jeden tlumolnik nemda prostor, pfedava klienta druhému
tlumodnikovi. Klienti Ceské unie neslySicich jsou zarover klienty Unie neslysicich Brno. Organizace
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poZaduje navySeni o 2 Uvazky u tlumocénicke sluzby.
Bylo navrzeno opatfeni s nazvem Optimalizace kapacit tlumocnickych sluzeb.

Svaz neslysicich a nedoslychavych v CR, z. s. V sougasné dobé& chybi tvazky, které byly v siti v roce
2018, coz bylo 2,5 uvazku. Organizace pokryva poptavku v Brné z celorepublikové sité.

Unie neslysicich Brno, z. s. Organizace zminila umisténi prvnich neslySicich do startovaciho bytu,
ktery spravuje mésto Brno. Jedna se o mladé neslysici, ktefi nejsou plvodem z Brna. Forma podpory
je tlumocénicka sluzba i odborné socialni poradenstvi. Pokud se tento zpUsob osvéd¢i, bude organizace
potfebovat jeden byt rocné.

Bylo navrzeno opatfeni s nazvem Podpora startovaciho bydleni pro osoby se sluchovym postizenim.

Koordinator komunitniho planovani reagoval, Ze se organizace v pfipadé potfeby mlZze rovnéz
odvolat na Strategii bydleni mésta Brna.

Stredisko rané péce SPRP, pobocka Brno. Organizace poskytuje ranou péci, kde by rada navysila
Uvazky z aktualnich 5,4 na 7. O¢ekava zvySenou poptavku, vzhledem k tomu, Ze sluzbu tydné poptavaji
tfi nové rodiny.

Bylo navrzeno opatfeni s ndzvem Posileni sluzby rané péce.

Cirkevni stredni zdravotnicka Skola, s. r. 0. Organizace by potfebovala navysit Gvazky v osobni
asistenci o dva ze sou€asnych Sesti. OdlehCovaci sluzba, kterou organizace také poskytuje, neni
zafazena do krajské sité socialnich sluzeb. Tato sluzba je poskytovana terénni formou, velky previs
poptavky zaznamenava predevsim v letnich mésicich. Co se ty€e osobni asistence, ta je poskytovana
Sirokému spektru uzivatell a jsou zde dlouhé ¢ekaci lhaty.

Koordinator komunitniho planovani reagoval, Zze organizace bude uvedena pod pfisluSnym
opatfenim u pracovni skupiny Seniofi.

Domov pro mne, z. s. Organizace planuje vétsi rozvoj ve sluzbé osobni asistence, kde ma v planu
navyseni o 5 Uvazka.

Koordinator komunitniho planovani reagoval, Ze organizace bude uvedena pod pfisludnym
opatfenim u pracovni skupiny Osoby se zdravotnim postiZzenim.

Unie neslySicich Brno, z. s. Organizace uvedla, Ze co se ty€e stanovenych opatfeni, nikde nejsou
uvedeni nedoslychavi. Foniatfi nechtji poskytovat podporu nedoslychavym, kterym poskytuji
sluchadla. Tuto €innost by radi pfesunuli do neziskové sféry. Tyka se to zejména oprav a pouZivani
sluchadel. Do organizace pfichazeji nedoslychavi, ktefi nevédi, jak sluchadlo pouzivat nebo kam se
maiji v pfipadé potieby obratit. Casto maji klienti i dal$i postizeni. Je tfeba tuto oblast posilit.

Audiohelp, z. s. Organizace tuto skuteCnost potvrdila. Dale uvedla, Ze sluzbu poskytuje aktivnim
klientam, ktefi svoji situaci chtéji resit.

Bylo navrZzeno opatfeni s ndzvem Rozvoj a zkvalithéni odborného socialniho poradenstvi pro sluchové
postiZzené, zvlasté nedoslychavé.

Tyfloservis, 0. p. s. Organizace uvedla, Ze neplanuje Zadny rozvo;.

TyfloCentrum Brno, o. p. s. Organizace uvedla, Zze v ramci poskytovani sluzby socialni rehabilitace
dojde k rozSifeni portfolia dovednostnich kurzd, vzhledem k pfestéhovani organizace do nové
vybudovanych prostor.
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Koordinator komunitniho planovani reagoval, Zze se tedy jedna o zkvalitnéni sluzby formou rozSifeni
nabidky.

Bylo navrZzeno opatfeni s nazvem RozSifovani portfolia dovednostnich kurzl pro zrakové postizené
v ramci socialni rehabilitace.

Koordinator komunitniho planovani nasledné uzaviel priority a opatfeni pracovni skupiny Osoby se
smyslovym postizenim. Organizace, které se pfihlasili k nékterému z opatfeni jako realizatofi budou
béhem mésice dubna obeslany s formulafem, do kterého budou jednotliva opatfeni rozpracovavat a
zdlvodnovat potfebnost rozvoje. VypInéné formulare budou poté zasilat vedouci pracovni skupiny Z.
HaSové.

Ceska unie neslysicich, z. 0. Organizace uvedla, Ze existuji potfeby, které by mohlo realizovat i mésto
Brno, které nejsou v komunitnim planu uvedeny.

Koordinator komunitniho planovani odpovédél, Zze v komunitnim planu bude zminéna existence
Poradniho sboru pro bezbariérovost. Na tuto platformu mohou také organizace pfedavat svoje pfipadné
podnéty na zmeény.

E. Rossi, vedouci Oddéleni prorodinné politiky, MMB, a zarover tajemnice Poradniho sboru pro
bezbariérovost, reagovala s tim, Zze kazda cilova skupina ma ve sboru svého zastupce.

Z. Hasova, vedouci pracovni skupiny, dodala, Ze soucasti komunitniho planu budou jako vzdy i
prifezové priority.

ad 3. Zaveér

Na zavér se koordinator komunitniho planovani a vedouci pracovni skupiny se vSemi ucastniky
rozloucili a podékovali za u€ast a aktivni spolupraci.

Zapsala: P. Pfibylova, R. Janik

Dne: 18. 3. 2019

PRIORITY A OPATRENI PS OSOBY SE SMYSLOVYM POSTIZENIM

PRIORITA 1 Posileni komunikaénich dovednosti pro osoby se smyslovym postizenim

Opatieni 1.1 Rozvoj a zkvalitnéni odborného socialniho poradenstvi pro sluchové postizené,
zvlasté nedoslychavé

Realizator:
Unie neslysicich Brno, z. s. (navyseni o 1,68 uvazk()

Tichy svét, o. p. s. (fin. gramotnost) (navySeni o 0,5 Uvazku)
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Opatieni 1.2 Zajisténi dostateénych informaci o aktualnich problémech a podpora feSeni
prostiednictvim vhodnych komunikaénich dovednosti (bezbariérovost)

Realizator:
TyfloCentrum Brno, o. p. s.

VODICI PES, z. s.

Opatieni 1.3 Vznik socialné aktivizaénich sluzeb pro osoby se sluchovym postizenim s cilem
zlepsit komunikaéni dovednosti

Realizator:

Ceska unie neslysicich, z. G.

Opatieni 1.4 Optimalizace kapacit tlumocénickych sluzeb
Realizator:
Unie neslySicich Brno, z. s. (navySeni o 2 uvazky)

Ceska unie neslysicich, z. u.

Opatieni 1.5 RozSireni socialni rehabilitace z dlivodu zvyseni nabidky aktivit pro uzivatele
sluchadel

Realizator:

AUDIOHELP, z. s. (navySeni o 0,5 uvazku)

PRIORITA 2 ZvySovani samostatnosti osob se smyslovym postizenim
Opatieni 2.1 Posileni sluzby rané péce
Realizator:

Stredisko rané péce SPRP, pobocka Brno (navySeni o 1,6 Uvazku)

Opatieni 2.2 Podpora startovaciho bydleni pro osoby se sluchovym postizenim
Realizator:

Unie neslysicich Brno, z. s. (1 byt ro¢né)

Opatieni 2.3 Rozsifovani portfolia dovednostnich kurzi pro zrakové postizené v ramci socialni
rehabilitace

Realizator:

TyfloCentrum Brno, o. p. s.
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Opatieni 2.4 Zkvalitnéni vzdélavaci nabidky pro osoby se sluchovym postizenim

Realizator:

Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR, z. s., Centrum dennich sluzeb pro sluchové
postizené Brno, p. s.

Opatieni 2.5 Podpora samostatnosti v ramci socialni rehabilitace
Realizator:

Tichy svét, o. p. s. (navySeni o 0,5 Uvazku)
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