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PRACOVNI SKUPINA POBYTOVE SLUZBY PRO OSOBY OHROZENE
SOCIALNIM VYLOUCENIM A PRO OSOBY S DUSEVNIM ONEMOCNENIM

Zapis ze setkani

Termin konani: Utery 26. 2. 2019
Casové rozvrzeni: 9:00 - 12:00
Misto konani: budova Magistratu mésta Brna, Kolisté 19

zasedaci mistnost ve 4. patfe

PROGRAM:
1. Uvod
2. Diskuze o aktualnich potfebach v oblasti socialnich sluzeb v mésté Brné a o prioritach pro obdobi
let 2020 - 2022
3. Zavér

ad1. Uvod

Koordinator komunitniho planovani privital vSechny pfitomné a seznamil je s programem setkani,
které je zaméreno na pobytové sluzby pro osoby ohroZzené socialnim vyloucenim a o soby s dusevnim
onemocnénim. Z hlediska socialnich sluzeb se jednd o azylové domy, domy na piil cesty,
nocleharny, nizkoprahova denni centra, chranéné bydleni, sluzby nasledné péce pobytové,
krizova pomoc, domovy pro seniory (DS Kocianka — stiedisko Stefanikova). Na tomto setkani
probéhne jesté SirSi debata, v bfeznu pak jiz bude tfeba, aby pracovni skupiny vygenerovaly priority a
opatreni do 6. KP. Na setkani jsou vyhrazeny tfi hodiny ¢asu. Dale koordinator podékoval pfitomnym za
respektovani pozadavku jednoho pfitomného zastupce za organizaci a predal slovo vedouci pracovni
skupiny Romové a cizinci ohroZeni socidlnim vyloucenim Helené Kristofové a vedoucimu pracovni
skupiny osoby ohroZené socialnim vylouc¢enim Ladislavu Ptackovi.

Vedouci pracovni skupiny Romové a cizinci ohroZeni socialnim vylou¢enim seznamila pfitomné s tim, ze
MPSV vydalo normativni instrukci ¢. 3/2019 ze dne 29. 1. 2019, ktera méni posouzeni naroku na doplatek
na bydleni i pro osoby v zafizenich sluzeb nasledné péce (Urad préce vyhodnoti vzdy jako pFipad hodny
zvlastniho zietele a pfiznd davku na bydleni). Vztahuje se na osoby s chronickym dusSevnim
onemocnénim a osoby zavislé na navykovych latkach, které absolvovaly I0zkovou péci ve zdravotnickém
zarizeni, ambulantni |é¢bu nebo se ji podrobuiji, nebo abstinuiji. http://socialnibydleni.mpsv.cz/cs/

Dale sdélila, ze OSP MMB zareaguje na zjisténi uvedené v Analyze potfebnosti rozvoje socialnich sluzeb
v Brné pro dalsi osoby ohroZené socidlnim vyloucenim (dil¢i odborna studie pro tvorbu 5. Komunitniho
planu socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2018-2019)
https://socialnipece.brno.cz/texty/364/podmenu/367/vyzkum-analyza-potrebnosti-rozvoje-socialnich-

sluzeb-v-brne/, kde bylo uvedeno, ze se klientdm nedostava relevantnich informaci v oblasti bydleni a
jak se ukazalo, problematika je tak sloZita a neprehlednd, Ze také poskytovatelé socialnich sluzeb maji
problém s orientaci v této oblasti. V rdmci pfipravovanych projektd v oblasti bydleni se tedy bude cilit i
na zlepSeni informovanosti pracovnikd v socidlnich sluzbach, a proto byl predlozen dotaznik, jehoZ
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vyhodnoceni poslouzi jako predbézny monitoring vzdélavacich potfeb poskytovateld socidlnich sluzeb
v této oblasti.

Vedouci pracovni skupiny Osoby ohrozené socialnim vyloucenim shrnul ,Pfesahové oblasti, nefesené
oblasti a trendy do budoucna" uvedené v soucasném 5. KP"
https://socialnipece.brno.cz/texty/2/podmenu/364/5-proces-kpss-2018-2019/ a poté se zeptal na
soucasnou situaci v organizacich, jaka témata sluzby s klienty fesSi, jaka je situace ohledné reformy
psychiatrické péce apod.

ad 2. Diskuze o aktualnich potrebach v oblasti socialnich sluzeb v mésté Brné a o
prioritach pro obdobi let 2020 - 2022

Prah jizni Morava, z. (.: organizace se potyka s problémem, a to, jak resit situaci, kdyz klient v byté&,
ktery ma pronajaty organizace, nezaplati najem. Zastupce navrhuje podpofit organizaci napf. tak, ze by
za rok zaplatila jen jedenact najmd misto dvanacti. Nebo napf. pokud by klient najem nezaplatil,
nemusela by jej platit ani organizace. Organizace ma k dispozici momentalné sedm bytd, o tfech dalSich
jedna. Byty budou vétsi, organizace tedy bude mit i vétsi reZii. Proto organizace potfebuje v tomto
ohledu podporu mésta.

Vedouci pracovni skupiny Romové a cizinci ohroZeni socialnim vyloucenim: navrhuje pozadat,
aby byly byty zafazeny do kategorie "socialni byt".

Prah jizni Morava, z. U.: zastupce sdélil, ze tomu uz tak velmi pravdépodobné je.

OSP MMB, vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb: stavét nové budovy neni jednoduché,
protoze nejsou k dispozici pozemky. Mésto Brno se snazi posouvat dal systém najemniho bydleni ve
spolupraci s NNO a jejich klienty. Mésto Brno tedy s podporou neziskovych organizaci v bytové oblasti
poCita, momentalné se fesi rlzné varianty, napf. snizeny najem. Je samozfejmé nutné pracovat i se
situacemi, kdy v byté bydli napf. Ctyfi klienti a jeden z nich z bytu odejde.

OSP MMB, Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim: zastupce se obava, ze
lidé na bydleni nebudou mit financni prostfedky. Socidlni sluzby, napf. chranéné bydleni, jsou
zastropovany Uhradovou vyhlaskou. Jsou seniofi, ktefi nemaji narok na vyplatu starobniho dtichodu.

Prah jizni Morava, z. U.: organizace podporuje klienty v tom, aby se snazili zvysit si svoje pfijmy praci.
Do bytu neni prijaty ¢lovék, o kterém je dopfedu jasné, Ze nebude na Uhradu najmé mit.

OSP MMB, vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb: mezi cilovou skupinou seniofi a
zdravotné postizeni je rozdil v moznosti zvysit si pfijmy praci.

OSP MMB, Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim: Spatna financni situace
bude napfi¢ vSemi cilovymi skupinami - starSimi klienty. Klienti socialnich kurator jsou napf. po
amputacich upoutani na invalidni vozik, zdravotni stav se jim postupné zhorsuje. Ale presto to jesté neni
na to, aby byli pfijato do domov{ pro seniory. Nepotrebuji Ctyfiadvacetihodinovou péci, potfebuji mit
stfechu nad hlavou, kde by mohli napf. s podporou pecovatelské sluzby Zit.

Koordinator KPSS: uz i na jiné pracovni skupiné zaznélo, Ze jsou lidé, ktefi by potfebovali vyuzit
pecovatelskou sluzbu, ale nemaji na jeji zaplaceni (mysleno vibec).

OSP MMB, Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim: jsou i pfipady, kdy lidé
prispévek na péci pfiznany maji (dokazali si "sehnat" pecujici osobu), ale pecovatelska sluzba za nimi
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nem{ze chodit nékam do parku. Zastupce se zeptal, jakou maji organizace zkusenost s ¢erpanim davky
hmotné nouze - doplatku na bydleni.

Prah jizni Morava, z. 4.: zastupce organizace odpovédél, ze klienti v chranéném bydleni doplatky na
bydleni ¢erpaji. Zkusenost organizace je takova, Ze je potteba si situaci klienta s UP vysvétlit. Jednotlivé
pripady se lisi v pfisnosti posuzovani.

Agentura pro socialni zaclenovani: v ramci KPSLV a OPZ je prfipravovano minimalné sedm
"bydlicich" projektll. Myslenka garancniho fondu.

Prah jizni Morava, z. (.: pokud ma organizace od méstské casti pridéleny byt, v kterém Zije klient a
organizace ho podporuje v samostatném zivoté, tak by bylo logické, aby poté, co se v tom byté klient
osveddi, v ném pak také mohl dal zlistat bydlet. Méstska ¢ast by mohla u klienta provést socialni Setteni,
aby vidéla, jak ¢lovék v byté funguje. Protoze stejné by tento clovék podaval u méstské casti zadost o
byt. Najemni smlouva by z organizace presla na klienta. Bylo by to dilezité i z rehabilitatniho hlediska.
Clovék dva, tfi roky fungoval v komunité - ma tam obvodniho lékafe, zna sousedy a ted’ by se musel
stéhovat.

OSP MMB, vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb: s touto variantou mésto napt. u
malometraznich bytd pracuje.

Diecézni charta Brno (AD): sluzba fesi u klientli problém se zavislosti napf. na alkoholu. Ackoli sluzba
spolupracuje s organizaci RENADI, o. p. s., byla by u klientl potfeba pobytova lécba, ale ¢ekaci doby
jsou dlouhé. Pomoc z jiné organizace je mozna také jen ve vsSedni den, vikendy jsou krizové, ato i z
toho dlivodu, Ze ve sluzbé je mensi personalni zajisténi.

Diecézni charita Brno (AD sv. Markéty): kromé problém( s alkoholem maji klienti problém také se
zvladnutim psychiatrického onemocnéni. Co se tyce problém s alkoholem, uvedla priklad klientky, ktera
by byla schopna do dvou dnd nastoupit Ié¢bu. Ovsem CEtrnact dni byla velmi dlouha doba, kterou klientka
nezvladla a "rozpila se".

DS Kocianka (st¥edisko Stefanikova): stalo se, 7e Psychiatrickd nemocnice Brno sluzbé sdélila, ze
klient je "znama firma" a nebyl pfijat.

Koordinator KPSS: setkavaji se sluzby s psychiatrickymi diagnézami u klient?

Diecézni charita Brno (AD sv. Markéty): zastupce odpovédél, ze ¢im dal tim vice. Dokonce kv{li tomu
musel byt klientce ukoncen pobyt (smlouva). Problémem je, Ze sluzba nesmi zjistovat a znat diagnézu
klienta. Sluzba nema pravo kontaktovat psychiatra, sluzba nem(ze podavat Iéky.

OSP MMB, vedouci Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé (Azylovy diim
pro mladistvé): pokud existuje podezfeni na psychiatrickou diagndzu, vyZaduje sluzba pfi vstupu
potvrzeni od praktického lékare.

Prah jizni Morava, z. 4.: pokud je v azylovém domé klient s psychiatrickou diagnézou, miZze se sluzba
spojit s centrem dusevniho zdravi (CDZ) nebo s terénnim tymem. Nebo také s podporou samostatného
bydleni. Podminkou servani v zafizeni by mohla byt spoluprace s nékterou z vySe zminénych sluzeb.
Podpora samostatného bydleni nemize podavat Iéky, ale klienti si berou léky pfed pracovnikem.

MAGDALENIUM z. s.: klientka napf. hrubé porusila podminky sluzby, ovSem pracovnici nevi, zda
nemocna je nebo neni.
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Prah jizni Morava, z. U.: skuteCnost, 7e dojde k poruseni pravidel, mlze také ukazovat na
psychiatrické onemocnéni.

Koordinator KPSS: informoval o reformé psychiatrické péce, vice viz
http://www.reformapsychiatrie.cz/. Ve mésté Brné funguje prvni CDZ (realizator Prah jizni Morava, z.
0.) a druhé CDZ (také realizator Prah jizni Morava, z. U.) vznika. Do béZné komunity se budou dostavat
z psychiatrickych nemocnic dlouho hospitalizovani lidé s dusevnim onemocnénim. Také nebudou lidé s
duSevnim onemocnénim umist'ovani do zafizeni, pokud mohou moct bydlet za podpory doma. Také
pecovatelské sluzby budou pFipadné zajistovat péci o Clovéka s dusevnim onemocnénim - hygiena,
domacnost, atd. Béhem jednoho az tfi let by mélo byt z PN propusténo cca 150 osob s dusevnim
onemocnénim. 60 z nich je pfimo z Brna, ale ostatni budou k Brnu pravdépodobné inklinovat. V Brné se
cilové skupiné osob s dusevnim onemocnénim vénuji organizace Prah jizni Morava, z. U., Diecézni charita
Brno - CELSUZ a DOTYK II, o. p. s.

Prah jizni Morava, z. U.: psychiatrickd diagndéza se na pomezi sluzeb objevuje, i kdyz neni
diagnostikovana. Organizace se mohou na Prah jizni Morava, z. U. nebo CDZ obratit s dotazy, jak s
dotcenym Clovékem pracovat. CDZ ma pfidanou hodnotu v psychiatrickém personalu, ktery plsobi v
terénu u klientd. Kontakty https://www.cdz-brno.cz/ a http://www.prah-brno.cz/.

CSS, p. 0. (AD): co se tyka psychiatrickych diagndz, setkala se sluzba s tim, ze tato informace v
|ékarském potvrzeni od praktického Iékafe uvedena nebyla.

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (AD): sluzba se setkdva s podobnymi problémy jako ostatni.
Klient dostal od Iékafe potvrzeni, Ze nemdZe pobyvat v azylovém domé. V azylovém domé starne
populace. Klienti se nedostavaji dal. Jesté ale neodpovidaji podminkam na pfijeti do domova pro seniory.

OSP MMB, Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim: pokud clovék bydli v
domé s pecovatelskou sluzbou a ma tam trvalé bydlisté, ma narok na prispévek na bydleni. Je snaha
udrzet lidi v domé s pecovatelskou sluzbou co nejdéle. Podafilo se tam ubytovat klienta z AD. Socialni
pracovnice nemaiji zpétnou vazbu z bytovych odbord méstskych casti (spoluprace s bytovymi odbory
méstskych &asti funguje na individualni Urovni). Stalo se, ze obyvatel musel z domu s pecovatelskou
sluzbou odejit kvlli vzniklému dluhu na najmu. Pfitom to nemuselo dojit tak daleko, kdyby se o tom
socialni pracovnice dovédély vCas. Pokud je uz dluh velky, tak clovéka v byté nelze udrzet.

Vedouci pracovni skupiny Romové a cizinci ohrozeni socialnim vylouc¢enim: informovala o
projektu prevence ztraty bydleni, ktery je nyni pilotovan. Poté bude navazana spoluprace s NNO.

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (AD): JMK nechce, aby klienti mezi azylovymi domy
"pendlovali" - pokud na sobé klient aktivné pracuje (vzdélavani, hledani prace, bydleni apod.), tak aby
s nim nebyla po roce ukonéena spoluprace.

Koordinator KPSS: ano, UCelem je, aby s klienty azylovych dom{ nebyla po roce striktné ukonc¢ovana
spoluprace (smlouva), pokud se s nimi aktivné pracuje a klient se ,posouva®™ ke zlepSeni své situace.
Jak dlouho ve vasich sluzbach klienti primérné zlstavaji?

Diecézni charita Brno (AD): 2 roky. Hrozi, Ze klient si zvykne na danou komunitu lidi a nechce
odchazet jinam.

Diecézni charita Brno (AD sv. Markéta): smlouva je o rok prodlouzena, pokud ma klientka vidinu
nasledného bydleni. V pofadniku jsou dalsi Zadatelky.

Projekt Podpora komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Brné, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544,
je spolufinancovan z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu Ceské republiky.


http://www.reformapsychiatrie.cz/
https://www.cdz-brno.cz/
http://www.prah-brno.cz/

* * ok Evropska unie

* * ’ .7 !
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* g x Operacni program Zamestnanost

MAGDALENIUM z. s.: nejkratSi vyuzita doba sluzby byl jeden mésic a nejdelsi dva roky.
Koordinato KPSS: kam se klienti po ukonceni pobytu ve sluzbé vraci?

MAGDALENIUM z. s.: bud’ se vraci k nasilnému partnerovi nebo do jiného azylového domu nebo tuto
informaci sluzbé nesdéli.

Diecézni charita Brno (AD): néktefi propadavaji siti - zlstavaji na ulici, néktefi odchazi do jiného
azylového domu, néktefi do lé¢ebny, minimalné do bytd nebo programu Housing first.

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (AD): mnoho klient& odchazi do dalsi sluzby organizace, a to
terénni programy, Prevence bezdomovectvi (tréninkové byty).

CSS, p. o. (AD): doba pobytu klientd se zkracuje (1 - 2 roky), a to diky sdilenému bydleni, prostupnému
bydleni a Housing first.

Diecézni charita Brno (AD sv. Markéta): velmi malo obecni byty, volny trh s byty (podnajem),
prostupné bydleni na Francouzské, Ubytovna pro pfechodny pobyt pro osamélé rodice s nezaopatfenymi
détmi (Koniklecova 5) nebo tréninkové byty Armady spasy v Ceské republice, z. s. Pro obdobi 2020 -
2023 by méla organizace rada k dispozici aspon jeden byt.

Na pocatku, o. p. s.: organizace provozuje dva azylové domy. Domov pro détsky Zivot nabizi klientkam
klidné zazemi pro dobu téhotenstvi a raného materstvi a Byty Na pocatku podporuje zeny, které
napfiklad odchazeji z azylovych domd, ale pres veskerou snahu se jim nedafi najit vlastni bydleni. V
Bytech Na pocatku maji Zeny k dispozici byt a podporu a pomoc socialnich pracovnic. Z Domova pro
détsky Zivot odchazi padesat procent klientek do jiného azylového domu nebo k rodiné a padesat procent
do vlastniho bydleni. Z Byt Na pocatku odchazi sto procent klientek do vlastniho ubytovani (komercni
bydleni). S timto jim pomaha socialni pracovnice. Nékteré klientky resi pouze bytovou otdzku, chybi tedy
socialni bydleni.

Diecézni charita Brno (AD): mélo by se vice cilit na primarni prevenci.
CSS, p. 0. (AD): klienti maji problém nasetfit na kauci, kterou soukromnik vyzaduje.

OSP MMB, vedouci Oddéleni koncepce a planovani sluzeb: kauce je vyzadovana i v obecnim
byté.

UMC Brno - stfed: v soukromych bytech byva problém s vypoctovym listem a s vyfizovanim pispévk
na bydleni.

Diecézni charita Brno (AD sv. Markéta): dobra je myslenka socidlné najemni agentury, ktera by
fungovala jako garant, ktery by se za najemniky zarucil. Garant, ktery by pfipadné uhradil vypadek
najmu. Socialni pracovnice sluzby mdze vlastnikovi bytu pouze sdélit, Ze ve sluzbé klientka najem hradi.
Také by socidlné najemni agentura mohla zprostfedkovavat mediaci a fungovat jako prostrednik pfi
reSeni problémd.

Sdruzeni péstounskych rodin (domy na pdl cesty): odchazejici klienti vétSinou konci na ubytovné,
kterou si najdou sami. O pomoc s hledanim tohoto druhu pobytu sluzbu nezadaji. Nékteré firmy nabizi
zaméstnanclm vlastni bydleni, nékdy i odvoz. Nicméné zkuSenost je takova, ze klienti v praci dlouho
nevydii. S organizaci Prah jizni Morava, z. U. sluzba spolupracuje. Sluzba se setkava s dualnimi
diagndzami (psychiatrické onemocnéni a zavislost na alkoholu). Kapacita je 10 IlzZek. V souCasné dobé
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tfi klienti ze sluzby odesli za praci do zahranici, spojeno s ubytovanim. Jedno misto je uz zaplnéno,
Zadosti v poradniku jsou. Klienti pochazi vétSinou z Jihomoravského kraje, ale i ze Zlinského kraje. Doba
pobytu se zkracuje. Sluzba predchazi tomu, aby se u klientd vyvinula zavislost na sluzbé. Klienti prichazi
z ulice, predtim byli napf. v Ustavu nebo v péstounskych rodinach. Po dosazeni zletilosti se konflikt v
péstounské rodiné vyhroti vic, nez "by Clovek ¢ekal". 1/3 klientll se po né&jakém Case do sluzby vraci.

OSP MMB, vedouci Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé: tti pobytové
sluzby byly slouceny v jednu, a to azylovy dim pro mladistvé. Cilova skupina je od 15 let do 26 let.
Délka pobytu je do tfi mésicd a pak dva, ale i Ctyfi roky. Kdyz je ve sluzbé klient od patnacti let,
dokoncuje Skolu. Klienti odchazi zpét k rodiné nebo do najemniho (komercéniho) bydleni nebo také konci
na ulici. Sluzba spolupracuje se socialni kuratory, spoluprace ale klienti nékdy vyuzit nechtéji. Pokud je
klient drogové zavisly, odchazi do SpoleCnosti Podané ruce, o. p. s. Odchazi také do jinych azylovych
domd. Sluzba spolupracuje také s Prahem jizni Morava, z. C.

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (nocleharny): sluzba se potyké se dvéma problémy. Prvnim
je alkohol a navykové latky. Lidé bez domova sedi na zidce pfed domem, jsou hlucni, mod¢i na ulici
(skupina cca patnacti lidi). Tito lidé nechtéji vyuzit sluzeb organizace, jen se na tom misté shlukuji. V
blizkosti se nachazi materska skola. Sluzba vola policii, lidé si stézuji. Je potfeba vybudovat tzv. ,Mokré
centrum®.

Koordinator KPSS: se zeptal, zda by problém nepomohlo vyresit snizeni prahu stavajicich sluzeb, tzn.
néjakym zplsobem kontrolované povoleni konzumace alkoholu (je pravdou, Ze néktefi klienti do téchto
zarizeni chodi uz nyni Casto pod vlivem alkoholu, pokud nenarusuji chod sluzby, je to tolerovano). Vznesl
dotaz, zda problém opravdu vyresi vybudovani nového zafizeni, ve kterém budou moci lidé alkohol
konzumovat.

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (nocleharny): v organizaci plati ptisny zakaz vnaseni alkoholu
do prostor. V okamzZiku, kdy by to bylo povoleno, plsobilo by to negativné na ostatni klienty, ktefi se
snazi. Navic stavajici klienti nizkoprahového denniho centra mezi sebou lidi pod vlivem alkoholu nechtéji.
Stava se, Ze sluzby vyuzije klient pod vlivem alkoholu (tedy uz tam pod vlivem pfijde). Jde pak o to, jak
se chova. Nesmi byt agresivni a hluény. Musi se chovat slusné. Tolerovana hranice je 0,5 promile
alkoholu v krvi. Klienti vyuzivajici sluzbu nesmi v rdmci pobytu ve sluzbé pit. Takovych skupin lidi, ktefi
na ulici piji alkohol, je v Brné vic, nejenom pfed organizaci, ale také se nachazi napt. na hlavnim nadrazi.
Nemaiji kam jit, kde by mohli pit. ,Mokré centrum" by situaci pomohlo vyresit.

Diecézni charita Brno (AD): dle zastupce organizace ,Mokré centrum® problém s lidmi, ktefi piji na
ulici, nevyresi. V azylovém domé je u klientl tolerance 0,8 promile alkoholu v krvi.

Agentura pro socialni zaclenovani: zkuSenost z jiného mésta. ,Mokré centrum® vzniklo u
obchodniho domu, kam si lidé bez domova chodili alkohol kupovat. Jina zkusenost. Opili lidé bez domova
se shlukovali u vecerky, kam si chodili alkohol kupovat. Majitel vecerky byl upozornén, Zze pokud bude
této skupiné alkohol dal prodéavat, bude dan podnét na kontrolu Ceské obchodni inspekci (zaméstnanci
veCerky mimo jiné prodavali alkohol i nezletilym). Majitel na to zareagoval a dotyCni misto opustili
(ovSem presunuli se jinam).

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (AD): jsou obchody, v kterych se prodava alkohol i na
stravenky.

Vedouci pracovni skupiny Osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim: zkonstatoval, ze tito lidé
propadavaiji siti sluzeb, véetné nizkoprahovych dennich center a tak se zeptal, zda by se nemély zménit

Projekt Podpora komunitniho planovani socidlnich sluzeb v Brné, reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_063/0006544,
je spolufinancovan z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoctu Ceské republiky.



* * ok Evropska unie

* * ’ .7 !
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* g x Operacni program Zamestnanost

podminky ve stavajicich zafizenich, zda by se nemél zménit systém prace. Také se zeptal, co ,Mokré
centrum" vlastné znamena. Lze si pod tim predstavit rlizné formy od zafizeni socialnich sluzeb az po
»nizkoprahovou chranénou hospodu".

Koordinator KPSS: modely takovychto nizkoprahovych zafizeni se v zahranici lisi (Nizozemi, Rakousko,
Anglie...), a také se samoziejmé obecné lisi systém socialnich sluZzeb a socialni péce. Otazkou je, na
jakou pottebu je takové ,Mokré centrum" reakci. Zda na potreby lidi bez domova, ktefi na ulici konzumuiji
alkohol nebo zda je to reakce na poptavku verejnosti, aby tito lidé nebyli na ulici (pfipadné kombinace
obojiho).

Vedouci pracovni skupiny Romové a cizinci ohrozeni socialnim vylou¢enim: obava se, ze na
misté, kde by mélo ,Mokré centrum" vzniknout, se u verejnosti zvedne vina nevole.

DS Kocianka (stfedisko Stefanikova): v jejich zafizeni jsou mimo jiné také lidé bez domova na
voziku po amputacich. Na voziku jsou pohyblivi. Rano opusti zafizeni, jedou na nadrazi, tam jsou s
ostatnimi lidmi bez domova, piji alkohol a vecer se vrati. Alkohol si donesou i do zafizeni a piji i tam.

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (AD): myslenka, zda by neéla pouzit analogie systému v
Holandsku, kde existuje bydleni pro drogové zavislé (dlouhodobé). S tim, Ze drogy mohou brat vevnitt,
ale ne venku.

Koordinator KPSS: zde je vSak rozdil mezi pobytovou a ambulantni sluzbou. Zminéné ,Mokré centrum"
by nemélo mit formu pobytovou, ale ambulantni.

Ustav prevence a lécby zavislosti A Kluby Brno z. (.: dle ndzoru zastupce organizace je vysledem
debaty skutecnost, Ze je zaobalovano to, Ze je snaha pomoci clovéku, ktery ale sam pomoc nechce. Je
to o nastaveni hranic. Lidé bez domova, ktefi na ulici piji, to sami jako problém nevnimaji. Nejde tedy o
to jim pomoci, ale nastavit hranice. Komu se ma vlastné pomoci? Tém lidem, co sedi na zidce? Nebo je
to problém pro nas ostatni, majoritni spolecnost?

Koordinator KPSS: vyjadril souhlas s tim, Ze jsou skutecné lidé na okraji spolecnosti, ktefi pomoc
nevyZzaduiji ¢i ji pfimo odmitaji. Do urcité faze Zivota jsou schopni néjak fungovat, pozd€ji vsak ptijdou
zdravotni problémy vychazejici z daného zplsobu Zivota, véetné pFipadnych zavilosti. Zaroven tu je
samoziejmé spolecenska poptavka potom, aby "bézni" lidé nebyli na ulici témito lidmi obtézovani a je
tedy otdzka, kam s lidmi bez domova, ktefi na ulici konzumuji alkohol a odmitaji pomoc formou socialnich
¢i jinych sluzeb. Napomoci by mohlo zminéné ,Mokré centrum" nebo snizeni ,prahovosti" stavajicich
zarizeni. Otazkou vsak je, zda tito lidé budou takovych zafizeni vyuZzivat i v rocnich obdobich, kdy je
teplo.

Armada spasy v Ceské republice, z. s. (nocleharny): druhym problém je zdravotni stav lidi bez
domova. Stava se, Ze pfijede sanitka a ,vysadi" Clovéka pred domem, a pfitom ten dany clovék neni
schopny vyijit ani tfi schody do nizkoprahového denniho centra. Nespliiuje podminky pro pobyt v
azylovém domé, protoZe vyzaduje zvySenou péci. Organizace pak vola rychlou zachrannou sluzbu a pta
se, jak ma postupovat. Nejhorsi je, kdyz jde o cizince (napf. obc¢an Slovenské republiky) a nema karticku
zdravotni pojistovny. V zimé jsou klienti pfes den v nizkoprahovém dennim centru a v noci v nocnim
krizovém centru.

OSP MMB, Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim: sanitky lidi ,,nevysazuji®
jen pred sluzbami organizaci, ale také i pred budovou sociadlnich kuratd na Krenové 20. Lékafi jsou
nekompromisni. Pokud je Clovék zaléCeny, tak ho v nemocnici dal nechté&ji. Nechybi jen bezbariérové
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hygienické stredisko, ale také i bezbariérové nocleharny. Ne vsichni lidé bez domova upoutani na
invalidni vozik po amputacich potfebuji Ctyfiadvacetihodinovou péci, ale pfitom nic jiného nez domovy
pro seniory pro tyto pripady neexistuje. Tyto lidi pfijima predevéim DS Kocidnka, stredisko Stefanikova.
Chybi tu néjaké bezbariérové zarizeni, ,mezistupen". Bezbariérova méstska socialni ubytovna. Na OSP
MMB telefonuji i zastupci firem s tim, ze pred jejich provozovnou sedi ¢lovék bez domova a chtéji, aby
s tim mésto Brno néco udélalo. 1. patro v azylovém domé (D@m socialni prevence) CSS, p. o. je
bezbariérové, dochdzi tam pecovatelskd sluzba Brno — Zidenice. Toto ovSem kapacitné vibec
nedostacuje.

Koordinator KPSS: byly by mozné bezbariérové Gpravy ve stavajicich azylovych domech?

MAGDALENIUM z. s.: sluzba ma k dispozici jeden bezbariérovy byt, ale zatim se s Zenou, obéti
domaciho nasili na invalidnim voziku, nesetkala.

Diecézni charita Brno (AD sv. Markéta): vstup do budovy bezbariérovy neni, budova bezbariérova je.
Upravy by pravdépodobné mozné byly.

Agentura pro socialni zaclenovani: informovala o existenci Poradniho sboru Rady mésta Brna pro
bezbariérové Brno, kontakt bariery@brno.cz. Bezbariérové Upravy nemusi byt vzdy nakladné, mohou
byt pouzity napf. liziny (schody vedouci do budovy). Co se tyka bezbariérovosti nové stavénych nebo
rekonstruovanych budov, tak stavebni dozor nefunguje tak, jak by mél. U pobytovych sluzeb jsou naroky
na bezbariérovost vétsi, napf. bezbariérova toaleta. Musi byt také spinény poZarni predpisy.

OSP MMB, Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim: domovy zfizované
méstem Brnem pfijimaji klienty ve III. a IV. stupni zavislosti, ktefi maji nizky starobni ddichod, popfipadé
pobiraji davky hmotné nouze (Ci kombinace). Siti sluZzeb propadavaiji lidé s 1. nebo II. stupném zavislosti,
ktefi maji omezenou mobilitu (z dlivodu amputaci jsou upoutani na invalidni vozik) a ktefi byli prevaznou
Cast Zivota bez domova. Tito lidé nepotfebuji Ctyfiadvacetihodinovou péci v domoveé pro seniory, ale
potfebuji stfechu nad hlavou. Jedna se o cca sedmdesat osob (a to jsou jen ti, o kterych pracovnici OSP
MMB vi). Potfeba bezbariérové méstské socialni ubytovny, kam by za nimi mohla dochazet pecovatelska
sluzba. Pecovatelska sluzba nemdze poskytovat sluzbu na ulici. Je v podstaté potfeba ,nizkoprahové
terénni pecCovatelské sluzby". DalSim problémem je, Ze pfijemci ptispévku na péci povazuiji prispévek na
péci za sv{j pfijem (vidi ho jako ,svoje penize"), aC je uréen na péci a na Uhradu socidlnich sluzeb.
Nemocnice Milosrdnych bratii si zfidila vlastni ubytovnu na Cerveném kopci a v zimé tam propusténé
pacienty umist'ovala. Ubytovna je v provozu pouze pres zimu. DalSim problémem, ktery za par let bude
Cetnéjsi, jsou lidé s alkoholovymi demencemi do Ctyficeti let - tito lidé nejsou schopni se o sebe postarat.
Vyvstane problém ,kam s nimi*. Patfi mezi tzv. ,neumistitelné".

Koordinator KPSS: na méstské socialni ubytovné neni nic Spatného, o této potiebé se v ramci procesu
KPSS hovoti jiz nékolik let. Samozfejmé by se mélo jednak pouze o pfechodné ubytovani, které by vSak
bylo pod kontrolou mésta. S tim souvisi i potfeba akutné krizovych l8zek. V téchto situacich jde
predevsim o to, aby lidé méli stfechu nad hlavou a byla jim nabidnu ta pomoc formou socialni prace.
Vzhledem k tomu, Ze v podstaté permanentné hrozi uzavirani soukromych ubytoven, kde Zije nemaly
pocet lidi, ktefi bez alternativy skonci na ulici, je jasné, Ze mésto néjakou alternativu vybudovat
potfebuje. V pfipadé hromadného vypovézeni ndjemnich smluv neni mésto schopno vSechny najemniky
ihned ubytovat v jednotlivych bytech. Dale pfipomnél, Ze co se tyce lidi s tzv. viceCetnymi (soc. zdrav.)
diagnézami, mésto i nadale pracuje na vybudovani pobytového zafizeni (DOZP) pro tuto cilovou skupinu
o kapacité 15 IGzek (opatfeni soucasného KP, které bude presunuto do navazujiciho KP).
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Agentura pro socialni zaclefnovani: pokud by bylo k dispozici dostatek bezbariérovych bytd, tak by
tito lidé monhli fungovat samostatné, napt. za podpory socialnich kuratord.

OSP MMB, Oddéleni péce o seniory a osoby se zdravotnim postizenim: nemusi to byt nutné
primo bezbariérové byty, témto lidem, ktefi Zili témér cely Zivot na ulici, by stacila stfecha nad hlavou
ve formé bezbariérové socialni ubytovny (uréené pro lidi bez domova s omezenou mobilitou), kam by
mohla dochazet pecovatelska sluzba.

Diecézni charita Brno (AD sv. Markéty): velkym problémem je, Ze se kvdli ztraté bydleni musi rozdélit
rodina. Otec jde na ubytovnu, matka s détmi do azylového domu. Otec mlze pfijit na navstévu jen do
navstévni mistnosti, nesmi za matkou a détmi pfijit na pokoj. Problémy s bydlenim maji také vicecetné
rodiny, kde je napf. Sest déti. Matka byva Casto samoZivitelka.

ad 3. Zaveér

Na zavér se koordinator komunitniho planovani se vsemi Ucastniky rozloucil, podékoval za Gcast a
aktivni spolupraci.

Zapsali: . Starkova, R. Janik

Dne: 26. 2. 2019
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