Popis realizace poskytovani Azylového domu pro mladez

NAZEV POSKYTOVATELE: Statutarni mésto Brno

DRUH POSKYTOVANE SLUZBY: Azylové domy

NAZEV A MISTO ZARIZENi POSKYTOVANE SOCIALNi SLUZBY: Azylovy dim pro
mladez, Celni 15/3, Brno-stred, ét)'n"'ice, 639 00 Brno 39; Videnska 14/78, Brno-stired,
Styfice, 639 00 Brno 39

Azylovy diim pro mladez

Verejny zavazek Azylového domu pro mladez

Azylovy dim pro mladez je pobytové zafizeni Odboru socidlni péée Magistratu mésta
Brna, které je soucasti Oddéleni socialni prevence pro mladistvé a mladé dospélé (dale jen
OSPM).

Poslani socialni sluzby

Poslanim Azylového domu pro mladez je poskytovat odborné socialni sluzby mladym lidem
nachazejicim se v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni nebo ohroZzenym
socialnim vylou€enim, ktefi nejsou schopni vilastnimi silami feSit svoje problémy. Sluzba
poskytuje podporu a doCasné zazemi pro aktivity vedouci k rozvoji dovednosti, navyku a
spolecenskych vazeb potfebnych k pfekonani nepfiznivé socialni situace a pomaha vytvaret
podminky k navratu zpét do rodiny nebo samostatného Zivota.

Cile socialni sluzby

o zajisténi doCasného, finanéné dostupného ubytovani a zajisténi nasledného bydlent;

e feSeni akutnich socialnich probléma

e osvojeni a rozvijeni osobnostnich a socialnich kompetenci, které umozni pfechod do
samostatného zivota;

e ZlepSeni vztah( v rodinach a vztaha s blizkymi osobami;

e osvojeni nebo udrzeni pracovnich navykd;

e rozvijeni finan¢ni gramotnosti;

e aktivni zvySovani kvalifikace;

e feSeni dluhd a opravnénych pohledavek

e podpora zajmovych aktivit uzivateld.

Zasady prace socialni sluzby

e dlvéra v potencial klienta;

e individualni pfistup ke klientovi;

e respektovani distojnosti a prav klientu, aktivni vytvafeni podminek pro uplatiiovani jejich
prav;

e rozvijeni samostatnosti klienta s ohledem na jeho individualni pfedpoklady;

¢ moznosti klienta vyjadfovat své pocity, pfani a nazory, respektovani volby klienta v ramci
smluvnich podminek;



e respekt vléi rozdilim mezi lidmi;

e respektovani zasad a pravidel Etického kodexu socialnich pracovniki Ceské republiky
schvaleného Spoleénosti socialnich pracovnikd CR 19. 5. 2006;

e pribézné vyhodnocovani naplfiovani cild pobytu a pfizplsobovani sluzby aktualnim
potfebam klienta v souladu s individualnim planem;

o zfetel ke specifickym potfebam uzivateld dané veékové kategorie (sport, zvySovani
kvalifikace, rozvoj zajmovych aktivit atd.).

Cilova skupina socialni sluzby
Mladistvi ve véku od 15 do 18 let
e Zijici v nevyhovujicim socialnim prostfedi a jejichz pfijeti doporuéi organ socialné-
pravni ochrany déti;
e jejichz zakonni zastupci se ocitli ve slozité bytové a socialni situaci, kterou nejsou
schopni sami vyfFesit;
e jejichz zakonni zastupci neplni rodiCovskou zodpovédnost v souladu se Zakonem
¢. 94/1963 Sb., o rodiné;

a mladi lidé bez domova ve véku od 18 do 26 let, ktefi chtéji FeSit svoji nepfiznivou socialni
situaci, ale samostatného feSeni momentalné nejsou schopni

e pfisli o ubytovani:

jsou hlaseni k trvalému pobytu na pfislusném ufadé;

nemaji pravo bydlet na adrese svého trvalého pobytu, protoze byt uzivaji opravnéné

jiné osoby nebo objekt uz neexistuje;

o byli opravnénymi osobami vykazani z mista hlaseného trvalého pobytu;

e jsou hlaSeni k trvalému pobytu v misté s podminkami ohrozujicimi jejich Zivot nebo
zdravi;

e v misté trvalého pobytu jsou ohrozovani trestnou €innosti jiné osoby, nebo jsou zde
omezovana jejich prava €i ohrozovany jejich opravnéné zajmy;

e zaroven nejsou schopni vhodné ubytovani najit:

o neumi dostatecné vyuzivat informacni zdroje;

e maji problémy s komunikaci nebo celkové nizké socialni dovednosti;

e jejich zivotni navyky jsou negativné ovlivnény dlouhodobé&jSim Zivotem bez pfistresi
nebo Zivotem v socialné znevyhodnujicim prostfedi;

e prozivaji krizovou Zivotni situaci s ochromujicim dopadem na psychické schopnosti;

¢ nebo na ubytovani nemaji dostatek finan€nich prostredku:

e nejsou schopni uplatnit se na trhu prace (nemaji dostateCnou kvalifikaci nebo
pracovni dovednosti, neumi dostateCné vyuZivat informacni zdroje, maji
problémy s komunikaci nebo celkové nizké socialni dovednosti, maji snizenou
pracovni schopnost na zakladé zdravotniho stavu, nemaji pracovni navyky,
nemaji dostate¢né hygienické navyky, maji zaznam v rejstfiku trestl) ;

¢ nejsou schopni plnit své finanéni zavazky (nemaji pfehled o svych finan¢nich
zavazcich, jejich finanéni zavazky jsou nepfiméfené jejich socialni situaci) ;

e nejsou schopni prakticky uplatiiovat svoje prava (chybi jim zakladni pfehled o
pravnich normach, maji problémy s komunikaci nebo celkové nizké socialni
dovednosti, neumi dostate¢né vyuzivat informaéni zdroje);
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e nejsou schopni samostatné hospodaifit s finanénimi prostredky;
e intenzivné se pfipravuji na budouci povolani.

Smlouva o socialni sluzbé a vyse uhrady

Se zdjemci o sluzbu nebo v pfipadé jejich nezletilosti s jejich zakonnymi zastupci je
uzavirana pisemna Smlouva o sluzbach socialni prevence.

V zafizeni je 20 lGzek s cenou 5,- K& za jednu noc pobytu (pfi¢emz se vzdy hradi platba za
cely mésic, nezalezi na datu nastupu, nebo ukonéeni smlouvy) a 15 Izek s cenou 50,- K&
za jednu noc pobytu (hradi se platba pouze za noci, b&éhem kterych byla v platnosti
smlouva).

Lizka s cenou 5,- K¢ jsou vyhradné uréena mladezi od 15 do 18 let a mladezi bez finanénich
pFijmG a bez narokl na jiné socialni zabezpedeni.

Poplatek za ubytovani se hradi predem na cely kalendarni mésic.

PFi podpisu smlouvy hradi uzivatel sluzby v hotovosti poskytovateli jistotu (kauci) uréenou na
uhradu pfipadnych zavinénych Skod, ktera se v pfipadé, Zze neni vy&erpana, vraci uZivatel
dnem ukonéeni pobytu.

Kauce je stanovena u lizek s cenou 5,- K¢ na 500,-K¢ pfi podpisu smlouvy a nasledné 100,-
K¢ kazdy dalSi mésic pobytu.

U lbzek s cenou 50,- K¢ je kauce 2000,- K& pfi podpisu smlouvy. V pfipadé finan¢nich potizi
uzivatele muze vedouci OSPM povolit splatkovy kalendar jistiny. Prvni splatka se hradi vzdy
pfi podpisu smlouvy a ¢ini nejméné 500 K¢.

Smlouvu nelze uzavrit s osobami

e zavislymi na navykovych latkach nebo s pozitivhim vysledkem testu na pfitomnost
navykovych latek;

e jejichz zdravotni omezeni vyZaduje bezbariérovy pfistup nebo osobni asistenci;

e jejichz chovani by z davodu duSevni poruchy zavaznym zpusobem narusovalo kolektivni
souziti v azylovém domé;

e které onemocnély infekéni chorobou vyzadujici izolaci nebo téZzkym somatickym
onemocnénim chronického charakteru vyzadujicim trvalou nebo intenzivni lékafskou
péci

e u kterych byla nafizena karanténa

Prehled €innosti, které azylovy dim realizuje ve prospéch klientu

e poskytnuti ubytovani, umoznéni hygieny celého téla, umoznéni pfipravy stravy,
umoznéni prani a zehleni, vytvofeni podminek pro zajisténi uklidu, vyména lozniho
pradla;

e pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitach podporujicich socialni zaClefovani osob, vEetné uplathovani
zakonnych naroku a pohledavek;

e pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti vyplyvajicich z individualnich plan

e asistence pfi feSeni akutnich socialnich problém;



e socialni, pfip. pravni poradenstvi;

e asistence pfi feSeni opravnénych pohledavek;

e asistence pii zajisténi nasledného bydleni;

e poradenstvi a asistence pfi zajisténi zaméstnani;

e asistence pfi jednani na ufadech a institucich v pfipadé potfeby;

e podpora rozvoje zajmovych €innosti;

¢ nabidka a zprostfedkovani aktivit pro volny Cas;

e podpora pfi zvySovani kvalifikace a zprostfedkovani kontaktu se vzdélavacimi
institucemi;

e poradenska &innost pfi ziskavani zakladnich socialnich dovednosti potfebnych pro
vstup do samostatného Zivota;

e aktivizaéni program a vycvik pracovnich dovednosti pro nezaméstnané uzivatele
sluzby

e poradenstvi pfi hospodareni s finanénimi prostfedky

e asistence pfi komunikaci s véfiteli

e zajisténi informaci o bézné dostupnych sluzbach pfipadné zprostfedkovani kontaktu
S nimi

¢ nabidka pfistupu na internet, asistence pfi praci s pocitaem v pfipadé potfeby

o zprostfedkovani odborné pomoci pfi zdravotnich a psychickych problémech

poradenstvi a asistence pfi vedeni domacnosti

Provozni doba sluzby: nepfetrzity celoroCni provoz

Materialni a technické zabezpeéeni

OSPM disponuje dvéma sousedicimi (pfilehlymi) patrovymi budovami ve viastnictvi
Magistratu mésta Brna.

Celkova ubytovaci kapacita sluzby je 35 lGzek na jedno, dvou a tfilizkovych pokojich.

Klienti maji moznost pfipravy stravy, pfip. zajiSténi stravy, osobni hygieny, prani a Zehleni
osobniho pradla.

Pokoje klientl, kterym neni zajiSténa strava, jsou vybaveny lednici. Ostatni klienti mohou
vyuzivat lednici ve spolecné jidelné. Moznost sledovani televize je rovnéz bud pfimo na
pokojich, nebo ve spoleenskych mistnostech.

K dispozici v8em klientdm je u€ebna, mistnost zafizena pro spinning, vybavena posilovna,
viceuCelové hfisté, herna s biliarem, stolni fotbal, stolni tenis a mistnost vybavena pocitaci
s pfipojenim k internetu. Zdarma se mohou klienti pfipojit k internetu také prostfednictvim Wi-
Fi. K pobytu v pfirodé je mozno vyuzivat turistické a cykloturistické potfeby a lyzarské Ci
vodacké vybaveni. Déale je zde kompletné vybavena keramicka, stolaiska a zamecnicka
dilna. K relaxaci slouzi pfilehla zahrada, ktera ma i uzitkovou a terapeutickou funkci. Ve
volném Case se mohou klienti zu¢€astnit aktivit v klubovych prostorach.

Pro potifeby OSPM je k dispozici sluzebni automobil.



