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Koordinaéni skupina KPSS

Zapis ze setkani
Termin konani: stfeda 28. 8. 2019

Casové rozvrzeni: 14:00 — 16:00
Misto konani: Magistrat mésta Brna, Kolisté 19, zasedaci mistnost ve 4. patfe

PROGRAM:

1. Uvod

2. Projednani pfipominek k navrhu 6. KP

3. Predstaveni finalniho navrhu 6. KP

4, Stanoveni termint KS do konce roku 2019
5. Ostatni

1. Uvod

Clenové koordinaéni skupiny (dale jen KS) byli pfivitani a seznameni s programem. Koordinator KPSS
R. Janik dale pfivital metodiCku procesu KPSS, K. Kubal€ikovou.

Ze setkani byly omluveny B. VeSkrnova, J. Navratilova, M. Némcova.

2. Projednani pripominek k navrhu 6. KP

R. Janik sdélil, Zze na dnesnim setkani KS je stézejnim programem projednani pfipominek k navrhu 6.
Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2020-2022.

Clendm koordinaéni skupiny byly pfedem pfipominky zaslany emailem, tak aby se s nimi mohli pfed
jednanim seznamit. Celkem bylo v ramci pfipominkovaciho fizeni zaevidovano 17 pfipominek,
koordinaéni skupina v8echny pfipominky prodiskutovala a nasledné odsouhlasila jejich vypofadani.
Z celkového poctu 17 pfipominek bylo 10 akceptovano, 2 Castecné akceptovany a 5 zamitnuto (viz
priloha).

3. Predstaveni finalniho navrhu 6. KP

Nasledné byl ¢lendm pFedstaven finalni navrh dokumentu, v€etné jeho pfiloh. R. Janik podékoval vSem
Clendm KS za spolupraci pfi pfipravé 6. Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi
2020-2022.
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4. Stanoveni termini KS do konce roku 2019
Z dlivodu nepfitomnosti 3 ¢lent koordinagni skupiny budou terminy dal$ich setkani upfesnény pozdéji.

5. Ostatni

Koordinacni skupina projednala vSechny potfebné a pfipravené body. Dalsi termin setkani bude v€as

upresnén (predpoklad Fijen).

Zapsali: R. Janik, E. Kubi¢kova

V Brné 13. zafi 2019
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Pfipominkovaci fizeni bylo vyhlaSeno ve mésté Brné v terminu od 1. srpna 2019 do 15. srpna 2019.
Vyporadani pfijatych pfipominek: A= akceptovano, CA= éasteéné akceptovano, Z= zamitnuto

Vyhodnoceni pripominkovaciho fizeni materialu ,,Pfipominkovani vystupt z jednani pracovnich skupin
KPSS pro navrh 6. Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2020-2022“

p-C. autor

skupina / priorita /
opatreni

pfipominka

vyporadani

1 | PhDr.Petr Némec

S/2/2.2

Formulace pfipominky: V materialu neni zahrnuta ¢ast realizace opatfeni
za na$i organizaci, kterou jsem v terminu odeslal na pfedepsaném
formulafi (posilam v pfiloze). Navrhuji proto doplnéni, které jsem
nasledujicim zplsobem upravil podle finalni podoby dokumentu.
Stavajici stav: Domov pro seniory Vychodilova, p.o.: Budova DS
Vychodilova je podle energetického auditu zcela nevyhovuijici, fasada je
po 25 letech provozu na mnoha mistech poskozena. Budova DS Tabor je
z pohledu pozarni bezpecénosti dle vyjadfeni HZS JmK nevyhovujici.
Vysledny stav: Domov pro seniory Vychodilova, p.o.: Do konce roku 2020
by mélo dojit k celkovému zatepleni plasté budovy DS Vychodilova véetné
stfech dle zpracované projektové dokumentace. Do konce roku 2022 by
mélo dojit k realizaci vSech opatfeni v ramci projektu pozarné
bezpecnostniho feSeni budovy DS Tabor.

Realizator: Domov pro seniory Vychodilova, p.o.

2 | Lenka Hybnerova

DMR/1/1.2

MAGDALENIUM, z.s. (odborné socialni poradenstvi, ID: 8552741)
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skupina / priorita /

p.¢. autor opatfeni pFipominka AICA/Z vypofadani
Déti, mladez rodina, zde neni zahrnuto opatfeni, které jsme projednavali Tuto pfipominku projednala
na PS DMR Vznik socialné aktiviza¢ni sluzy pro rodiny s détmi od 1. 1. Koordina¢ni skupina KPSS v ramci
2021. Zde je zahrnut jen rozvoj NZDM o terénni praci o 1,5 uvazka. vystupu z pracovnich skupin se
3 Mgr. lvana DMR/1/1.1 Stavajici stav k 1. 1. 2020 - 0 7 zavérem: jedna se o soubéh
Kudélova ’ Vysledny stav k 31. 12. 2022 - 3 poskytovani dvou socialnich sluzeb
Toto opatfeni je zahrnuto v CS Romové a cizinci ohrozeni socialnim s prolinajici se naplini pro stejnou
vylou€enim. Neni tedy zfejmeé, zda mésto nasi Zadost nepodpofi, nebo zda cilovou skupinu v ramci jednoho
pozadavek nebyl zaevidovan. zafizeni.
Pfesahové oblasti, nefeSené oblasti a trendy do budoucna:
Podpora pozustalych osob napfi¢ cilovymi skupinami (vdovy, vdovci,
mensiny) .
Akceptace socialné zneuznaného truchleni a péce o tyto truchlici osoby.
Jde o sekundarni péci, které se vénuje organizace Klara pomaha z.s. - Text upraven v ramci kapitoly
4 | Dagmar Sléglova S/DMR podpora, provazeni, pomoc, poradenstvi EA Obegnéﬂa’pfesahujl'ci Fér’nata
souvisejici s poskytovanim
- truchleni milence/ milenky ( pf. z kfestanské komunity ) socialnich sluzeb.
- truchleni po domacim mazli¢kovi
- truchleni po sebevrazdach ¢i vrazdach
- truchleni LGBT ob¢anu ( téZ seniort ), (LGBT (dFive ¢astéji také GLBT)
je zkratka oznacujici lesby, gaye, bisexualy a transgender )
Presahové oblasti, nefeSené oblasti a trendy do budoucna:
PODPORA POZUSTALYCH DETI - Klara poméaha z.s. — projekt Jinej svét
PODPORA SOUROZENCU PRI VAZNE DIAGNOZE V RODINE - Skryti Text upraven v ramci kapitoly
5 | Dagmar Sléglova DMR hrdinové z.0. ( MUDr. Séarka Karova - http://karovasarka.cz/ ) GA Obecna a piesahujici témata

souvisejici s poskytovanim
socialnich sluzeb.
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skupina / priorita /

p.C. autor opatfeni

pfipominka AICAIZ vyporadani

Pfesahové oblasti, nefeSené oblasti a trendy do budoucna:

Mésto Brno provozuje sluzbu Senior bus, kdy postupné navysuje kapacitu
vozového parku, ovSem ta je stale nedostacujici. V sou€asnosti jsou
¢ekaci Ihaty velmi dlouhé. Dalsi navySeni vozového parku by samozrfejmé
pomohlo, ovdem otazkou je, zda by nebylo Zadouci zuZzit okruh osob nebo
ucel, za kterym je mozné sluzbu vyuzivat.

Doplnit — Mé&sto Brno, jako prvni mésto v CR, zavedlo na Velikonoce 2019,
MHD dopravu na Ustfednim hibitové v Brn&. Doporudujeme tuto sluzbu
zasadit trvale i do tohoto dokumentu, do oblasti dopravy za Senior bus,
jako stalou sluzbu méstské hromadné dopravy po hibitové, pro seniory a
osoby se snizenou pohyblivosti o hlavnich svatcich jako jsou Velikonoce,
pamatka zesnulych a pfipadné Vanoce, vzdy 4 dny dle rozvahy Spravy

6 | Dagmar Sléglova s hibitovli .s. A
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p-C. autor

skupina / priorita /
opatreni

pfipominka

vyporadani

7 | Dagmar Sléglova

SP.A

A. Rozvoj procesu planovani socialnich sluzeb v mésté Brné:Revize
vyhlaSky mésta Brna 20/2001 a dalSich nasledujicich uprav v ¢lancich 50 -
56 a rozsifeni moznych kompetenci na UMC. V sougasné dobé je
omezena socialni prace vybranych UMC a podpora ob&ant( je pfenasena
na socialni odbor mésta Brna na Kolidté. Z mého pohledu je to
nesystematicky koncept. Ob¢antim v danych méstskych ¢astech by se
méli vénovat socialni pracovnici dané méstské ¢asti v plném rozsahu
socialni prace. Navrhuji — posilit socialni praci na méstskych ¢astech,
neomezovat jen na agendu OSPOD. Dale zavést statut komunitni sestra.
Vyjednavat zdravotné socialni pomezi i s odborem zdravi MMB.

V disledku zmén, které nastaly od
roku 2012, kdy byl systém davek
preveden z obci na Utad prace, bylo
statutem mésta Brna stanoveno
rozdéleni pusobnosti socialni prace
mezi MMB a méstské €asti. Proces
komunitniho planovani se primarné
zaméfuje na socidlni sluzby a neni v
jeho kompetenci fesit rozdéleni
pUsobnosti socialni prace (konkrétné
zminéna systémova priorita A fesi
rozvoj procesu planovani socialnich
sluzeb v mésté Brné). Problematika
odbornych specializaci typu
~komunitni sestra“ spada do gesce
Ministerstva zdravotnictvi a upravuje
ji konkrétni legislativa. Jedna se tedy
o zaleZitost, kterou je nutno Fesit na
celostatni (nikoliv samospravni)
urovni. Tuto oblast feSi zména
nafizeni vlady €. 31/2010 Sb.
(rozdéleni specializace ,Komunitni
sestra“ na specializaci ,Sestra pro
péci v geriatrii“ a specializaci ,Sestra
pro domaci a hospicovou péci*).
OSP a OZ MMB vzajemné
komunikuji, problematika zdravotné
socialniho pomezi je vSak
predevSim zalezitosti legislativni a
moznosti jejiho feSeni v ramci
samospravy jsou tak znacné
omezené. V ramci pfipominky neni
uvedeno, v ¢em konkrétné by mély
zminéné odbory MMB vyjednavat.
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skupina / priorita /

opatfeni pfipominka AICA/Z vyporadani

p-C. autor

Z&dam o doplnéni ,tématu programd v reZimu socialné pravni ochrany
déti“ do kapitoly Pfesahové oblasti, nefeSené oblasti a trendy do
budoucna. O téchto programech jsme na skupinach diskutovali a jsou
obecné vnimany jako dalSi nastroj pro pomoc ohroZzenym détem.
Programy v reZimu socialné pravni ochrany déti se zaméfuji na praci s
rodinami, kde Ziji nezletilé déti, které jsou:

* ohrozené, dle Zakona o OSPOD (359/1999) a zvazuje se u nich ulozeni
vychovného opatfeni (nebo jiz ulozeno je),

8 | Véra Ruzickova DMR * u kterych se zvazuje nafizeni Ustavni vychovy nebo nahradni rodinné A
péce,

* jsou jiZz umistény v zafizeni ustavni vychovy nebo v nahradni rodinné
péci a je tfeba stabilizovat podminky v plvodni roding, aby se do ni mohly
vratit

Cilem programu je ochranit zajem ditéte a zmirnit miru ohrozeni a proto
neni vzdy mozné, aby rodiny rozhodovaly o tom, na jakych cilech by chtély
pracovat. Spoluprace rodiny s programem SPOD muze byt nafizena
rozhodnutim soudu, nafizenim OSPOD nebo je soucasti IPOD.

Potfeba vyuzivat sluzbu chranéné bydleni ve mésté Brné lidmi s duSevnim
onemocnénim typu schizofrenniho onemocnéni a poruch nalad
dlouhodobé prevySuje kapacitu vSech sluzeb chranénych bydleni v Brné.
Radové jde kazdorodné o dvé az tfi desitky osob. Vzhledem k reformé
psychiatrické pése v CR, tedy i postupné transformaci psychiatrickych
nemocnic, se bude potfeba sluzby chranéného bydleni jesté zvySovat. Od
listopadu 2018 do bifezna 2019 proved! transformacéni tym Psychiatrické
nemocnice Brno zhodnoceni stavu a potfeb vSech duSsevné nemocnych
dlouhodobé hospitalizovanych v Psychiatrické nemocnici Brno. K dubnu
2019 udava transformacni tym 241 dlouhodobé hospitalizovanych
pacientd, z nichz 168 pacient( se |é&i se schizofrennim onemocnénim a
poruchou nalady. V rdamci multidisciplinarni spoluprace komunitnich tymi a
pracovnikd nemocnice jsou spole¢né s témito duSevné nemocnymi
vytvareny plany postupného prechodu do komunity.

9 | Sona Dubska OoDO/1/1.2
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skupina / priorita /

opatfeni pfipominka AICA/Z vyporadani

p-C. autor

Vzhledem k reformé& psychiatrické pé&e v Ceské republice, a tedy i
postupné transformaci Psychiatrické nemocnice Brno musi sluzba
poskytnout vétSi podporu a umérnou péci osobam, které jsou dlouhodobé
hospitalizované a ztratily potfebné kompetence pro péci o sebe,
domacnost a maji velké problémy s jejich obnovenim. Chranéné bydleni
musi pfizplsobit podminky potfebam této cilové skupiny (nonstop péce
doplInéna o zdravotnicky personal). Transformaéni tym Psychiatrické
nemocnice Brno udava v dubnu 2019 celkem 168 dlouhodobé
hospitalizovanych zavazné dudevné nemocnych, u kterych budou
postupné vytvareny plany ptechodu do komunity. Cast z nich bude
potfebovat kromé velké podpory také péci. Na tuto skuteénost musi
reagovat také sluzba chranéného bydleni a nastavit podporu a péci
takovym zplisobem, aby sluzba dokazala podpofit osoby dané cilové
skupiny s vy$Si potfebou podpory a péce. K tomu je nutné zajistit
odpovidajici pocet pracovniku zajistujici potfebnou podporu 24/7.

10 | Soria Dubska OoDO/1/1.4 A
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skupina / priorita /

p.¢ autor opatfeni pFipominka AICA/Z vypofadani
Organizace In IUSTITIA, o. p. s. zada, aby byla vedle dalSich organizaci
zafazena mezi realizatory opatfeni 1.3 Komplexni sociélni prace s
osobami ohroZzenymi socialnim vylou¢enim a s kumulacivice€etnych
znevyhodnéni.Organizace In IUSTITIA, o. p. s. se U¢astnila celého
procesu komunitniho planovani, v€as a fadné dodala veskeré podklady
potfebné pro zafazeni rozvojového zaméru sluzby do 6. Komunitniho
planu socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2020-2022. Formulaf pro
popis opatfeni pfedlozeny organizaci In IUSTITIA je pfilohou tohoto . s . o s
formulare.Poradna Justyna provozovana organizaci In IUSTITIA, o. p. s. je i(czizflttilf(iig?:rl)t ﬁggz ;l,lizzt;};gze:r?:do
registrovanou sluzbou odborného socialniho poradenstvi, ktera v Brné . ek y .
. ; - : . . docasné sité JMK a financovana z
pusobi od roku 2014. Sluzba poskytuje dlouhodobé a komplexni N o - N
. .- A . . . fondl EU, ovSem v tomto pfipadé
poradenstvi pro osoby ohroZené socidlnim vylouéenim v souvislosti s neni mozneé tvto kapacity biesunout
trestnou €innosti nebo pfedsudeénym nasilim. Sluzby poskytuji socialni N ne ! pacity presunot
. o o oy o . . z doCasné sité do zakladni krajské
pracovnice ve spolupraci s pravniky a pravni¢kami, jedna se tedy sluzby rox . -
A S L ; . . sité. Jedna sluzba (jeden
vysoké odbornosti, v jejichZ ramci je klientdm a klientkdm poskytovana identifikator) nemiiZe byt zafazena
Mgr. Markéta také pravni podpora.Po konzultaci s vedoucim pracovni skupiny Osoby o h 12 byl za <
1 O0SV/1/1.3 z Casti kapacit do sité krajské a dalSi

Dédkova

ohrozené socialnim vylou¢enim Mgr. Ladislavem Ptackem se domnivame,
ze sluzba nebyla do Komunitniho planu jako realizator opatfeni 1.3
zarazena kvuli nedorozuméni ohledné zarazeni sluzby do celonarodni sité
socialnich sluzeb Ministerstva prace a socialnich véci. Poradna Justyna je
sluzbou s celonarodni plsobnosti a ¢ast Uvazkl této sluzby je zafazena v
celonarodni siti socialnich sluzeb. Celkem 2,3 Uvazku (realné je nyni
vyuzito 1,6 Uvazku) ma ovSem sluzba zafazeno v do€asné siti socialnich
sluzeb Jihomoravského kraje. Tyto Uvazky jsou v sou€asné chvili
financovany z Evropského socialniho fondu v ramci Koordinovaného
pfistupu k socialné vylou¢enym lokalitam a nejsou zafazeny v celonarodni
siti socialnich sluzeb Ministerstva prace a socialnich véci. Pravé o
prevedeni ¢asti téchto Uvazkl do zakladni sité socialnich sluzeb
Jihomoravského kraje bychom v obdobi let 2020-2022 radi usilovali.
Z&dame proto za timto i&elem o zafazeni téchto tivazk(i do 6.
Komunitniho planu socialnich sluzeb mésta Brna pro obdobi 2020-2022,
jak je blize popsano v pfilozeném formulafi.

Casti kapacit do sité celonarodni.
Pokud je sluzba zafazena do
celonarodni sité, musi si vyjednat
rozvoj s MPSV, které celonarodni sit
sluzeb spravuje. Organizace In
IUSTITIA, o. p. s. se procesu KPSS
v Brné ucastni, a proto je také v
dokumentu uvedena.
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skupina / priorita /

p.¢ autor opateni pripominka AICAIZ vyporadani
Pfipominka se tyka nezapracovani opatfeni souvisejici s pilotnim
provozem ,Mokrého denniho centra®, které jsme podavali na formulafi pro

12 | Petr Blazek 00SV/2/2.4 | Popis opateni 6. KPSS mésta Brna pro obdobi 2020-2021. A Zamér bude pfifazen pod prioritu &.
Zaroven se nabizi moznost zapracovani opatfeni do pfesahovych a . .
nefesenych oblasti 2 008V, jako opatieni 2.2.
Téma bylo v roce 2019 projednavano v ramci komunitniho planovani.
Velmi radi bychom pfispéli svym nazorem k pfedmétné problematice
socialniho bydleni v praxi v ramci cilové skupiny osob ohrozenych
socialnim vylou€enim (rodiny s détmi). Jako organizace provozujeme
socialni bydleni ve mésté Brné (s parametry soc. bydleni — garantované
snizené najemné, ad.). Na poli socialnich sluzeb spolupracujeme ve mésté Tématem se zabvva Svstémova
Brné s org. DROM, romské stfedisko. Jsme ¢lenem Asociace nestatnich riorita C 2 robI):amati}I/(a
neziskovych org. Nasi snahou je v sou€asnosti pfedevsim pokus o pr o< P . .

N . B S o P navazného bydleni bude do této
propojeni, resp. nasledny logicky krok klientd socialniho bydleni do jiné riority ie5té dopinéna. Otazka
formy bydleni. Nebot klienti, najemnici socialniho bydleni nemaji pfidélg\iéni mésﬁsk'chlb t0 nespada
dostatecné finan¢ni prostfedky pro pfechod do klasického komeréniho P Y yld nesp

. N . X . . 9 . do kompetence Odboru socialni
najmu, jevi se jako velmi vhodna varianta pfechodu do méstského é&e. tuto agendu Fesi Bvtovy odbor
. . najemniho bydleni. Socialni bydleni provéfi do jisté miry schopnosti klient pece, 9 ytovy ocb:
13 | Ing. Ladislav Trojan 0O0SsV/3 A MMB, oba odbory spolu v této véci

plnit své zavazky plynouci z najemni smlouvy a vSeobecné schopnost
Lbydlet®. To znamena, Ze po urcité dobé, v tomto pfipadé po jednom roce,
maximalné dvou letech mlze odchazet ze socialniho bytu ,provéfeny*
klient — najemnik. Velmi bychom apelovali a prosili o moznost
systematického pfechodu mezi jednotlivymi typy bydleni, v tomto
konkrétnim pfipadé z formy socialniho bydleni do napf. klasického
méstského najemniho typu bydleni. V opaéném pfipadé realné hrozi
navrat klientd — najemnikud socialniho bydleni opét do ubytovny, popf. do
azylového domu.

Nebot se jedna o velmi Sirokou a obsahlou problematiku, snazili jsme se
predevsim o vystihnuti pro nas nejpalcivéjSiho problému.

Dékujeme za moznost vyjadfeni k problematice.

komunikuji a i nadale budou
spolupracovat. Tématem bytové
politiky mésta se zabyva Strategie
mésta Brna 2018 - 2030 a
pfipravovana Koncepce socialniho
bydleni, jejiz schvéleni je oCekavano
na prelomu roku 2019/2020.
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Andrea Slavi¢kova

S/2/2.1

Pfipominka se vztahuje pouze k zaméné typu sluzby v Domové pokojného
stafi Kamenna v navaznosti na uvedené pocty Uvazk( pracovnikd.
V sekci Stavajici stav k 1. 1. 2020 je poskytovatel Diecézni charity Brno s

poctem Uvazkd 21, 62 chybné uveden ve sluzbé domov pro seniory. Jedna

se ale o sluzbu domov se zvlastnim rezimem. Zde prosime poskytovatele
Diecézni charitu Brno a uvedeny pocet Uvazkl 21,62 vyjmout z domovu
pro seniory a zafadit do odstavce domov se zvlastnim rezimem.

Stejné tak je tomu v sekci Vysledny stav k 31. 12. 2022, kde rovnéz
prosime vyjmout poskytovatele Diecézni charitu Brno a uvedeny pocet
Uvazku 23,62 z domovl pro seniory a zaradit do odstavce domov se
zvlastnim rezimem.

Dékujeme.

15

Veronika Imrichova

0ODO/2/2.2

V sekci ,Vysledny stav k 31. 12. 2022“ prosime upravit popis Gvazkl v
textu pro poskytovatele Diecézni charita Brno — CELSUZ takto:

Celkem socialni rehabilitace poc¢et Uvazkd v pfimé péci (Zakladni sit
socialnich sluzeb JMK): 20,4. NavySeni o 7,0 Uvazku.

Od 1/2021 Rozvoj o 1,0 uvazku viz opatfeni 1.4 Podpora bydleni v
pfirozeném prostfedi (Uvazek podpory bydleni)

Od 1/2021 Rozvoj o 1,0 Gvazku viz opatfeni 2.4 Rozvoj socialni
rehabilitace v oblasti prace metodou IPS (Uvazek podpory prace metodou
IPS)

od 7/2021 (12/2021) Rozvoj o 5,0 Uvazku v ramci CDZ

16

Veronika Imrichova

O0Ssv/1/1.1

V sekci ,Vysledny stav k 31. 12. 2022" prosime o doplInéni textu
(rozepsani Uvazk() pro poskytovatele Diecézni charita Brno — CELSUZ
takto: Diecézni charita Brno — CELSUZ: 6,8 od 1/2021 (rozvoj 0 4,15
Uvazku - 3,5 Uv. dluhové poradenstvi, 0,5 Uv. pravni poradenstvi, 0,15 Gv.
psychologické poradenstvi)

Podstatné je personalni
zabezpeceni a pocet Uvazk, v
opatfeni neni nutné detailné uvadét
Uvazky jednotlivych pracovnich
pozic.
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Mgr.Miroslava
Lattenbergova

O0SV/1/1.3

Prosim o zaclenéni organizace Dialog, z.s. do seznamu organizaci
uvedenych jako realizatofi Opatfeni 1.3. (Priorita 1). v Zakladni siti soc.
sluzeb.

Cilem tohoto opatfeni je zajisténi dostatecné kapacity socialnich sluzeb v
této tematické oblasti (opatfeni 1.3 komplexnost poskytované sluzby) a
zajisténi adekvatni miry podpory klientim z této cilové skupiny.
Organizace Dialog, z.s., zajiStuje socialni poradenskou sluzbu Siroké Skale
»podskupin“ klientd této cilové skupiny, tedy osob ohroZenych
nejriznéj$imi formami socialni vylou¢enosti. Dlouhodobé pozorujeme
zvysujici se naro¢nost prace s témito klienty pro kumulaci jejich problémd,
jejich vzajemnou uzkou provazanost. Aby bylo mozno do budoucna zajistit
dostate¢nou kvalitu sluzby na jednom mistg, je potfeba navysit personalné
pracovni Uvazky tak, aby v organizaci pracovali poradci s rliznou
specializaci pfi sou€asné slozitosti a ménicim se pravnim prostfedi.
Kvalitni sluzbu s dostate€nym vysledkem a efektem pro klienta je potfeba
fesit na jednom misté na zakladé seznameni se s problémy klienta v celé
Sifi.je proto nezbytné posilit stavajici kapacitu o 1 pracovni Uvazek.
(vysledny stav k 31.12.2022).

Napf¥. zvySuje se pocet klientl, ktefi v navaznosti na feSenou dluhovou
problematiku feSi soub&zné problém ztraty prace, ztraty bydleni, rodinné
problémy, otazku socialnich davek a dalsi. U stale vétSiho poctu klientl
tak vznika potfeba odborné znalosti z riznych oblasti soukromého prava a
socialni problematiky, coz nemGze obsahnout v celé §ifi jeden poradce. Je
nutna rozliSeni dle typu problému a tedy odborny poradce s pfisluSnymi
specializovanymi znalostmi dle typu problému.

Tak jak bylo opakované fe¢eno na
vSech pracovnich skupinach KPSS
a stejné jak tomu bylo i v minulosti -
v ramci pfipominkovaciho Fizeni jiz
nelze navySovat Uvazky, ani pfidavat
nové opatreni Ci realizatory.
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