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Skupina B - PRACOVNICI

Uved'te data za obdobi 2025

Do vsech poli obsahujici kvantitativni otazky prosim vepisujte pouze &isla (bez slovnich komentart). Pokud pro Vas povinna
otazka neni relevantni uvedte pomicku (-).

Pripadné poznamky nebo vysvétleni uved'te az v zavérecné oteviené otazce na konci tohoto oddilu.

Uvazky a pocty osob uvadéjte prepoctenym cislem, tj. za celé sledované obdobi, ne k aktualnimu datu.

56. Pocet Uvazk( primé prace celkem *

57. Pocet Uvazkt - SP *

58. Pocet Uvazk( - PSS *

59. Pocet Uvazkd - jiny odborni pracovnici *

(napr. pedagogicti pracovnici, manZelsti a rodinni poradci aj.)

60. Pocet Uvazk( - nepfimé prace *

61. Pocet Uvazk( - zdravotnicky personal *

62. Celkovy pocet zaméstnancd v pfimé praci *

(pocet osob, ne uvazk()

63. Pocet zaméstnancu ve vékové skupiné do 35 let *

64. Pocet zaméstnancl ve vékové skupiné 36 - 55 let *
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65. Pocet zaméstnanct ve vékové skupiné nad 56 let *

66. Vase komentare k tématu
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Skupina B - VYKONNOST A POSKYTOVANI

Uved'te data za obdobi 2025

Do vsech poli obsahujici kvantitativni otazky prosim vepisujte pouze &isla (bez slovnich komentart). Pokud pro Vas povinna
otazka neni relevantni uvedte pomicku (-).

Pripadné poznamky nebo vysvétleni uved'te az v zavérecné oteviené otazce na konci tohoto oddilu.

67. Maximalni okamzitd kapacita individualni *

68. Maximalni okamzita kapacita skupinova *

69. AMBULANTNI FORMA - celkové hodiny pfimé préace za sledované obdobi *

70. TERENN{ FORMA - celkové hodiny pfimé prace za sledované obdobi *

71. Zrusené hodiny pfimé prace ze strany klienta *

(tj. necekané zrusené hodiny/vykony, které pracovnik jiz nemize nahradit jinou primou praci a dochazi tim ke
ztraté casu primé prace bez zavinéni ze strany poskytovatele - pokud nesledujete, uvedte prosim kvalifikovany
odhad)

72. Doba stravena na cesté v hodinach *

(doba, kterou pracovnici stravi na cesté a nejednd se o primou praci)

73. Primérna délka vyuzivani sluzby 1 klientem v tydnech *

(Jedna se o dobu, po kterou je s klientem uzavrena smlouva o poskytovani soc. sluzby, nikoliv o primérnou dobu
navstévy/intervence s klientem. Uvedte formou desetinného cisla i tehdy, pokud je primérna doba vyuZivani
kratsi, neZ 1 tyden, napr. 0,5)
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74. Volna kapacita k 31.12.2025 *

(Pokud ve vasi sluzbé nedava volna kapacita v podobé klientt nebo lizek ke konkrétnimu datu smysl, napr. NDC
nebo odborné poradenstvi, uvedte kvalifikovany odhad volné kapacity v jinych jednotkach. Muze se jednat napr:

o kapacitné volné hodiny prace, prepocet na volnou cast tvazku apod. V takovém pripadé uvedte jednotky
kapacity do komentare niZe)

75. Vase komentare k tématu
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Skupina B - ZADATELE

Uved'te data za obdobi 2025

Do vsech poli obsahujici kvantitativni otazky prosim vepisujte pouze &isla (bez slovnich komentart). Pokud pro Vas povinna
otazka neni relevantni uvedte pomicku (-).

Pripadné poznamky nebo vysvétleni uvedte az v zavérecné oteviené otazce na konci tohoto oddlilu.

76. Pocet odmitnutych zadatell z kapacitnich diivod{ za sledované obdobi *

77. Pocet odmitnutych zadatell z ostatnich dlvodd za sledované obdobi *

78. Pocet zadateld v aktualnim poradniku *

(tj. poradnik k datu vyplnéni formulare)

79. Primérnéa délka doby zadatele v aktualnim poradniku v tydnech *

(pokud je pocet Zadatel(i v aktualnim poradniku nulovy, vyplrite pomickou)

80. Vase komentare k tématu
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Skupina B - KLIENTI

Uved'te data za obdobi 2025

Do vsech poli obsahujici kvantitativni otazky prosim vepisujte pouze &isla (bez slovnich komentart). Pokud pro Vas povinna
otazka neni relevantni uvedte pomicku (-).

Pripadné poznamky nebo vysvétleni uvedte az v zavérecné oteviené otazce na konci tohoto oddlilu.

Odpovédi mohou byt uvedeny formou kvalitativniho odhadu, pokud nejsou kdispozici presné tdaje.

81. Celkovy pocet unicitnich klient(i za sledované obdobi *

82. Pomér klientd dle vékovych skupin za vybrané obdobi *

(Pokud sluzba pracuje se skupinou osob, napr. rodiny ve sluZzbach SAS, uvedte vék osoby, s kterou byla uzavrena
smlouva. V pripadé nesledovani vékového udaje uvedte kvalifikovany odhad. Celkovy soucet vybranych skupin
by se mél rovnat 100 %.)
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83. Pocet unicitnich klientll nepobirajici prispévek na péci k 31.12. 2025 *

84. Pocet unicitnich klientl pobirajici prispévek na péci I. stupné k 31.12. 2025 *

85. Pocet unicitnich klientl pobirajici prispévek na péci Il. stupné k 31.12. 2025 *

86. Pocet unicitnich klientli pobirajici prispévek na péci lll. stupné k 31.12. 2025 *
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87. Pocet unicitnich klient pobirajici prispévek na péci IV. stupné k 31.12. 2025 *

88. Pocet klientd, vykazujici znaky demence *

89.

90.

91.

92.

93.

Nejvytizenéjsi cas poskytovani sluzby *
O rano

O dopoledne

poledne

odpoledne

vecer

noc

Rovnomérné béhem celého dne

O O O O O

Pomér klientd, ktefi vyuZivaji stejny druh socialni sluzby u jiného poskytovatele (v
procentech) *

(uvedte pouze Cislo bez znaku "%")

Pomeér klientd, ktefi vyuzivaji jiné druhy socialnich sluzeb u jiného poskytovatele (v
procentech) *

(uvedte pouze cislo bez znaku "%")

Pomeér klientd, ktefi vyuzivaji jiné druhy socialnich sluzeb ve vasi organizaci (v procentech) *

(uvedte pouze cislo bez znaku "%")

Pomeér klientd, kteri zadaji o rozsireni péce ve vasi organizaci, ale rozsifeni neni z kapacitnich
dlvodu v tuto chvili mozné (v procentech) *

(uvedte pouze cislo bez znaku "%")
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94. Vase komentare k tématu
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Skupina B - KVALITATIVN{ VYVOJ SLUZBY

Uved'te data za obdobi 2025
Pokud pro Vas povinna otézka neni relevantni uvedte pomicku (-).
Pripadné poznamky nebo vysvétleni uvedte az v zavérecné oteviené otazce na konci tohoto oddlilu.

95. Jak se vase cilova skupina proménila v poslednich 5 letech? *

(napr: struktura klient( dle véku, pohlavi, zména v prevazujicich zakazkach klientd, vstup novych jevi do
poskytované sluzby jako jsou navykové latky apod.)

96. Jaké aktualni potreby s klientem fesite, co se vam pri praci s klientem dafri?

97. Jaké potreby klientli neni sluzba schopna naplnit?

(napr. vétsi poZadavky na cas poskytované sluzby, castecna nebo celkova kapacita sluzby, velky tlak na nékteré
zakladni cinnosti poskytované sluzbou apod.)

98. Jaké jsou neuspokojené potreby klient, které spadaji mimo kompetence sluzby?

(napr: navazné sluzby, dalsi sluzby zdravotniho, komercniho zaméreni, problematika bydleni, zaméstnani, finance
aj.)

99. Jaké silné stranky a prilezitosti vnimate v ramci vasi socialni sluzby?

(napr. kvalitativni rozvojové plany, zmény prostor, zmény ve strukture klient( a reakce na né, prileZitosti
vychazejicich s narodnich/krajskych strategii aj. Netyka se oblasti spojenych se socialni praci vyjmenovanych v
otazkach zamérenych na nenaplnéné potreby klientd)

100. Jaké slabé stranky a ohrozeni vnimate v ramci vasi socialni sluzby?

(napr: personalni otazky, nevyhovujici prostory, dalsi zmény ve strukture klient( aj. Netyka se oblasti spojenych
se socialni praci vyjmenovanych v otazkach zamérenych na nenaplnéné potreby klient()
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101. Vase komentare k tématu, jakékoliv vase dalsi postrehy k mapovani, poskytovani sluzeb,
spoluprace s MMB apod.
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