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Priloha €. 5 — Udrzitelnost socialniho bydleni

Tato pfiloha slouZi jako voditko pro tvorbu Planu udrzitelnosti po skonéeni projektu. Plan
udrzitelnosti po skonceni projektu je povinnou pfilohou zadosti o podporu (dale jen ,Plan
udrzitelnosti“). Tento Plan udrzitelnosti musi obsahovat popis a vysvétleni jednotlivych kroka, které
Zadatel planuje realizovat pro zajisténi udrzitelnosti vysledkd projektu, v€etné zpusobu zajisténi
navazné podpory klientl po skonéeni projektu.

Obsahové se Plan udrzitelnosti musi vénovat témto oblastem:

1. planované zajisténi podpory klientdm prostfednictvim socialni prace (planované
financovani, pocty socialnich pracovnikl, druhy, moznosti a kapacity socialnich sluzeb,
dobrovolnictvi apod.),

2. planované zajisténi bytového fondu pro najemniky socialnich byt (napf. memoranda
o poskytovani bytl pro socialni ucely, ukotveni ve strategickych dokumentech, koncepcich,
dlouhodobé najemni smlouvy apod.),

3. planované ukotveni a standardizace nastavenych postupl a procesu (napf. pravidla
pfidélovani socialnich bytl, vybér klientd, mapovani, metodiky socialni prace, sitovani,
spoluprace aktér(l v uzemi, implementace dobré praxe na systémové urovni, pravidelna
vyhodnocovani apod.)

Realizator projektu je povinen Plan udrzitelnosti opakované revidovat. Prvni revizi realizator
projektu musi provést a zaslat poskytovateli dotace do poloviny realizace projektu
na zakladé strategického setkani s relevantnimi aktéry v tzemi (formou kulatého stolu nebo
jiného oficiadlniho setkani). Druhou revizi realizator projektu musi provést nejpozdéji tri
mésice pred ukonéenim realizace projektu véetné zaslani poskytovateli dotace (viz.
podminky Udrzitelnosti socialniho bydleni po skon€eni projektu uvedené v pfiloze €.1 Popis aktivit)

Z Casového hlediska musi pfiloha obsahovat plan kroku k zajisténi udrzitelnosti v kratkodobém
horizontu (do jednoho roku po skon&eni realizace projektu) a dlouhodobém horizontu (minimainé 3
let po konci projektu).



Plan udrzitelnosti po skoné€eni projektu (vzor) — verze ¢. 3

Nazev zadatele Statutarni mésto Brno, Magistrat mésta Brna

Programové zabydlovani domacnosti v bytové nouzi metodou Critical Time

Nazev projektu Intervention a implementace Méstské najemni agentury

1. Zajisténi podpory klientiim prostrednictvim socialni prace:

> Kolik a jakych pracovniki bude potfeba pro zajisténi kontinuity podpory u zabydlenych
domacnosti?

» Jak bude zajisténo financovani téchto pracovnika?

» Jak bude zajisténa kontinuita podpory ze strany expertt (Iékafl, psychologt, terapeutu, peer
pracovniku aj.)?

» Kdo bude koordinatorem socialni prace?

» Jak bude zajisténo pokracovani spoluprace v ramci sité sluzeb a aktéra?

> Jak bude zajisténo metodické vedeni podpurnych pracovnik(?

» Jak bude do planovani navazujici podpory zapojen obecni a krajsky Urad vé. systému planovani

socialnich sluzeb v uzemi?

- | pfes inovativni metodu CTI se pocita se zajisténim kontinualni podpory u téch zabydlenych
domacnosti, které i po roce nebudou disponovat dostate¢nymi kompetencemi k samostatnému
najemnimu bydleni v obecnim byt&. K 24.9.2025 byla prodlouzena najemni smlouva celkem
18 domacnostem. Komplexni socialni podpora je k tomuto datu poskytovana 27 domacnostem.
Prechod do obecniho bydleni se podafilo u 11 domacnosti. V plvodnim planu mél podporu
takovym domacnostem zajistit tym projektu ,Programové zabydlovani domacnosti v bytové
nouzi s vyuzitim metody Housing First‘, konkrétné v ramci aktivity B3 — Posileni prevence
ztraty bydleni, avSak z kapacitnich davodu a také z dlivodu vytvoreni davéry mezi klientem a
pracovnikem tuto podporu nadale zaji$tuji socialni pracovnice projektu CTIl. U domacnosti,
které byly zabydleny pfed koncem projektu, a kterym ma byt poskytnuta komplexni socialni
podpora, bude tato poskytnuta i po skonceni projektu v souladu s pravidly projektové vyzvy.

- Pro financovani mist z projektu bylo pozadano o navazny projekt. V pfipadé, Ze by navazny
projekt nebyl schvalen bude zajisténo financovani pravdépodobné kombinaci prostredki
Magistratu mésta Brna a prostfednictvim Zakona o podpore bydleni. Uvazky budou zfizeny
pod Odborem socialni péée Magistratu mésta Brna.

- Kontinuita expertl bude zajisténa z pozice case managera sitovanim na dostupné odborné
sluzby.

- Koordinatorem socialni prace bude vedouci referatu nebo metodik Referatu pro socialni
bydleni.

- Spoluprace s daldimi relevantnimi sluzbami a aktéry v uzemi bude zajidténa z pozice case
managera, ktery se bude UcCastnit sitovacich setkani (Z ulice dom(, Brunch socialnich
sluzeb...) a pfenadet informace do tymu.

- Metodické vedeni podpulrnych pracovnikd bude zajisténo prostfednictvim 1 Gvazku metodika,
ktery bude v uzkém kontaktu s vedoucim Referatu pro socialni bydleni OSP MMB.

- Tym pracovnikl bude zakotven pfi nejbliz§i aktualizaci do koncepce socialni politiky ve mésté
Brné&. Aktualné je platna Koncepce socidlni politiky mésta Brna do roku 2030. Uvazky budou
zfizovany v souladu se Zakonem o podpofe bydleni.

1 Oznaceni &isla verze souvisi s terminem pfedloZeni — verze 1 je podavana se Zadosti o podporu, verze 2 bude
predloZena v poloviné projektu a verze 3 bude pfedlozena 3 mésice pfed koncem realizace projektu.



Zajisténi bytového fondu pro najemniky socialnich byti:

YVVVVYY Y vV V|IN

\ A7

Jak bude zajisténo prodluzovani najemnich smluv?

Jak bude zajisténo pokraCovani spoluprace s majiteli byt (napf. budou se dale vyuzivat
memoranda, spravcovské smlouvy a jiné dohody, budou ve strategickych dokumentech a
rozhodnutich dale existovat byty pro socialni ucely, nebo budou po skonc€eni projektu zménény
v bézné byty s odliSnymi pravidly, podminkami pronajmu)?

Jak bude zajisténa komunikace s majiteli pfi podpore klient(?

Bude garantované najemné ukonéeno?

Bude dal fungovat krizovy fond a budou jej klienti moci vyuzivat?

Kdo bude zajistovat spravu plateb?

Jak bude zajisténo feseni pfipadnych sousedskych stiznosti?

Jak bude zajisténa kontinuita spoluprace s dalSimi aktéry (napr.: sprava nemovitosti, bytovy odbor,
UP CR).

Jak budou feseny pfipady ohrozeni vystéhovanim - napf. systém 2. Sanci apod.?

U projektu, ktery realizuje obec/mésto — v jakych strategickych dokumentech a jak bude zakotveno
pridélovani, prodluzovani najma u socialnich byti? Pfijme mésto zavazek o poctu pfidélenych
socialnich byt za rok, ¢i nastavi jiny zpusob vyé&lenovani socialniho bytového fondu? Jaka bude
podoba pravidel pro pfidélovani obecnich byt(?

- Prodluzovani najemnich smluv bude probihat podle stavajicich Pravidel pronajmu byti v
domech majetku statutarniho mésta Brna (,Pravidla®), kterd byvaji aktualizovana ve volenych
organech mésta. V pfiloze Cislo 1 Pravidel statut socialniho bytu je vymezeno ur€eni socialniho
bytu, prodlouzeni doby najmu, vybér najemce bytu, najem bytu, u jehoz najemce skoncila
potfeba komplexni socialni podpory. Prvni najemni smlouva je uzavirana na dobu urcitou 12
mésicl s moznosti prodlouzeni. V pfipadech pfedchoziho dluhu na najemném vici méstu byva
uzavirana na 6 mésicl s podminkou splaceni tohoto dluhu. V pfipadé fadného splaceni je
nasledujici smlouva prodluzovana na 12 mésica.

- PFi vybéru najemce socialniho bytu se bude postupovat dle Kritérii vybéru Zadatelt s potfebou
komplexni socialni podpory do socialnich byti (,Kritéria“), ktera byla v roce 2024 schvalena
Radou mésta Brna a jsou zvefejnéna na strankach Bytového odboru Magistratu mésta Brna.
Jedna se o bodové hodnoceni jednotlivych zadosti dle aktualni Zivotni situace klienta.

-V pilotné testované Méstské najemni agentufe probiha komunikace mezi vlastniky byt a
koordinatorem Méstské najemni agentury, pficemz tento model je v planuje zachovat. Méstska
najemni agentura garantuje vlastnikovi bytu pravidelnou a v€asnou uhradu najemného. Pro
tyto ucely byl zfizen Garanéni fond, ze kterého Ize Eerpat také prostiedky v pfipadé poSkozeni
bytu najemnikem. Tyto finance jsou pak vymahany po najemnikovi (jak dluzné najemné, tak i
naklady za opravy pfi poSkozeni bytu). Komunikaci se zastupci bytovych odbort a odbor(
spravy majetku Magistratu mésta Brna nebo méstskych ¢&asti, které jsou zapojeny do
socialniho bydleni v mésté Brné, vede v pfipadé individualnich zalezitosti jednotlivych
domacnosti klicovy pracovnik domacnosti nebo metodik, v pfipadé nastavovani spoluprace a
systémovych opatifeni vede jednani metodik nebo vedouci Referatu pro socialni bydleni OSP
MMB.

- ,Finan¢ni podpora domacnostem projektt Housing First a Critical time intervention v krizovych
situacich® bude zachovana. Jednou z variant je slou€eni se Socialnim nada¢nim fondem mésta
Brna.

- Sprava plateb bude nadale zajiStovana Centrem socialnich sluzeb p. o., v pfipadé pfimych
uhrad Odborem spravy majetku Magistratu mésta Brna, v pfipadé bytu svéfenych méstskym
Castem jsou to obdobné odbory na jednotlivych méstskych ¢astech. Sprava plateb je oddélena
od poskytovani socialni podpory, je oddélena od procesu uzavirani a prodluzovani najemnich
smluv, je oddélena od S$etfeni stiznosti. Setfeni stiznosti provadi bytovy ombudsman
Magistratu mésta Brna, jehoZ pozice je nezavisla na ostatnich zmifovanych odborech (bytovy,
socialni a spravy majetku). Na méstskych Castech provadi 3etfeni stiznosti povéreni
pracovnici, ktefi maji moznost spolupracovat s bytovym ombudsmanem.

- Kontinuita spoluprace s dalSimi institucemi bude probihat prostfednictvim stalych funkénich
mist zfizenych na Odboru socialni pé&e Magistratu mésta Brna., vedouci Referatu pro socialni
bydleni a case manager.




V soucCasné dobé jsou jako druhé Sance vnimany situace nového pronajmu jiného bytu po
podani Zadosti o socialni byt standardni cestou. Tyto jsou umoznény na zakladé splnéni
podminek danych Pravidly pronajmu, pro druhou $anci je dllezité to, Ze najemce Fesi situaci,
ktera vedla ke ztraté bydleni (napf. splaci dluzné najemné nebo opravy poskozenych byt().
Tento fakt se odrazi v Kritériich a ma vliv na bodové hodnoceni zadatell. Pridélovani
socialnich bytl, prodluzovani najmu socialnich bytd a vybér zadateld je zakotven v Pravidlech
a zadatelé jsou prioritizovani na zakladé Kritérii. Magistrat mésta Brna pfijal pfi aktualizaci
Pravidel zavazek o udrzovani poétu socialnich bytd minimalné 200. Zaroven by pocet
socialnich bytd nemél tvofit vice nez 20% bytovych jednotek v bytovém domé (maximalné 8
bytd). Zménou Pravidel k 1.6.2024 zanikl statut socialniho bytu bez komplexni socialni
podpory. Nyni jsou vSechny socialni byty ve mésté Brné nazyvany ,socialni byty“ a maji
pfidéleného socialniho pracovnika, ktery domacnostem poskytuje komplexni socialni podporu.

Ukotveni a standardizace nastavenych postupu a procesu:
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Které postupy/procesy budou zachovany po skon&eni projektu?

Budou v nezménéné podobé zachovany procesy pfidélovani socialnich byt nebo mapovani a
vybér klienti?

Jakym zplsobem bude zajisténo udrzeni postupl socidlni prace, sitovani a spoluprace aktéru
v uzemi?

Do kterych materialu a jak by se méli tyto postupy/procesy promitnout?

Bude zachovano kazdoroéni alokovani byt pro ucely socialniho bydleni pro dodrzeni poctu
minimalné 200 socialnich byt. Vybér cilové skupiny bude pokracovat dle aktualné platnych
postupa.

Proces pfidélovani socialnich bytl bude zachovan v nezménéné podobé. Uzavfeni najemni
smlouvy bude nadale projednavano volenymi organy mésta Brna. Vybér klientl do socialnich
bytl v ramci projektu probihal odli§né od vybéru domacnosti do socialnich bytll z Pofadniku
zadatell o socialni byt (,Poradnik*). Po skon&eni projektu bude zachovan vybér domacnosti
z Poradniku.

Udrzeni postupl socialni prace bude spadat do agendy pozic vedouci Referatu pro socialni
bydleni a metodik. Pozice metodika bude také zakotvena do organizacéni struktury Odboru
socialni pé¢e MMB. Podpora bude i nadale vychazet z principd Housing First a dle zavére¢né
evaluacni zpravy o vyhodnoceni efektivnosti metody CTI v socialnim bydleni, bude pfipadné
tato metoda tvofit dal$i zplsob poskytovani podpory. Case manager bude nadale udrzovat
fungovani Lokalni sité spolupracujicich organizaci pro moznosti sitovani a spoluprace s
neziskovymi organizacemi a dal8imi odbornymi sluzbami v izemi.

Aktualizace a doplriovani postupl bude pribézné promitnuto do Pravidel, Kritérii, pfipadné
metodickych postupll. Postupy a procesy se budou nastavovat v souladu se Zakonem o
podpofe bydleni.




4. Vyhodnoceni pavodniho zaméru Planu udrzitelnosti (verze 1 i 2) po skonceni projektu:
(Vyplnéni tohoto bodu je relevantni az 3 mésice pred ukonceni projektu)
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Struéné vyhodnotte ucinéné kroky pro zajisténi udrzitelnosti béhem realizace projektu.
Stru¢né vyhodnotte svlj pavodni zamér z Planu udrzitelnosti po skonéeni projektu.
Popiste odchylky a zmény od plvodniho zdméru Planu udrzitelnosti po skonceni projektu.

V ramci realizace projektu Critical Time Intervention probéhly dvé setkani formou kulatého stolu,
ktera se vénovala udrzitelnosti socialniho bydleni ve mésté Brné&. Pfizvani byli relevantni aktéfi
v Uzemi (zastupci Magistratu mésta Brna i méstskych &asti a vybranych neziskovych organizaci)
a zastupci MPSV. Ugastniktim byl spoleéné s planem udrzitelnosti predstaven Zakon o podpore
bydleni prostfednictvim MPSV CR a byla diskutovana jeho implementace.

V pribéhu realizace projektu se podafilo naplnit indikator u kliCovych aktivit, bylo zabydleno a
poskytnuta komplexni socialni podpora u 41 domacnosti. Méstska najemni agentura
zprostfedkovala pronajem 15 bytl, u kontaktnich mist pro bydleni rovnéz oéekavame do konce
projektu naplnéni indikatoru 400 podpofenych osob na 2 KMB, Brno-Zidenice a Brno-sever. Do
konce projektu bude realizovano celkem 7 setkani Lokalni sité socialniho bydleni, které byly
dosud hodnoceny U¢astniky jako velmi pfinosné. Rovnéz pozice domovniku a jejich koordinatora
naplnily funkci pfedpokladanou v projektu.

Zustala zachovana spoluprace Odboru socialni pé¢e MMB a Bytového odboru MMB pfi revizi
Kritérii, nositelem materialu je Bytovy odbor MMB. Dle pravidel a kritérii neni vylou€ena druha
Sance zadatel(l. Ta je v souc¢asné dobé oSetfena ve stavajicich dokumentech a pfipadny vznik
samostatného dokumentu bude podléhat dalSim jednanim mezi spolupracujicimi odbory.
Upevnila se nastaveni z pfedchozich obdobi, pfedevSim oddéleni agend uzavirani najemnich
smluv, spravy plateb a Setfeni stiznosti.

Postupy pronajmu socialnich byt zlstanou zachovany dle zakotvenych procest mésta Brna,
jak je uvedeno ve verzich planu udrzitelnosti. Aktualizace Pravidel a Kritérii v roce 2024 se
socialnich byta vé. limitu koncentrace byt na jeden bytovy diim). Nejsou tedy uréovany pocty
bytd pro kazdy rok jednotlivé, jako bylo platné v dobé verze 1.

Zustava zachovan vybér cilové skupiny z Poradniku, ktery bude nadale agendou Kontaktniho
mista pro bydleni. S ohledem na pfijeti Zakona o podpofe bydleni se budou postupy a procesy
nastavovat v souladu s timto zakonem. Aktualizace a doplhovani postupt budou nadale
promitnuty v Pravidlech, pfipadné metodickych postupech.

Odchylky:

Po skonc&eni projektu bude zachovana komplexni socialni podpora véts§iné domacnosti. Nékteré
domacnosti jesté vzhledem k postupnému pfidélovani bytd v prabéhu projektu nebydli cely rok
a dalSi po roce neziskaly dostate¢né kompetence k bydleni. Postupnym slou¢enim projektl
budou kli¢ové pracovnice prebirat také dalSi domacnosti, pfedevsim z Pofadniku.

Komplexni socialni podpora bude poskytovana domacnostem v projektu Critical Time
Intervention prostfednictvim 3 pracovnich Gvazk( na pozici terénni socialni pracovnik. Bude
zachovana 1 pozice case managera, ktery situje klienty na naleZité organizace a utvafi sit
spolupracujicich organizaci, také prostfednictvim Lokalni sité pro socialni bydleni. Ta bude
zachovana po skonceni projektu. Po&itame rovnéz s 1 pozici pracovnika pro spravu byt(, ktery
bude k dispozici pro klienty Referatu pro socialni bydleni.

Projektova kliCova aktivita realizace Méstské njemni agentury bude v obdobné podobé
zachovana v reZzimu Zakona o podpofe bydleni pod Centrem socialnich sluzeb. Bude zajiStovat
najemni byty pro Kontaktni misto pro bydleni na soukromém trhu.

Predpoklada se zruseni KMB na Brné-sever a Brné-Zidenicich. Méstska &ast Brno-Zidenice
zachova pracovni misto socialni pracovnici z KMB na svém bytovém odboru i po skonéeni
projektu.

Pribézné dochazi k aktualizaci Pravidel a Kritérii, posledni zména v roce 2024 je zapracovana
ve verzi 3. DoSlo k pfijeti Zakona o podpofe bydleni, s povinnym zapojenim mésta Brna
prostfednictvim Kontaktniho mista pro bydleni.

Zménou je zapracovani druhé Sance do stavajicich dokumentd, namisto vzniku samostatného
dokumentu.
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